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Uwarunkowania prawne i funkcjonalne paradoksu
mediacji sadowej

Legal and Functional Conditions of the Paradox of Judicial Mediation

ABSTRAKT

Celem artykulu jest analiza zjawiska paradoksu mediacji sadowej, rozumianego jako brak jej
szerokiego zastosowania w praktyce sporéw sadowych w sprawach cywilnych, gospodarczych
irodzinnych. Zakres i charakter zjawiska zostat okre$lony na podstawie danych statystycznych. Ich
badanie wskazuje na dwa kluczowe aspekty paradoksu mediacji sagdowej — liczba decyzji o skiero-
waniu sprawy do mediacji oraz liczba postgpowan konczacych si¢ zawarciem ugody mediacyjne;j.
Zgodnie z zatozeniem racjonalnos$ci sedziowskiej przeprowadzono analiz¢ kwestii decyzji o skie-
rowaniu sprawy do mediacji oraz zwigzanymi z nig ocenami zdatno$ci mediacyjnej i celowosci
mediacji w danej sprawie oraz potencjatu zawarcia ugody. Przedmiotowe kwestie wskazuja obszary
konieczne do uwzgl¢dnienia w procesie podejmowania przez s¢dziego decyzji o skierowaniu sprawy
do mediacji. Mediacja sadowa jest procesem bardziej ztozonym niz mediacja pozasadowa, na co
wplywaja zardwno uwarunkowania instytucjonalne, jak i funkcjonalne, w szczegodlnosci kluczowe
znaczenie ma dynamika konfliktu. Analiza uwarunkowan wskazuje, ze zawarcie ugody w mediacji
sagdowej wymaga transformacyjnego podejscia, aby odwroci¢ negatywne skutki instytucjonalizacji
konfliktu. Uzasadnia to wysokie oczekiwania co do kompetencji mediatorow sadowych, szczegélnie
w $wietle ryzyka mediacji pozornej oraz jednoczes$nie pozwala sformutowac¢ wnioski w zakresie
przyczyn paradoksu mediacji sadowe;.

Stowa kluczowe: mediacja; mediacja sagdowa; mediacja pozorna; konflikt; mediator

WPROWADZENIE

Teza artykulu jest wykazanie zwigzku pomigdzy paradoksem mediacji sagdowe;j
a jej uwarunkowaniami prawnymi i funkcjonalnymi. Paradoks mediacji to sytuacja
rozbiezno$ci pomig¢dzy potencjatem tego trybu do rozwigzywania konfliktow, ktore
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sa przedmiotem postgpowan sadowych w sprawach cywilnych i rodzinnych, a licz-
bg przeprowadzanych postepowan mediacyjnych!. Potencjal mediacji jako trybu
rozwigzywania konfliktow jest szeroko opisany w literaturze oraz czesto dostrze-
gany przez praktykow. Mediacja jest rekomendowana jako tryb szybszy i tanszy
niz postgpowanie sagdowe. Do jego zalet zaliczany jest rowniez prospektywny
charakter porozumienia oraz mozliwo$¢ uzgodnien adekwatnych do wszystkich
istotnych aspektow sporu, w tym mozliwo$¢ zachowania relacji’. Ponadto mediacja
wpisuje si¢ w koncepcje spoleczenstwa obywatelskiego oraz deliberatywna wizje
instytucji spotecznych, w ktorych jednostki, korzystajac ze wsparcia bezstronnej
trzeciej osoby, dochodza do porozumienia w sposob uwzgledniajacy zaré6wno ich
indywidulane preferencje, jak i zasady spoteczne.

Konflikty spoleczne nie sg pozadanym zjawiskiem, a rolg panstwa jest nimi za-
rzadzac¢ w sposob zapewniajacy bezpieczenstwo publiczne przy zachowaniu zasad
sprawiedliwosci oraz majac na uwadze minimalizowanie kosztow spotecznych?.
Mediacja oferowana w ramach wymiaru sprawiedliwo$ci oraz jako mozliwos$¢
przewidziana w zakresie wykonywania zadan przez organy administracyjne ma
istotne znaczenie dla realizacji zasad sprawiedliwosci proceduralne;j, subsydiarnosci
oraz zasad rownosci i wywazenia interesOw w sprawie*. Potencjalne porozumienie
podlega wymogom ugody spetniajacej przestanki jej zatwierdzenia przez sad oraz
wplywowi tej ugody na orzeczenie sgdowe’.

' Zob.: “Rebooting” The Mediation Directive: Assessing the Limited Impact of Its Implemen-
tation and Proposing Measures to Increase the Numebr of Mediation in the EU, Directorate-General
for International Policies, Policy Department Citizens’ and Constitutional Affairs, Study 2014, PE
493.042, https://www.cammediacje.pl/assets/files/opracowanie_komisji_europejskiej 2014.pdforaz
np. Sita mediacji, ,,Rzeczpospolita” 1.11.2015, https://www.rp.pl/opinie-ekonomiczne/art11371061-si-
la-mediacji [dostep: 9.07.2024].

2 J. Folberg, A. Taylor, Mediation. A Comprehensive Guide to Resolving Conflict without Liti-
gation, Jossey-Bass, San Francisco 1984, s. 31; N. Rogers, R. Salem, 4 Student s Guide to Mediation
and the Law, [w:] S.B. Goldberg, F.E.A. Sander, N.H. Rogers, S.R. Cole, Dispute Resolution. Ne-
gotiation, Mediation, and Other Processes, Austin — Boston — Chicago — New York — The Netherlands
2007, s. 109-110 oraz np.: R. Flejszar, K. Gajda-Roszczynialska, Alternatywne metody rozwiqzy-
wania sporow ze szczegolnym uwzglednieniem mediacji, [w:] Mediacja — teoria, normy, praktyka,
red. K. Pleszka, J. Czapska, M. Araszkiewicz, M. P¢kala, Warszawa 2017, s. 218-222; A. Kalisz.
Praktyka mediacji w polskim porzqdku prawnym (na tle rozwigzan amerykanskich), ,,Studia Iuridica
Lublinensia” 2003, 1, s. 88.

3 Por.: M. Skibinska, Mediation in Civil Matters and the Justice System — Constitutionla
Issues, ,,Przeglad Prawa Konstytucyjnego” 2020, nr 5(57), s. 141-143, https://doi.org/10.15804/
ppk.2020.05.10; R. Morek, ADR — Alternatywne metody rozwigzywania sporéow w sprawach go-
spodarczych, Warszawa 2004, s. 47-48; C. Kulesza, Mediacja a system wymiaru sprawiedliwosci,
,Panstwo i Prawo” 1995, nr 12, s. 43-44.

4 M. Tabernacka, Negocjacje i mediacje w sferze publicznej, Warszawa 2024, s. 36.

5 A. Kalisz, Mediacja jako instrument realizacji celow partykularnych i uzupetnienie wymiaru
sprawiedliwosci, ,,Przeglad Prawa Publicznego” 2017, nr 7-8, s. 196.



Uwarunkowania prawne i funkcjonalne paradoksu mediacji sagdowej 57

Pomimo powszechnej wiedzy o powyzszych korzysciach oraz realizowanych
polityk promocji mediacji i trzeciej dekady funkcjonowania tej instytucji w pra-
wie polskim jest ona wykorzystana w zakresie nieprzekraczajacym 1,6% spraw,
w ktorych mediacja moze by¢ zastosowana®. W literaturze jako przyczyny nie-
wykorzystanego potencjatu mediacji s3 wymieniane: preferencje kulturowe do
odwotywania si¢ do arbitralnych rozstrzygnie¢ instytucji panstwowych, pomimo
jednoczesnej negatywnej oceny pracy tych instytucji; niedostateczna liczba me-
diatoréw; zastrzezenia lub brak pewnosci co do kompetencji mediatorow oraz
jakos$ci ustug mediacyjnych; niecodpowiadajace naktadowi pracy wynagrodzenie
mediatorow; negatywna ocena mediacji przez sedziéw jako naruszajaca ich kom-
petencje i powagg instytucji rozwigzywania sporow; watpliwosci s¢dziow co do
skuteczno$ci mediacji’. Wystepowanie paradoksu mediacji w roznych krajach
uzasadnia hipotezg o istnieniu innych istotnych przyczyn powyzszej sytuacji, ktore
wystepuja niezaleznie od kwestii kulturowych 1 historycznych, czy rodzaju oceny
mediacji przez s¢dziéw, pelnomocnikoéw czy stron sporow. W kontek$cie mediacji
prowadzonej po wszczeciu postepowania sadowego mozliwa jest analiza tendencji
i skali decyzji mediacyjnych przez poszczegdlne podmioty.

Zakres zastosowania mediacji sadowej w sprawach cywilnych, gospodarczych
i rodzinnych okres$lono na podstawie danych statystycznych gromadzonych przez
wymiar sprawiedliwo$ci. Zgodnie z zalozeniem racjonalno$ci sedziowskiej prze-
analizowano uwarunkowania prawne w zakresie instytucji dopuszczalno$ci skie-
rowania sprawy do mediacji, pojecia zdatnosci mediacyjnej oraz przestanek celo-
wosci postepowania mediacyjnego. Charakterystyke uwarunkowan funkcjonalnych
oparto na koncepcjach zmiennych determinujgcych charakter konfliktu Mortona
Deutscha oraz modelu dynamiki konfliktu Frydricha Glasla. Wnioski w kontekscie
uwarunkowan prawnych i funkcjonalnych sformutowano wedlug metody formalng
i formalno-dogmatyczna.

¢ Por.: P. Ktos, Decision — Making Approach in the Process of Mediation, ,,Studia Turidica
Lublinensia” 2023, vol. 32, no. 4, s. 4849, https://doi.org/10.1.17591/sil.2023.32.4.47-90.

7 M. Hacia-Groticka, P. Czarnecki, Opinie ekspertow na temat barier instytucjonalnych oraz pro-
mocji mediacji w Srodowiskach prawniczych, [w:] Mediacja. Teoria, normy, praktyka, red. K. Pteszka,
J. Czapska, M. Araszkiewicz, M. P¢kala, Warszawa 2017, s. 449-450, 464—465; por.: P. Waszkiewicz,
Stan obecnej perspektywy rozwoju mediacji ,, sprawca— ofiara” w Polsce, [w:] Sqdy polubowne
i mediacja, red. J. Olszewski, Warszawa 2008, s. 75-80; B. Chludzynski, B. Pilatowski, Przyczyny
spadku liczby spraw kierowanych do mediacji w postepowaniu sqdowoadministracyjnym w opinii
sedziow i referendarzy sqdowych, ,,Ruch Prawniczy, Ekonomiczny i Socjologiczny” 2023, R. LXXXYV,
z. 3, 5. 207208, https://doi.org/10.14746/rpeis.2023.85.3.12.
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ZAKRES I UWARUNKOWANIA PRAWNE MEDIACJI SADOWEJ

Odnoszac sie do danych statystycznych dotyczacych zakresu zastosowania
mediacji w sadach powszechnych z wylgczeniem postepowan sagdowoadmini-
stracyjnych w pierwszej kolejnosci nalezy powotaé si¢ na wskaznik mediacji®.
Jest on wyliczany poprzez odniesienie liczby spraw skierowanych do mediacji do
liczby spraw, w ktorych mediacja moze by¢ zastosowana. W 2023 roku miat on
warto$¢ 1,6°. Na 2 148 835 spraw, w ktorych mogta zosta¢ podjeta decyzja o skie-
rowaniu sprawy do mediacji, taka decyzja zostata podjeta tylko w 34 484 przy-
padkach. W 2022 roku wskaznik wynosit 1,5, wobec 31 939 spraw skierowanych
do mediacji i 2 112 717 spraw, w ktorych sad mogt skierowaé je do mediacji'®.
W 2022 roku procent umorzonych spraw cywilnych w wyniku zatwierdzenia ugody
to odpowiednio 5,6% w sadach okregowych oraz 14,5% w sadach rejonowych.
W sprawach gospodarczych warto$¢ ta wyniosta 25,6% w sadach okregowych oraz
23% w sadach rejonowych. Najwyzszy procent — 35,7% umorzen — odnotowano
w sprawach rodzinnych''.

Dane wskazuja, ze skierowanie sprawy do mediacji, szczeg6lnie w sprawach
cywilnych, jest dziataniem w przewazajacym zakresie nieskutecznym z punktu
widzenia realizacji celow wymiaru sprawiedliwosci, poza sprawami rodzinnymi.
Przyjmujac perspektywe stron postepowania, istotna jest relacja ilosci podjetych
mediacji do zawartych ugdd. W tym zakresie w sprawach cywilnych w sadach
okregowych to 6%, w rejonowych — 19%. W sprawach gospodarczych powyzsze
wskazniki to 33% oraz 26%, w sprawach rodzinnych — 48%, w sprawach z zakresu
prawa pracy — 37%. To uzasadnia wniosek, ze realizacja intereséw stron poprzez
wyrazenie zgody na mediacje¢ jest uzasadniona przede wszystkim w sprawach
rodzinnych i w sprawach z zakresu prawa pracy oraz czesciowo w sprawach go-
spodarczych.

8 W zakresie postgpowan sgdowoadministracyjnych w latach 2004—2017 odnotowano znaczny
spadek postgpowan mediacyjnych z 1513 na 534; zob. B. Chludzynski, B. Pilatowski, op. cit., s. 205.

° Nalezy odnotowac, ze w ciggu 10 lat nastgpila zmiana wskaznika mediacji sadowych. W 2013
roku wynosit on tylko 0,5%; zob. Informator Statystyczny Wymiaru Sprawiedliwosci, Wskaznik
mediacji w sqdach powszechnych w latach 2013—2023, https://isws.ms.gov.pl/pl/baza-statystyczna/
opracowania-wieloletnie/ [dostep: 15.07.2024].

10" Zob. Informator Statystyczny Wymiaru Sprawiedliwosci, Wskaznik mediacji w latach 2013—
2023, https://isws.ms.gov.pl/pl/baza-statystyczna/opracowania-wieloletnie/ [dostep: 9.06.2024].

1" Informator Statystyczny Wymiaru Sprawiedliwos$ci, Mediacje w spawach cywilne lata 2006—
2022, Mediacje karne w latach 1998-2023, Mediacje gospodarcze w latach 2006—2023, Mediacje
rodzinne w latach 20062023, Mediacje w sprawach dla nieletnich w latach 2004—2023, https://isws.
ms.gov.pl/pl/baza-statystyczna/opracowania-wieloletnie/ [dostep: 9.06.2024]. W analizie postuzono
sig¢ danymi za 2022 rok ze wzgledu na fakt, ze w przedmiotowych opracowaniach dane za 2023 rok
nie zostaly opublikowane dla postgpowan cywilnych.
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W sprawach cywilnych w przypadku skierowania sprawy do mediacji przez sad
zostaje ona podje¢ta w sadach okrggowych w 96%, w sadach rejonowych w 75%.
W sprawach gospodarczych odpowiednio — 76% 1 91%, w postgpowaniach w spra-
wach rodzinnych — 74%, w sprawach z zakresu prawa pracy — 87%. Powyzsze
dane wskazujg na wysoki odsetek podjetych mediacji w przypadku skierowania
jej przez sad. Pomijajac przyczyny tego stanu rzeczy, ktore moga mie¢ charakter
pragmatyczny (np. dtugie terminy rozpraw), dowodzi zwigzku paradoksu mediacji
sadowej z brakiem wykorzystania potencjatu kierowania spraw do mediacji przez
sedziow. Kluczowa rola sedziego w postepowaniu sgdowym nie wymaga uzasad-
nienia. Istotne pytanie, ktére nalezy sformutowac, dotyczy wiec przyczyn braku
pozytywnych decyzji sgdziow wobec wykorzystania mediacji. W szczegdlnosci
moze budzi¢ watpliwosci charakter decyzji o skierowaniu sprawy do mediacji.
Czy sedzia, podejmujac ja, kieruje si¢ wlasnymi przekonaniami, czy dzialajac
zgodnie z zasadami wykonywania stuzby, podejmuje decyzje, kierujgc si¢ zasadami
uczciwosci? W tym kontekscie nalezy zaznaczy¢, ze sedzia, wykonujac obowigzki
stuzbowe, jest zobowigzany podejmowac decyzje zgodnie z prawem, a nie wlasny-
mi przekonaniami. W zwigzku z powyzszym dalsze rozwazania zostang oparte na
zatozeniu racjonalnos$ci s¢dziowskiej 1 wynikajacego z niej twierdzenia, ze brak
decyzji sedziego o skierowaniu sprawy do mediacji zalezy od zaistnienia przestanek
negatywnych lub braku istnienia wystarczajacych przestanek pozytywnych co do
zasadnosci 1 celowo$ci skierowania konkretnej sprawy do mediacji.

W dorobku doktryny przedmiotowa decyzja sedziego jest rozwazana w zakresie
trzech kwestii — dopuszczalnosci skierowania sprawy do mediacji; zdatnosci me-
diacyjnej oraz celowo$ci postepowania mediacyjnego'?. Zgodnie z treScig art. 1838
k.p.c. istnieje mozliwos¢ skierowania sprawy na kazdym etapie postepowania,
a skierowanie stron do mediacji ma charakter fakultatywny — sad ma mozliwos¢,
a nie obowigzek skierowania'>. W sprawach rodzinnych w mysl art. 5702 zd. 1
k.p.c. w sprawie, w ktorej zawarcie ugody jest dopuszczalne, sad moze skierowac
uczestnikow do mediacji, a jej przedmiotem moze by¢ takze okreslenie sposobu
wykonywania wtadzy rodzicielskiej'*. W postgpowaniu karnym na mocy art. 23a
k.p.k. skierowanie sprawy do mediacji jest uzaleznione od inicjatywy lub zgody

12 W literaturze dodatkowo rozwazana jest kwestia mediacji w $wietle prawa do sadu. Wypra-
cowane stanowisko doktryny jest takie, ze jezeli mediacje nie wptywaja negatywnie na przedtuzenie
postepowania oraz nie wigza si¢ z ryzykiem przedawnienia roszczen oraz nadmiernymi kosztami
i nalozeniem na strony obowiazku zawarcia ugody, to nie naruszaja one zasady prawa do sadu; zob.
M. Tabernacka, op. cit., s. 52.

13 Wyrok SO w Poznaniu, IT Ca 1720/22, LEX nr 3622018 oraz T. Cyrol, D. Fuchs, Mediacja
cywilna. Komentarz, Warszawa 2022, s. 79.

14 W doktrynie wskazuje si¢ znacznie szerszy zakres spraw, w ktorych dopuszczalne jest zawarcie
ugody, a w konsekwencji rowniez skierowanie do mediacji; np.: O. Pisakowska, K. Antolak-Szy-
manski, Mediacja w postegpowaniu cywilnym. Komentarz, Warszawa 2017, s. 24-47.



60 Aneta Jakubiak-Mironczuk

oskarzonego i pokrzywdzonego. Ocena dopuszczalnosci skierowania sprawy do
postepowania mediacyjnego bylta przedmiotem rozwazan Sadu Najwyzszego
w wyroku z dnia 19 listopada 2020 roku. Skierowanie sprawy do postepowania
mediacyjnego moze by¢ niedopuszczalne z uwagi na charakter przedmiotu zadania
pozwu, w szczegolnosci, kiedy spor ma wyltacznie charakter prawny'’.

Pojecie zdatnosci mediacyjnej jest pojeciem szerszym niz dopuszczalnosé.
W przeciwienstwie do zdatnosci arbitrazowej nie posiada ona definicji legalne;j
ijej znaczenie zostato ustalone poprzez analogie i badanie znaczenia jezykowego'®.
Zdatnos$¢ mediacyjna jest pozadang cechg wskazujaca na zasadnos$¢ postepowania
mediacyjnego w danej sprawie. Jest ona zalezna zarowno od tresci prawa mate-
rialnego, jak i proceduralnego w kontekscie mozliwosci zawarcia w danej sprawie
ugody oraz obejmuje jej wykonalnos¢'’. Co do zasady w sprawach cywilnych
mediacja jest mozliwa we wszystkich sprawach, w ktorych prawo dopuszcza za-
warcie ugody'®. Zdatno$ci mediacyjnej nie posiadaja sprawy, ktorych przedmiot
jest zastrzezony do wylacznej decyzji sadu, np. pozbawienie wladzy rodziciel-
skiej'. Ocena zdatnosci mediacyjnej nalezy do mediatora, o ile sporzadza ugode.
W takim przypadku odpowiada on nie tylko za realno$¢ porozumienia, ale réwniez
za zgodno$¢ ugody z prawem i zasadami wspolzycia spolecznego. Zagadnienie
zdatno$ci mediacyjnej dla sedziego ma znaczenie w kontekscie oceny celowosci
postepowania mediacyjnego.

W ramach wymiaru sprawiedliwosci niecelowe jest kierowanie do mediacji
sprawy, ktora nie posiada zdatnosci mediacyjnej. W szczego6lnosci, zdaniem J. Tur-
ka, niemozno$¢ zawarcia ugody wynikajaca z przepisow szczegolnych wskazuje na
niecelowos$¢ prowadzenia postgpowania mediacyjnego. Taka sytuacja ma miejsce
w przypadku spraw, w ktorych wyrok oparto wylacznie na uznaniu powodztwa lub
przyznaniu okoliczno$ci faktycznych?. O ile z tresci przepisow szczegdtowych wy-
nika, w jakich sprawach nie moze by¢ zawarta ugoda, to odmiennym zagadnieniem
pozostaje ustalenie, w jakich sprawach mozliwe jest jej uzgodnienie?!. Na przyktad
podnoszone w tym zakresie watpliwosci dotycza takich kwestii jak zaburzenia
poznawacze oraz stan zdrowia wskazujacy na brak rozeznania, a w konsekwencji

15 Wyrok SN z dnia 19 listopada 2020 r. I DSP 1/18, LEX nr 3082478.

16 C. Rogula, A. Zemke-Gorecka, Mediacja w praktyce mediatora i pelnomocnika, Warszawa
2017, s.192.

17" Analiza pojecia i opis stanowisk doktryny; ibidem, s. 191, 193-196.

18 Zob. A. Szpunar, Z problematyki ugody w prawie cywilnym, ,,Przeglad Sadowy” 1995, nr 9,
s. 7; 1.T. Strumitto, Skierowanie stron do mediacji przez sqd, ,,Kwartalnik ADR” 2010, nr 3, s. 111-112.

19 Zob. A. Kalisz, A. Zienkiewicz, Mediacja sqdowa i pozasgdowa. Zarys wykiadu, Warszawa
2014, s. 65-66; R. Morek, Mediacja..., s.91.

20 J. Turek, Ugoda w procesie cywilnym, ,,Monitor Prawniczy” 2005, nr 21, s. 1054; C. Rogula,
A. Zemke-Gorecka (red.), op. cit., s. 193.

2 R. Morek, Mediacja i arbitraz, Warszawa 2006, s. 90; C. Rogula, A. Zemke-Gorecka, op. cit.,
s. 193.
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mozliwo$ci podejmowania decyzji na rzecz realizacji wlasnych interesow oraz
instrumentalizacja mediacji, ktdra jest dziataniem motywowanym wykorzystaniem
procesu mediacji jako narz¢dzia negatywnego oddziatywania na drugg strong?.

Niejednoznacznie oceniang sytuacja jest rOwniez wystepowanie aktywnej prze-
mocy pomiedzy stronami*. Przemoc jako wskaznik dysfunkcji relacji i zaburzenia
mozliwo$ci rownowagi sil pomigdzy stronami stoi w sprzecznos$ci z zasadami
mediacji oraz stawia pod znakiem zapytania ochrong podstawowych dobr jednostki
oraz kwestie odpowiedzialnos$ci sprawcy za wyrzadzong krzywde?*. Zjawisko prze-
mocy moze mie¢ miejsce pomigdzy stronami nie tylko w postgpowaniu karnym.
Abstrahujac od sporu przeciwnikoéw i zwolennikow mediacji w sprawach, w ktorych
wstepuje przemoc pomiedzy stronami, stwierdzenie jej uzasadnia watpliwosci co
do realizacji zasady dobrowolnosci, a wigc rowniez co do zdatnosci mediacyjne;.

W odniesieniu do decyzji o skierowaniu sprawy do mediacji w $wietle moz-
liwosci skierowania sprawy do mediacji na kazdym etapie postgpowania oraz we
wszystkich sprawach, w ktérych dopuszczalna jest ugoda, kluczowa staje si¢ ocena
celowosci jako decyzja in concreto, ktora — co jest oczywiste — wymaga uwzgled-
nienia przestanek prawnych, ale rowniez czynnikoéw pozaprawnych, wptywajacych
na szanse na zawarcie porozumienia przez okreslone strony w okreslonych okolicz-
no$ciach miejsca i czasu. Okreslenie celowosci skierowania sprawy do mediacji
wymaga od sedziego uwzglednienia trzech rodzajow czynnikow: przedmiotowych,
procesowych oraz podmiotowych w kontekscie sytuacji indywidualnie oznaczo-
nych stron. Mediacja sagdowa, podobnie jak mediacja pozasgdowa, jest dziataniem
celowym, o ile istnieje spor co do faktow, interpretacji uprawnien lub zobowigzan,
odpowiedzialnosci stron lub kwestii organizacji przysztych relacji. Celowo$¢ me-
diacji sadowej obejmuje rowniez kwestie ekonomii procesowej, ocenianej zarowno
z perspektywy stron, jak i sedziego. Ponadto jezeli nie wigze si¢ ona z nadmiernymi
kosztami materialnymi, organizacyjnymi i spotecznymi dla stron®.

Pragmatyka procesowa wymaga uwzglednienia, czy i jak duze istnieje praw-
dopodobienstwo, ze strony uzgodnig ugodg, ktora bedzie podstawa do skrocenia
lub zakonczenia postgpowania. Ten ostatni aspekt ze wzgledu na swoj pozaprawny
charakter moze stanowi¢ istotng trudnos¢ w procesie podjecia decyzji o skierowa-
niu sprawy do mediacji. Nawet jezeli liczba postepowan zakonczonych na skutek
zawarcia ugody w danej kategorii spraw stanowi argument na rzecz celowosci
skierowania sprawy do mediacji, to nadal otwarte pozostaje pytanie, w jaki sposob

22 M. Tabernacka, op. cit., s. 58.

3 E. Zielinska, Mediacja w sprawach karnych o przemoc w rodzinie — skala i efektywnosé
w praktyce polskiego wymiaru sprawiedliwosci, Warszawa 2017, s. 10-14.

2 Zob. A. Gojska, V. Huryn, Mediacja w rozwigzywaniu konfliktéw rodzinnych, Warszawa 2007,
s. 202.

% M. Tabernacka, op. cit., s. 51-52.
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ina podstawie jakich kryteriow s¢dzia, ktory nie jest mediatorem, powinien okresli¢
in concreto szanse stron na zawarcie porozumienia. Odpowiedz wymaga wiedzy
o czynnikach, od ktorych zalezy rodzaj zakonczenia postgpowania mediacyjnego
oraz oceny — czy i w jakim stopniu istnieje prawdopodobienstwo zaistnienia ich
w konkretnej sprawie. Przedmiotowa wiedza nalezy do dziedziny nauk spotecz-
nych w zakresie badan nad przebiegiem konfliktow, w szczegdlnosci pod katem
warunkow konstruktywnego sporu oraz barier osiggnigcia porozumienia w sytuacji
konfliktu.

UWARUNKOWANIA FUNKCJONALNE POTENCJALU MEDIACIJI

Celem mediacji jest zakonczenie konfliktu poprzez rozwigzanie go®. Funkcja
mediacji jest urzeczywistnienie warunkéw umozliwiajacych stronom osiagniecie
porozumienia co do sposobu rozwigzania konfliktu w sposéb dobrowolny i konsen-
sualny, ze wsparciem trzeciej, bezstronnej strony. Rozwigzanie konfliktu wymaga
analizy interesOw stron oraz aspektéw determinujacych ich sytuacje, przyjecia
adekwatnych do tych okoliczno$ci sposoboéw pracy oraz wypracowania opcji moz-
liwych do zaakceptowania przez strony?’. W uje¢ciu idealnym najbardziej efektywna
jest synteza sprzecznosci w formule konstruktywnego sporu. Funkcjg mediacji i rolg
mediatora jest spowodowanie, zeby proces uzgodnien w jak najwigkszym stopniu
odpowiadal cechom sporu konstruktywnego.

Polega ona na wysitku intelektualnym i wolicjonalnym stron, ukierunkowanym
na rozpoznanie wszystkich relewantnych aspektow i ptaszczyzn rzeczywistosci,
ujawnienie i zrozumienie interesoOw, celdw 1 wartosci stron oraz wypracowanie
mozliwych do zaakceptowania opcji rozwigzan®®. W ramach konstruktywnego sporu
podejmowana jest aktywnos$¢ polegajaca na klasyfikowaniu, analizowaniu i struk-
turalizowaniu informacji; prezentowaniu, popieraniu, doprecyzowaniu stanowisk
iracjonalnych uzasadnien; kwestionowaniu stanowisk oraz akceptowaniu konfliktu
konceptualnego i niepewnosci co do prawidlowosci wlasnych przekonan; przyjeciu
postawy ciekawosci poznawczej motywujacej do aktywnego poszukiwania nowych
informacji perspektyw; przeformutowaniu, syntezie i integracji informacji*. W od-
niesieniu do oceny celowosci mediacji w konkretnej sprawie — w im wigkszym

% Zagadnie réznicy pomi¢dzy rozwigzaniem a rozstrzygni¢ciem; zob. M. Araszkiewicz,
K. Pleszka, Pojecie alternatywnego rozwiazywania sporow, [w:] Mediacja. Teoria, normy, praktyka,
red. K. Pteszka, J. Czapska, M. Araszkiewicz, M. P¢kala, Warszawa 2017, s. 129—-157.

27 Por.: Ch.W. Moore, Mediacje praktyczne strategie rozwigzywania konfliktow, Warszawa 2012,
s. 21-23, 76-79; G. Nordhelle, Mediacja. Sztuka rozwigzywania konfliktow, Gdansk 2010, s. 17-26.

2 D.W. Johnson, R.T. Johnson, D. Tjosvold, Konstruktywny spor. Wartos¢ intelektualnej opozycji,
[w:] Rozwigzywanie konfliktow..., s. 66—67.

2 [bidem.
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stopniu istniejg czynniki umozliwiajace przeksztalcenie sytuacji sporu sadowego
w sytuacje odpowiadajgca sporowi konstruktywnemu, tym bardziej uzasadniona
bedzie decyzja o skierowaniu sprawy do mediacji.

Zdaniem Mortona Deutscha kluczowa zmienng determinujacg charakter kon-
fliktu, nadajaca mu charakter konstruktywny lub destruktywny, jest wystepowanie
kontekstéw kooperacyjnego lub rywalizacyjnego®’. Mogg one wynika¢ z przyjetej
przez strony postawy lub by¢ wynikiem osobowych czynnikow konfliktu spotecz-
nego. Czynniki osobowe konfliktu dotyczg czterech ptaszczyzn roznic: réznice
w postrzeganiu faktow; réznice w mysleniu, wyobrazaniu i interpretowaniu rzeczy-
wistosci; roznice w uczuciach; roznice w dziataniach (zachowaniach) oraz réznice
w przezywanych skutkach do§wiadczanych jako krzywda®!. Zaréwno konteksty, jak
i czynniki osobowe moga wystepowaé w roznym natezeniu oraz ulega¢ zmianom
na skutek czynnikow zewngtrznych oraz dynamiki konfliktu, bedacej wynikiem
interakcji pomigdzy stronami. Dynamika dgzaca do eskalacji oraz interaktywny
charakter relacji stron naleza do tych cech konfliktu spotecznego, ktore determinuja
trudnosci w jego konstruktywnym rozwigzaniu.

F. Glasl w modelu eskalacji konfliktu proponuje opis dynamiki konfliktu w czte-
rech etapach: réznic merytorycznych, roznic personalnych, konfliktu o konflikt
oraz konfliktu o rozwigzanie konfliktu*. Samodzielne rozwigzanie konfliktu jest
mozliwe tylko na dwoch pierwszych etapach. Na kolejnym osobowe czynniki
konfliktu skutkuja istotnie negatywna zmiang na postrzeganie réznic merytorycz-
nych. Na dwoch pierwszych etapach strony majq konflikt, w znaczeniu posiadania
samokontroli i samosterowania. Na dwoch kolejnych konflikt ma nas, co jest okre-
sleniem na utrate przez strony pierwotnych kompetencji na skutek znieksztatcen
postrzegania, wyobrazen, mysli i interpretacji, uczué, ktore z kolei prowadza do
zmian wolicjonalnych i zmian w zachowaniu®’. Na etapach konfliktu o konflikt
oraz konfliktu o rozwigzanie konfliktu konstruktywne rozwiazanie jest mozliwe,
o ile strony uzyskaja pomoc, dzieki ktorej odzyskujg konflikt.

W prezentowanej koncepcji oprocz powyzszych czterech etapow dynamiki
konfliktu zaproponowano rowniez uwzglednienie dziewigciu faz eskalacji. Rozni-
ce postaw, preferencji i kompetencji wptywaja na podejmowane dziatania wobec
konfliktu intereséw, jednoczesnie te roznice oddziatujg na komunikacje i interakcje
stron. Eskalacja jest zjawiskiem bezposrednio zwigzanym z faktem wplywu sytu-
acji konfliktu na jego uczestnikow oraz istnieniem mechanizméw odpowiedzial-
nych za negatywne tendencje. Sa nimi: powigkszanie liczby punktéw spornych,

30 Ibidem, s. 70.
31 F. Glasl, Pomocy konflikty. Koncepcje — ¢wiczenia — metody praktyczne, Krakow 2008, s. 20-22.
32 Ibidem, s. 28.
33 Zob. ibidem, s. 25-27 oraz L. Thompson, J. Nadler, Tendencyjnos¢ sqdéw w rozwigzywaniu

konfliktow. Jak jq pokonaé, [w:] Rozwigzywanie konfliktow..., s. 214-219.
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upraszczanie problemow; poszerzenie zakresu konfliktu poprzez kolektywizacje
1 wymieszanie interesow; nasilenie personifikacji i przesuni¢cia negatywnych ocen
z czyndw na osoby; pesymistyczna antycypacja oraz konfrontacja z uzyciem sity*.
Fazy konfliktu odpowiadajg kolejnym progom eskalacji oraz obrazuja typy postaw
i dziatan stron.

Faza twardnienia stanowisk polega na ich skrystalizowaniu i wzajemnym $cie-
raniu. Towarzyszy jej obnizenie jako$ci komunikacji i znieksztatcenie postrzegania
wraz z selektywnym stuchaniem i obserwowaniem. Faza debat i polemik cechuje
si¢ znacznymi trudno$ciami w rozumieniu argumentow drugiej strony. Strony
prowadza dyskusje merytoryczng, ale rezygnuja z rzeczowego postrzegania roz-
nic, kreatywnosci 1 wieloaspektowego podejscia, na rzecz uzasadniania racji oraz
perswazyjnego przedstawiania wlasnych argumentow. Poglady ulegaja polaryzacji
1 usztywnieniu. Bledy i stabosci argumentacji drugiej strony sa uwypuklane i dys-
kredytowane. Argumenty nie sg analizowane, ale obalane. Interakcja naprzemiennie
ma charakter wspoétpracy i rywalizacji, co skutkuje dezorientacja. Faza czyny za-
miast stow charakteryzuje si¢ brakiem wzajemnego stuchania oraz przekonaniem,
ze spor mozna zakonczy¢ jedynie poprzez dziatania, a nie przez porozumienie.
Prowadzi to do zerwania komunikacji, stosowania dziatan okre§lnych jako fakty
dokonane i — co jest oczywiste — nieufnosci. Maleje zdolnos¢ stron do empatii
i rozumienia innych perspektyw poza wlasng. Uczestnicy staja si¢ ,,wigzniami
wlasnych stanéw uczuciowych”?>.

Faza wizerunku i koalicji jest wynikiem poglebiajacego si¢ dysonansu po-
migdzy stronami. Roéznice przezywane sa jako wzory tworzace catoSciowy obraz
uczestnikdéw — wlasny, ktory jest pozytywny, oraz negatywny przeciwnika. Obrazy
te jeszcze odpowiadajg wiedzy 1 umiejg¢tno$ciom drugiej strony, ale podlegajg sil-
nemu utrwaleniu opartemu na zawgzonym i selektywnym postrzeganiu. Powstaja
uprzedzenia. Uczestnicy podejmujg dzialania na rzecz zaangazowania otoczenia
poprzez wprowadzania do innych relacji negatywnego obrazu drugiej strony jako
wroga. W fazie utraty twarzy nastgpuje poglebienie obrazu wroga poprzez przypisa-
nie drugiej stronie negatywnych intencji badz nieuczciwych zamiaréw. Negatywna
ocena drugiej strony zostaje znacznie poglebiona oraz przybiera posta¢ oskarzen.
Wydarzenia z przesztosci podlegaja negatywnej reinterpretacji. Wszystkie jej dzia-
ania oceniane sg jako zle, co stanowi bezposrednig motywacje i jest usprawiedli-
wieniem planowania oraz podejmowania odwetu.

W fazie strategii grozb i szantazy uczestnicy wysuwaja zadania oraz wywieraja
naciski w celu uzyskania ustgpstw. Funkcjonuja w interakcji opartej na trojkacie
grozby, do ktoérego naleza: zadanie, sankcja negatywna oraz potencjat sankcji,

3 F. Glasl, op. cit., s. 72-79.
3 Ibidem, s. 82-86.
3 Ibidem, s. 86-91.
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rozumiane jako $rodki uprawdopodobniajace realizacje sankcji. Decyzje sa podej-
mowane poprzez pesymistyczng antycypacje¢. Dochodzi do stawiania ultimatum,
zwiekszenia presji oraz utkniecia w logice grozb i szantazu, ktorym towarzy-
szy obawa o utrat¢ wiarygodnos$ci. Poziom stresu i napigcia skutkuje wzrostem
gwaltownych reakcji. Faza siodma polega na zamianie grézb w czyny. Nastepuje
wzajemne uprzedmiotowienie stron. Utrata wiary w cztowieczenstwo przeciwnika
skutkuje tendencja do przemocy ukierunkowanej poczatkowo na dobra materialne,
aw dalszej perspektywie rowniez przeciwko osobom. Niedoszacowywane sg wila-
sne koszty, a straty drugiej strony kwalifikowane jako wtasna korzy$¢. Dochodzi
do dewaluacji wartosci i przedefiniowania ich w sposob instrumentalny?’. Faza
6sma — zdruzgotanie wroga — to sytuacja, w ktorej skala i skutki uzytej sity maja
na celu trwale zniszczenia drugiej strony. Faza dziewiata, jako konsekwencja fazy
6smej, polega na zderzeniu wyniszczajacej konfrontacji podmiotow3s.

Powyzsza koncepcja uwzglednienia dwa mozliwe wektory rozwoju sporu —
destruktywny i konstruktywny, oraz pozwala zrozumie¢, jak ztozonym zjawiskiem
sa konflikty oraz jak eskalacja sporu w kazdej kolejnej fazie ogranicza, a w koncu
uniemozliwia porozumienie. Wobec powyzszego konieczne jest zwickszenie zakre-
su znaczeniowego pojecia mediacji w sposob uwzgledniajacy zwigzek pomiedzy
réznymi formami wspierania stron przez mediatora, dedykowanymi fazom eskalacji
konfliktu, poprzez uwzglednienie rodzajow mediacji dedykowanych fazom kon-
fliktu*. Wiedza z tego zakresu jest istotnym narz¢dziem zarzadzania konfliktem,
a jej uwzglednienie — kluczowym czynnikiem skutecznego wsparcia stron przez
mediatora. Model Glasla moze stanowi¢ wyjasnienie koniecznego zwigzku pomie-
dzy wiedza i kompetencjami mediatora a wynikiem mediacji.

Nalezy podkresli¢, ze w poczatkowych fazach eskalacji, ktore majg miejsce na
etapach roznic merytorycznych i personalnych, strony pomimo pogorszenia relacji
znajdujg si¢ w sytuacji o znacznym potencjale samodzielnego podj¢cia dziatan
o cechach konstruktywnego sporu. Brak dziatan lub zachowania nieadekwatne
skutkuja rekonfiguracja uwarunkowan o jednoznacznie negatywnych cechach,
ktorych skutki wigza si¢ z ryzykiem tendencji do pozornej logiki, przemocy i kosz-
townych, destruktywnych decyzji. Koszty konfliktu ponosza nie tylko bezposrednio
zaangazowane podmioty, ale takze posrednio osoby pozostajace z nimi w relacji
oraz organizacje, ktorych sg cztonkami.

Kolejnym uwarunkowaniem przebiegu rozwigzywania konfliktu jest rodzaj
kwestii spornych, w tym uwarunkowania materialne, spoleczne i prawne. Zakres
i stopien zmian w funkcjonowaniu stron w odniesieniu do typu sytuacji spornej wy-
maga rozpoznania oraz podj¢cia dedykowanych dziatan i dodatkowo uwzglednienia

3 Ibidem, s. 91-94.
3 Ibidem, s. 95-96.
3 Ibidem, s. 158—-159.
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charakteru kwestii merytorycznych wraz z uwarunkowaniami zewngtrznymi sporu.
W literaturze podstawowe rozréznienie na mediacje facyliatywna i ewaluatywna jest
oparte na kryteriach zaangazowania mediatora w prace nad opcjami i rozwigzaniami®.
Mediacja facylitatywna, okre§lana rowniez mediacjg klasyczna, jest rozumiana jako
proces, w ktorym dziatanie mediatora ogranicza si¢ do posredniczenia w procesie
komunikacji i tworzenia rozwigzan przez strony. Mediator jest edukatorem i strazni-
kiem procesu samodzielnego dojscia do porozumienia stron. Cecha charakterystyczna
mediacji ewaluatywnej jest zaangazowanie mediatora w prace nad porozumieniem
W sposob, ktory czyni go jego wspotautorem*!. Rozrdznienie to ma szczegdlne zna-
czenie w sprawach cywilnych i gospodarczych. W sprawach rodzinnych i karnych,
w ktorych kwestie sporne dotycza w znacznej mierze aspektow interpersonalnych,
wyroznia sie¢ mediacje ukierunkowang na rozwigzanie sporu (settlement — directed
mediation), mediacje terapeutyczna (therapeutic mediation) oraz mediacje przeksztat-
cajaca (transformative mediation)*. W mediacji terapeutycznej oraz przeksztalcajacej
w najwigkszym stopniu zaktada si¢ ukierunkowanie dziatania na proces zmiany
$wiadomosci, postaw 1 umiejetnosci uczestnikow, ktory jest warunkiem sine qua
non porozumienia ze wzgledu na charakter przedmiotu sporu.

W odpowiedzi na roznorodno$¢ sposobow uczestnictwa stron oraz sposobow
komunikacji w procesie mediacji wyksztatcit si¢ podzial mediacji ze wzgledu na
sposob jej prowadzania. Ze wzgledu na to kryterium rozrézniono mediacjg bezpo-
srednig i mediacj¢ posrednia. Mediacja posrednia moze polega¢ na prowadzeniu
sesji indywidulanych w tym samym miejscu i czasie lub by¢ mediacja typu shuttle,
jak rowniez przyja¢ forme¢ mediacji pisemnej*’. Dodatkowo ze wzgledu na ofero-
wang mozliwos¢ wpierania sporu przez dodatkowe osoby mozliwa jest komediacja
z udziatem kolejnego mediatora, mediacja wspierana przez ekspertéw lub mediacja
w formie hybrydowej med-arb. Mediacje prowadzone za pomoca srodkow komu-
nikacji na odlegtos¢ sa okres$lane jako e-mediacje lub mediacje on-line*’. Mediacja,
w ktorej przyjeto zatozenie, ze proces osiagniecia porozumienia jest ograniczony
w czasie to mediacja one-day®.

4 Por. L.L. Fuller, Mediation — Its Forms and Functions, ,,Southern California Law Review”
1970, vol. 44, no. 71, s. 308-310; za: A. Korybski, Alternatywne rozwigzywanie sporow w USA,
Lublin 1990, s. 116-117; E. Gmurzynska, Rodzaje mediacji, [w:] Mediacje. Teoria i praktyka, red.
E. Gmurzynska, R. Morek, Warszawa 2009, s. 176—-187; A. Jakubiak-Mironczuk, Alternatywne
a sqdowe rozstrzyganie sporow sqdowych, Warszawa 2007, s. 44.

4 Por. A.M. Arkuszewska, A. Kos$ciotek, J.M. Lukasiewicz, J. Plis, T. Serafin (red.), Zarys
metodyki pracy mediatora w sprawach cywilnych, Warszawa 2014, s. 62—67.

42 Zob. L. Parkinson, L. Parkinson, Family Mediation, London 1997, s. 82-85; E. Gmurzynska,
Rodzaje mediacji, [w:] L. Mazowiecka, Mediacja, Warszawa 2009, s. 301-314.

4 C.Rogula, A. Zemke-Gorecka, op. cit., s. 122—-129.

4 [bidem, s. 129-130.

4 Zob. L. Quigley Saldafia, Resolution in One Day: Guaranteed!, https://www.mediationcentral.
net/articles/resolution-in-on-day.pdf [dostep: 18.07.2024].
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Mediacja jako tryb konsensualny, pozostawiajacy stronom autonomi¢ oraz
jednoczesnie angazujacy profesjonalng trzecia strone, posiada potencjal stworzenia
warunkow umozliwiajacych konstruktywny spor, w szczegolnosci poprzez zni-
welowanie osobowych czynnikow konfliktu. Brak podjecia adekwatnych dziatan
na rzecz rozwigzania konfliktu co do zasady prowadzi do jego dalszej eskalacji*.
Wieloaspektowy 1 ztozony charakter konfliktu spolecznego oraz zwigzana z jego
uwarunkowaniami dynamika dazaca do eskalacji stawiajg przed mediacjg dwa
wyzwania — koniecznos$¢ zroznicowania dzialan i sposobdw pracy w zaleznosci od
potrzeb konkretnego sporu oraz poszanowania autonomii i wolnosci stron w po-
dejmowaniu decyzji. Autonomia i wolnosci stron w podejmowaniu decyzji jest
wymogiem wynikajacym z irenicznego charakteru konstruktywnego sporu. Od-
noszgc si¢ do modelu konfliktu F. Glasla, dziatania mediatora powinny umozliwi¢
stronom odzyskanie konfliktu w znaczeniu odwrdcenia procesu eskalacji poprzez
usprawnienie komunikacji pomigdzy stronami oraz przeksztatcenie postrzegania
sytuacji poprzez wyeliminowanie zaburzen poznawczych i decyzyjnych.

Mediacja sagdowa jest postgpowaniem, dla przebiegu ktorego bedg miaty zna-
czenie nie tylko warunki funkcjonalne, ale dodatkowo instytucjonalne. Po pierw-
sze, fakt wszczecia postepowania sadowego Swiadczy o etapie konfliktu, a cechy
procedur prawnych wplywaja na dynamike konfliktu. W przypadku mediacji po-
zasadowej proces mediacji moze rozpoczac¢ si¢ na kazdym etapie konfliktu, a wiec
rowniez w dowolnej fazie eskalacji. W literaturze przyjeto poglad, ze im wcze$niej
strony skorzystaja z pomocy, tym wigksze s3 szanse nie tylko na osiggnigcie po-
rozumienia, ale rowniez na ograniczenie kosztow w zakresie czasu 1 naktadu pra-
cy¥. Mediacja sgdowa jest postepowaniem, ktore czesto dotyczy konfliktu w jego
zaawansowanych fazach. Wszczecie sporu sadowego oznacza, ze strony albo nie
posiadaty wystarczajacych zasobéw do wypracowania samodzielnego rozwigza-
nia, zrezygnowaly z niego lub te dziatania nie przyniosty pozadanych efektow. To
oznacza, ze konflikt znajduje sie na etapie konfliktu o rozwiazanie konfliktu oraz
jego eskalacja znajduje si¢ w trzeciej lub pdzniejszej fazie. Ma to bezposredni
zwigzek z wystgpowaniem tendencji do ograniczenia: rzeczowego postrzegania
roéznic, kreatywnosci, wieloaspektowego postrzegania i rozumowania. To prowadzi
do wzrostu ryzyka usztywnienia stanowisk i racji, polaryzacji pogladow, zerwania
komunikacji, co jest dodatkowo wzmacniane przez kontradyktoryjny, sformalizo-
wany charakter procesu sgdowego*.

4 Ch.W. Moore, op. cit., s. 32.

47 Np. T.Y. Katz, C.J. Block, proces lub wynik. Orientacja na cel w sytuacjach konfliktowych, [w:]
Rozwigzywanie konfliktow..., s.278; F. Glasl, op. cit., s. 108—113; Ch.W. Moore, op. cit., s. 22-25.

4 Zob. R. Bolton, Bariery na drodze komunikacji, [w:] Mosty zamiast muréw. O komunikowaniu
sie miedzy ludzmi, red. J. Stewart, Warszawa 2002, s. 174—185.
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Kolejny obszar uwarunkowan wynika z wptywu jezyka i logiki instytucji praw-
nych na konflikt. Do tych kwestii odnosi si¢ G. Teubner w tezie o instytucjonal-
nej alienacji konfliktu spotecznego. Alienacja konfliktu jest wynikiem wptywu
prawa na konflikt spoteczny. Zdaniem G. Tubnera prawo w ujgciu systemowym,
zar6wno na poziomie regulacji prawnych, jak i procesu stosowania prawa, doko-
nuje glebokiej ingerencji, wyabstrahowujac konflikt z wtasciwego mu kontekstu
spotecznego. Dokonuje tego poprzez wywtaszcznie go z rzeczywistych, ztozonych
uwarunkowan spotecznych oraz moralnych senséw zaangazowanych stron*. W od-
niesieniu do istotnych réznic w zakresie i sposobie regulacji, w tym pozostawienie
stronom mozliwosci decyzji w ramach prawa, moze dochodzi¢ do niewielkiego,
czgsciowego, znacznego lub zupetnego wywlaszczenia. Autorytarna i bezposrednia
regulacja konfliktow skutkuje ich strukturalizacja, tematyzacja i pozbawianiem
cech indywidualnych™. Wywtaszczenie, okreslane rowniez kradzieza konfliktu,
wigze si¢, w zaleznosci od rodzaju sporu, oddaniem lub — jak w przypadku prawa
karnego — odebraniem uprawnien decyzyjnych w stosunku do sytuacji konfliktu,
w ktorej ta strona jest podmiotem®'.

0Od momentu wszczecia postepowania jego przebieg podlega rygorom proce-
sowym oraz wladzy s¢dziego — do momentu podjecia mediacji, w ramach ktorego
strony formalnie odzyskuja w znacznym stopniu wplyw zaréwno na przebieg, jak
i na wynik postepowania®?. Jednak tylko w sposob formalny, poniewaz konflikt,
ktory zostal poddany wlasciwej dla procedur sadowych tematyzacji i struktualizacji,
traci swdj pierwotny charakter. Strony i mediator znajduja si¢ w sytuacji paradoksu
zwroconego konfliktu, w ktorej rozwigzanie pierwotnego konfliktu jest mozliwe pod
warunkiem odwrdcenia proceso6w wynikajacych z uwarunkowan instytucjonalnych.

Wskazuje to na koniecznos$¢ zastosowania mediacji transformacyjnej w celu
zmiany charakteru konfliktu w kierunku redukcji zakresu kwestii spornych do
réznic merytorycznych, ze $wiadomoscig roznic personalnych, skutkujacego od-
zyskaniem posiadania konfliktu przez strony. W przeciwnym wypadku mediacja
nie zakonczy si¢ porozumieniem. Wobec tego zagrozenia i jego negatywnych
skutkow dla wizerunku mediatora sadowego nalezy wskaza¢ na ryzyko mediacji
pozornej. Jest to sytuacja, w ktérej mediator podejmuje wytacznie dziatania wy-
wierajace wpltyw na strony w celu doprowadzenia do zawarcia ugody. Mediacja
pozorna jest postgpowaniem, w ktorym mediator rezygnuje ze wspierania stron
w procesach komunikacji i wypracowywania opcji rozwigzan na rzecz perswazji

4 G. Teubner, Sprawiedliwos¢ alienujgca o dodatkowej wartosci dwunastego wielblgda, ,,lus
at Lex et Lex” 2002, nr I, s. 111-115.

0 G. Skapska, Prawo a dynamika zmian spolecznych, Krakow 1991, s. 69.

51 Zob. N. Christe, Conflicts as Property, ,,The British Journal of Criminology” 1977, vol. 17,
no. 1, s. 1-15; G. Teubner, op. cit., s. 110-116 oraz A. Gryniuk, Przymus prawny. Studium socjolo-
giczno-prawne, Torun 1994, s. 56-57.

52 Por. A. Korybski, op. cit., s. 83.
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i wywierania wplywu na strony kosztem ich autonomii oraz petnej realizacji zasady
dobrowolnosci.

W im wigkszym stopniu dziatanie mediatora ma charakter niejawnej arbi-
tralnosci, motywowanej checia posredniego narzucenia stronom preferowanych
rozwigzan, w tym wigkszym stopniu post¢gpowanie mediacyjne traci niewladczy
1 wolny od przymusu charakter. Mediacja pozorna w swojej istocie i charakterze
jest naruszeniem zasad mediacji oraz zasad etyki mediatora, w ktorym mediator
przyjmuje role quasi-arbitra. Paradoksalnie ten rodzaj dziatania moze prowadzic¢
do zawarcia ugody w czasie krotszym niz w mediacji przywracajacej komunikacje
i przeprowadzonej zgodnie z wymogami tego trybu, co stanowi ryzyko w sytuacji
kierowania si¢ wytacznie wzgledami statystycznymi przez s¢dziego podejmujacego
decyzj¢ o skierowaniu sprawy do mediacji i wyborze mediatora.

WNIOSKI

Podsumowujac powyzsze rozwazania w kwestii paradoksu mediacji sado-
wej, nalezy podnies$¢, ze w odniesieniu do mediacji pozasadowej wykorzystanie
potencjatu tego trybu jest znacznie utrudnione przede wszystkim ze wzgledu na
dwa czynniki — ztozony charakter decyzji o skierowaniu sprawy do mediacji oraz
korelacj¢ pomigdzy zaawansowaniem dynamiki konfliktu na etapie sporu sadowe-
go oraz charakterem i stopniem trudnosci przeprowadzania mediacji zakonczonej
ugoda. W zamysle ustawodawcy mediacja sadowa miata by¢ instytucja o szerokim
zakresie zastosowania, jednoczesnie wspierajaca cele wymiaru sprawiedliwo-
$ci. Analiza danych statystycznych wskazuje na dwa kluczowe zjawiska. Przede
wszystkim sedziowie, co potwierdza wskaznik mediacji, niezmiernie rzadko kieruja
sprawy do mediacji, ale w przypadku takiej decyzji — mediacja jest co do zasady
podejmowana przez strony. Niemniej liczba zawartych ugod w tych sprawach jest
niezadowalajgca. Z powyzszego wynika, ze przyczyn paradoksu mediacji nalezy
poszukiwac¢ w obszarach uwarunkowan podjecia decyzji o skierowaniu sprawy do
mediacji oraz uwarunkowan zawarcia ugody, z zastrzezeniem, ze ocena prawdopo-
dobienstwa zawarcia ugody w danej sprawie jest jednym z czynnikéw wskazujacym
na celowo$¢ jej skierowania do mediacji.

Sedzia, podejmujac decyzj¢ o skierowaniu sprawy do mediacji, ocenia zarowno
kwestie dopuszczalnosci, jak i celowosci skierowania sprawy do mediacji, ktore
zawieraja si¢ w pojeciu zdatnosci mediacyjnej. W swietle przepisow prawa i dorob-
ku doktryny ocenie podlega rodzaj kwestii spornych w zakresie dopuszczalnosci
ugody oraz zasadno$¢ i celowo$¢ w dwodch kontekstach — prawnym i pozaprawnym.
W $wietle stanu prawnego istnieje tylko kilka przestanek negatywnych wynika-
jacych z prawnego charakteru sporu: zastrzezenia wytacznej kompetencji sadu
w danej sprawie czy wystapienie przestanek wskazujacych na brak mozliwos$ci
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zawarcia ugody w danej sprawie ze wzgledu na charakter kwestii spornych. Bar-
dziej ztozong kwestig jest dokonywana in concreto ocena celowosci skierowania
sprawy do mediacji.

Wymaga ona okre$lenia przez sedziego cech i charakteru konkretnego sporu
oraz dodatkowo odniesienia ich do uwarunkowan funkcjonalnych w celu oszaco-
wania prawdopodobienstwa zawarcia ugody. W §wietle przedstawionych koncepcji
nalezy wskaza¢ na konieczno$¢ oceny postawy stron (kooperatywna vs. rywali-
zacyjna) oraz stopnia eskalacji konfliktu wraz z oceng wektoréw rozwoju sporu.
Jest to zagadnienie wymagajace dalszych badan, niemniej co do zasady wczesna
faza konfliktu, deklarowanie lub wykazywanie mozliwosci porozumienia, brak
nadmiernej eskalacji zadan i podnoszenia argumentéw skierowanych do osoby
stanowig zmienne wskazujace na celowos¢ mediacji. Nalezy wskazaé, ze w pozo-
statych przypadkach istotnym argumentem jest trwaty charakter relacji stron sporu.
Dodatkowa zmienng w przedmiotowej decyzji jest dostgpnos¢ mediatora oferuja-
cego umiejetnosci adekwatne do potrzeb stron, wymogow fazy konfliktu, w jakiej
one si¢ znajduja, oraz rodzaju sprawy. Se¢dzia, oddajac mediatorowi sadowemu
spor, powinien dysponowac¢ wiedza, ze kompetencje i doswiadczenie mediatora
predysponuja go do prowadzenia mediacji, na ktora wptywa sytuacja paradoksu
zwroconego konfliktu, czyli pierwotne roznice interesOw zostaty poddane rein-
terpretacji, a wieloaspektowe podejscie ulegto spolaryzowaniu. Ponadto istnieje
ryzyko, ze proces mediacyjny bedzie dotyczyt stron obarczonych tendencjami do
btedow poznawczych i decyzyjnych oraz uprzedzeniami w relacji.

W konsekwencji przeprowadzenie mediacji i zawarcie ugody wymaga nie
tylko dziatania na rzecz ukierunkowanej na porozumienie komunikacji pomigedzy
stronami, ale rowniez diagnozy fazy konfliktu oraz umiej¢tnosci zastosowania po-
dejscia transformacyjnego w celu odwrdcenia proceséw polaryzacji, zawezonego
i selektywnego postrzegania oraz negatywnej reinterpretacji. Nawet jezeli strony
przed wstapieniem na droge sadowa nie znajdowaly si¢ w zaawansowanej fazie
konfliktu, to sformutowanie zrzutéw w postepowaniu sgdowym oraz poddanie si¢
logice postepowania sadowego skutkuje przyjeciem destruktywnego wektora sporu.
Z jednej strony dane statystyczne wskazuja, ze strony postgpowan w wickszosci
podejmuja mediacj¢, na ktorg zostaty skierowane przez sad, z drugiej — znajduja
sie w sytuacji, w ktorej wypracowanie konstruktywnego rozwiagzania wymaga nie
tylko ich zaangazowania na rzecz porozumienia, ale przede wszystkim uprzedniego
podjecia dedykowanych dziatan na rzecz zniwelowania negatywnych czynnikow.

Ze wzgledu na powyzsze decyzja o skierowaniu sprawy do mediacji wymaga
od s¢dziego nie tylko wiedzy z zakresu prawa, ale rowniez kompetencji znacznie
wykraczajacych poza jego kwalifikacje zawodowe. Mogloby si¢ wydawac, ze odpo-
wiedzig sa szkolenia dla sedziow. Jednak ztozony charakter czynnikow wptywajacy
na dynamike konfliktu oraz konieczno$¢ stosowania odmiennej niz wtasciwej dla
rozumowan prawniczych metodologii przemawiaja za zasadnos$cia opracowania
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narzedzi i procedur wspierajacych sedzidw rozwazajacych decyzje o skierowaniu
sprawy do mediacji w sposob nieprzysparzajacych im dodatkowych obowigzkow.
Wiedze w zakresie uwarunkowan funkcjonalnych konfliktu posiadaja mediatorzy.
Niemniej ich udziat w decyzji o skierowaniu sprawy do mediacji moze posiadac
znamiona konfliktu interesow. Odmiennym rozwigzaniem mogta by¢ systemowa
zmiana w zakresie instytucji mediacji sagdowej, w ktorej mozliwa bytaby niezalezna
i profesjonalna ocena konkretnej sprawy w zakresie jej potencjatu do zastosowania
mediacji.

BIBLIOGRAFIA

LITERATURA

Arkuszewska A.M., Kosciodtek A., Lukasiewicz J.M., Plis J., Serafin T. (red.), Zarys metodyki pracy
mediatora w sprawach cywilnych, Warszawa 2014.

Christe N., Conflicts as Property, ,,The British Journal of Criminology” 1977, vol. 17, no. 1.

Cyrol T., Fuchs D., Mediacja cywilna. Komentarz, Warszawa 2022.

Chludzynski B., Pilatowski B., Przyczyny spadku liczby spraw kierowanych do mediacji w postgpowa-
niu sgdowoadministracyjnym w opinii sedziow i referendarzy sqdowych, ,,Ruch Prawniczy, Eko-
nomiczny i Socjologiczny” 2023, R. LXXXYV, z. 3, https://doi.org/10.14746/rpeis.2023.85.3.12.

Deutsch M., Coleman P.T. (Ed.), Rozwigzywanie konfliktow, Wydawnictwo Uniwersytetu Jagiellon-
skiego, Krakow 2005.

Folberg J., Taylor A., Mediation. A Comprehensive Guide to Resolving Conflict without Litigation,
San Francisco 1984.

Glasl F., Pomocy konflikty. Koncepcje — ¢wiczenia — metody praktyczne, Krakéw 2008.

Gmurzynska E., Morek R. (red.), Mediacje. Teoria i praktyka, Warszawa 2009.

Goldberg S.B., Sander F.E.A., Rogers N.H., Cole S.R., Dispute Resolution. Negotiation, Mediation,
and Other Processes, Austin — Boston — Chicago — New York — The Netherlands 2007.

Gojska A., Huryn V., Mediacja w rozwigzywaniu konfliktow rodzinnych, Warszawa 2007.

Jakubiak-Mironczuk A., Alternatywne rozstrzyganie sporow sgdowych, Warszawa 2007.

Kalisz A., Mediacja jako instrument realizacji celow partykularnych i uzupetnienie wymiaru spra-
wiedliwosci, ,,Przeglad Prawa Publicznego” 2017, nr 7-8.

Kalisz A., Praktyka mediacji w polskim porzgdku prawnym (na tle rozwigzan amerykanskich), ,,Studia
Turidica Lublinensia” 2003, 1.

Kalisz A., Zienkiewicz A., Mediacja sqdowa i pozasgdowa. Zarys wyktadu, Warszawa 2014.

Ktos P., Decision — Making Approach in the Process of Mediation, ,,Studia Iuridica Lublinensia”
2023, vol. 32, no. 4, https://doi.org/10.1.17591/si1.2023.32.4.47-90.

Korybski A., Alternatywne rozwigzywanie sporow w USA, Lublin 1990.

Kulesza C., Mediacja a system wymiaru sprawiedliwosci, ,,Panstwo i Prawo” 1995, nr 12.

Mazowiecka L., Mediacja, Warszawa 2009.

Mediacje w spawach cywilne lata 2006-2022, Informator Statystyczny Wymiaru Sprawiedliwo-
$ci- https://isws.ms.gov.pl/pl/baza-statystyczna/opracowania-wieloletnie/ [dostep: 15.07.2024].

Mediacje w sprawach dla nieletnich w latach 2004-2023, Informator Statystyczny Wymiaru Spra-
wiedliwosci, https://isws.ms.gov.pl/pl/baza-statystyczna/opracowania-wieloletnie/ [dostep:
15.07.2024].



72 Aneta Jakubiak-Mironczuk

Mediacje rodzinne w latach 2006-2023, Informator Statystyczny Wymiaru Sprawiedliwosci, https://
isws.ms.gov.pl/pl/baza-statystyczna/opracowania-wieloletnie/ [dostep: 15.07.2024].

Moore Ch.W., Mediacje praktyczne strategie rozwigzywania konfliktow, Warszawa 2012.

Morek R., ADR — Alternatywne metody rozwigzywania sporow w sprawach gospodarczych, War-
szawa 2004.

Morek R., Mediacja i arbitraz, Warszawa 2006.

Nordhelle G., Mediacja. Sztuka rozwigzywania konfliktow, Gdansk 2010.

Olszewski J., Sqdy polubowne i mediacja, Warszawa 2008.

Parkinson L., Family Mediation, London 1997.

Pisakowska O., Antolak-Szymanski K., Mediacja w postgpowaniu cywilnym. Komentarz, Warszawa
2017.

Pleszka K., Czapska J., Araszkiewicz M., P¢kala M. (red.), Mediacja — teoria, normy, praktyka,
Warszawa 2017.

Quigley Saldafia L., Resolution in One Day.: Guaranteed!, https://www.mediationcentral.net/articles/
resolution-in-on-day.pdf [dostep: 18.07.2024].

“Rebooting” The Mediation Directive: Assessing the Limited Impact of Its Implementation and
Proposing measures to Increase the Numebr of Mediation in the EU, Directorate-General for
International Policies, Policy Department Citizens’ and Constitutional Affairs, Study 2014, PE
493.042, https://www.cammediacje.pl/assets/files/opracowanie_komisji_europejskiej 2014.pdf
[dostep: 9.07.2024].

Rogula C., Zemke-Gorecka A. (red.), Mediacja w praktyce mediatora i petnomocnika, Warszawa 2021.

Sita mediacji, ,,Rzeczpospolita” 1.11.2015, https://www.rp.pl/opinie-ekonomiczne/art11371061-si-
la-mediacji [dostep: 9.07.2024].

Skapska G., Prawo a dynamika zmian spotecznych, Krakow 1991.

Skibinska M., Mediation in Civil Matters and the Justice System — Constitutionla Issues, ,,Przeglad
Prawa Konstytucyjnego” 2020, no. 5(57), https://doi.org/10.15804/ppk.2020.05.10.

Stewart J. (red.), Mosty zamiast murow. O komunikowaniu sie miedzy ludzmi, Warszawa 2002.

Strumitto J.T., Skierowanie stron do mediacji przez sqd, ,,Kwartalnik ADR” 2010, nr 3.

Szpunar A., Z problematyki ugody w prawie cywilnym, ,,Przeglad Sadowy” 1995, nr 9.

Tabernacka M., Negocjacje i mediacje w sferze publicznej, Warszawa 2024.

Teubner G., Sprawiedliwos¢ alienujgca o dodatkowej wartosci dwunastego wielblgda, , Tus at Lex”
2002, nr 1.

Turek J., Ugoda w procesie cywilnym, ,,Monitor Prawniczy” 2005, nr 21.

Wskaznik mediacji w sqdach powszechnych w latach 2013-2023, Informator Statystyczny Wymiaru
Sprawiedliwosci, https://isws.ms.gov.pl/pl/baza-statystyczna/opracowania-wieloletnie/ [dostep:
15.07.2024].

Zielinska E., Mediacja w sprawach karnych o przemoc w rodzinie — skala i efektywnosé w praktyce
polskiego wymiaru sprawiedliwosci, Warszawa 2017.

ORZECZNICTWO

Wyrok SO w Poznaniu z dnia z dnia 17 lutego 2023 r., II Ca 1720/22, LEX nr 3622018.
Wyrok SN z dnia 19 listopada 2020 r., I DSP 1/18, LEX nr 3082478.



Uwarunkowania prawne i funkcjonalne paradoksu mediacji sagdowej 73

ABSTRACT

The aim of the article is to analyse the phenomenon of the paradox of court mediation, under-
stood as its limited practical application in the resolution of civil, commercial, and family disputes.
The scope and nature of the phenomenon have been determined based on statistical data. The anal-
ysis points to two key aspects of the paradox of court mediation — the number of decisions to refer
a case to mediation and the number of proceedings that end with a mediated settlement. Based on
the assumption of judicial rationality, the analysis addresses the issue of decisions to refer a case to
mediation, as well as related assessments of the suitability and advisability of mediation in a given
case, and the potential for reaching an agreement. These issues indicate the areas that need to be
considered in the judge’s decision-making process. Court mediation is a more complex process than
out-of-court mediation due to both institutional and functional conditions, with the dynamics of the
conflict playing a particularly crucial role. The analysis of these conditions suggests that achieving
a settlement in court mediation requires a transformational approach to reverse the negative effects
of the institutionalization of the conflict. This justifies high expectations regarding the competencies
of court mediators, particularly in light of the risk of sham mediation, and simultaneously allows
conclusions to be drawn regarding the causes of the paradox of court mediation.

Keywords: mediation; paradox of court mediation; sham mediation; conflict; mediator



