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WPROWADZENIE

Postrzeganie atrakcyjnosci turystycznej danego terenu w duzej mierze uza-
leznione jest od mozliwos$ci przystosowania go do uprawiania roznych form tu-
rystyki. Turystyka jest zjawiskiem bardzo dynamicznym i czulym na zmiany,
dlatego w jej planowaniu niezbgdna jest obserwacja zachodzacych przemian
spoteczno-ekonomicznych oraz przeksztatcen $rodowiska przyrodniczego, jak
roOwniez zmieniajgcych si¢ potrzeb turystow i koniecznosci zapewnienia im inte-
resujacych produktow (Gmyrek-Gotab, Labaj 2005).

O przydatnosci przestrzeni dla ruchu turystycznego decyduje wiele kryte-
ridw, zarowno ze sfery walorow turystycznych, jak i infrastruktury. Pojecie re-
gionu nie zostato jednoznacznie zdefiniowane. Problematyka dotyczaca regionu
rozpatrywana jest z punktu widzenia réznych nauk. Przypisuje si¢ im rozmaite
cechy (Kowalczyk, Derek 2010) i stosuje si¢ rowniez rézne metody badan (Kru-
czek, Zmyslony 2010). Region turystyczny definiuje si¢ jako terytorium z pewna
charakterystyczng kombinacjg cech przyrodniczych i spoteczno-ekonomicznych.
Kiedys$ ujmowany byt jedynie na plaszczyznie geograficznej jako obszar o pewnej
jednorodnosci cech srodowiska oraz wewngtrznych powigzan ustugowych. Obec-
nie rozpatruje si¢ go rowniez z punktu widzenia marketingowego, odnoszac jego
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kreacje do roli produktu turystycznego miejsca. Z kolei dla ekonomistéw region
jest narzedziem dzialania stuzacym tworzeniu systemu organizacji przestrzenne;j,
ktora obejmuje sktad, strukture i otoczenie (Kruczek, Zmyslony 2010).

Pojecie regionu turystycznego na pewno nalezy rozpatrywa¢ kompleksowo,
biorgc pod uwage zarowno atrakcyjno$¢ waloroéw turystycznych, poziom zago-
spodarowania turystycznego, koncentracje¢ ruchu turystycznego oraz wewngtrz-
ne powigzania i spdjnos¢ (Liszewski 2003). Zagadnienie regionu turystycznego
zwigzane jest z dziatalno$cia turystyczna, czyli zjawiskiem przestrzennym, eko-
nomicznym i spotecznym.

Celem opracowania jest pokazanie, w jaki sposob niewielkie miejscowosci,
takie jak Eggenburg potozony w Dolnej Austrii, mogg osiaggna¢ sukces na rynku
turystycznym i kreowa¢ swoje regionalne produkty turystyczne dzigki wyraznie
okreslonym celom strategicznym.

Przedstawione w pracy badania zostaty oparte na dostgpnych danych z rocz-
nikow statystycznych z roku 2016 oraz danych uzyskanych z Urzgdu Miasta
Eggenburg. W pracy wykorzystano rowniez informacje zawarte w strategiach
rozwoju, m.in. Strategii Rozwoju Turystyki Dolnej Austrii do roku 2020.

DOLNA AUSTRIA JAKO REGION TURYSTYCZNY

Austria lezy w $rodkowej Europie — brak dostepu do morza sprawia, ze jest
krajem $rodladowym, 62% powierzchni kraju stanowia Alpy, stad tez czesto na-
zywa si¢ jg panstwem alpejskim.

Austria jest republika i1 dzieli si¢ na dziewi¢¢ krajow zwigzkowych (landow):
Voralberg, Tyrol (7irol i Osttirol), Salzburg, Karyntia (Kdrtner), Dolng Austri¢
(Niederdsterreich), Gorng Austri¢ (Oberdsterreich), Burgenland i Wieden (Wien),
ktory jako stolica panstwa stanowi tez odrebny kraj zwigzkowy (ryc. 1).

Najwigkszym powierzchniowo krajem zwigzkowym jest Dolna Austria (Nie-
derosterreich) — 19,2 tys. km? (co stanowi 23% powierzchni catej Austrii), a za-
mieszkuje ja 1,6 mln mieszkancow (19% catej populacji kraju) (www.statistik.
at/web_de/statistiken/index.html 2016); jego stolica od 1986 roku jest St. Polten
(dawniej byt nig Wieden). Ten kraj zwiazkowy, okalajacy stolice kraju — Wieden,
taczy w sobie kulture i tradycj¢. Z historycznego punktu widzenia Dolna Austria
nie bez znaczenia nazywana jest ,.kolebka panstwa”, tutaj bowiem przed 1000
lat zapisano po raz pierwszy nazwe Austrii, brzmigcg wtedy ,,Ostarrichi” (Ost —
niem. wschod i Reich — niem. bogactwo).

Dolna Austria z punktu widzenia atrakcyjnosci turystycznej jest kraing wie-
lu kontrastow, wynikajacych zarowno z uwarunkowan przyrodniczo-geograficz-
nych, jak i kulturowych (Gmyrek 2004). Lezy ona po obu brzegach Dunaju i obok
Burgenlandu jest zréznicowang pod wzgledem fizyczno-geograficznym kraing,
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ale z duzym udziatem krajobrazéw réwninnych (Srednia wysoko$¢ 200—400 m
n.p.m.). Na potnocy wznosi si¢ lesista czes¢ Masywu Czeskiego, wschod przyna-
lezy juz do potudniowego Przedgorza Karpackiego. W granice czesci potudnio-
wej landu wchodzi pagorkowaty obszar Przedgorza Alpejskiego, wzgorza Lasu
Wiedenskiego, wysokogorski krajobraz Alp Austriackich, z najwyzszymi szczy-
tami Rax Alpe (2007 m n.p.m.) i Schneeberg (2076 m n.p.m.) oraz kontrastuja-
ca z nim rozlegta zapadliskowa Kotlina Wiedenska. Na linii uskoku Alpy — Kotli-
na Wiedenska wystepuje wiele zrodet wod mineralnych i termalnych, ktore zna-
ne juz byly w czasach starozytnych. Gléwna rzeka jest Dunaj. Dolina Dunaju
stanowi wazny element krajobrazowy i komunikacyjny, zwlaszcza przetom Doli-
ny Wachau (migdzy Melk, a Krems) oraz przetom przez Las Wiedenski.

Dolina Dunaju Dolnej Austrii niewatpliwie przedstawia najstarszy krajobraz
kulturowy Austrii i od roku 2000 posiada status Swiatowego Dziedzictwa UNE-
SCO. Znajduje si¢ tu okoto 50 zamkoéw i 600 muzedw. Obiekty o duzej warto-
$ci kulturowej skupione sa glownie wzdtuz Dunaju, jak na przyktad trzy duze
opactwa: Melk, Gottweig i Klosterneuburg, w ktorych zgromadzono liczne zbio-
ry dziet sztuki i literatury o duzej wartosci historycznej. W regionie organizowane
sa wydarzenia i festiwale kulturalne, wiele z nich o zasiegu mi¢dzynarodowym,
przyktadowo: Festiwal Teatrow Ulicznych w Melku, Migdzynarodowy Festiwal
Folklorystyczny w Krems, Przeglad Sztuki Dunaju w Baden (Gmyrek 2004).

Na terenie Dolnej Austrii duzg wage przywiazuje si¢ do ochrony przyrody,
czego efektem jest promocja i popularnos¢ proekologicznej, zrbwnowazone;j tury-
styki przyjaznej srodowisku (Tourismusstrategie Niederdsterreich 2020).

W roku 1995 Dolna Austria byta podzielona na siedem regiondéw turystycz-
nych, a obecnie jest ich szes¢, z ktorych kazdy reprezentuje odmienny i unikato-
wy charakter. Sg to regiony: Waldviertel, Weinviertel, Mostviertel, Las Wiedenski
(Wienerwald), Alpy Wiedenskie (Wiener Alpen), oraz Dolina Dunaju Dolnej Au-
strii (Donau-Niederdsterreich) (ryc. 2).

Dzigki zréznicowanym walorom przyrodniczym i kulturowym, w Dolnej
Austrii mozna uprawia¢ rézne formy turystyki, poczawszy od turystyki poznaw-
czej, w tym kulturowej, poprzez zdrowotng i lecznicza, a skonczywszy na roznych
formach turystyki kwalifikowanej — narciarskiej, wodnej, konnej czy rowerowe;.

Opierajac si¢ na zroznicowanym potencjale i rownoczesnie majac na uwa-
dze indywidualny charakter poszczego6lnych regionow turystycznych, stworzono
w Dolnej Austrii, w roku 2014, uniwersalng strategi¢ rozwoju turystyki do roku
2020 (Tourismusstrategie Niederosterreich 2020). W tym dokumencie podkreslo-
no walory danego regionu oraz miejscowosci lezacych w jego obrebie, ktore mo-
glyby stanowic jego atut, mocng stron¢. Ponadto zwracano uwage na spojna wizje
rozwoju catego kraju zwigzkowego. Za pomocg analizy SWOT okreslono mocne
i stabe strony oraz szanse i zagrozenia rozwoju turystyki w Dolnej Austrii (tab. 1).
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Rok 1995

TSCHECHIEN Rok 2016

Oberésterreich

Steiermark

Ryc. 2. Podziat Dolnej Austrii na regiony turystyczne z roku 199512016

Zrodto: www.wandertipp.at oraz www.tourist-net.co.at/nidoe1.htm

Fig. 2. Division of Lower Austria into tourist regions from the years 1995 and 2016
Source: www.wandertipp.at and www.tourist-net.co.at/nidoel.htm
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Tab. 1. Analiza SWOT turystyki w Dolnej Austrii
Tab. 1. SWOT analysis of tourism in Lower Austria

Mocne strony / Strong points Stabe strony / Weak points

— bliskie potozenie duzych metropolii — niska koncentracja oferty turystycznej
— bogata oferta kulturalna — za mato ofert skierowanych do okreslonych
—rzeka Dunaj i dziedzictwo kulturowe grup klientow

Doliny Wachau — niska ponadregionalna §wiadomos$¢
— wysokiej jako$ci oferta zdrowotna i lecznicza | atrakcyjnos$ci turystycznej Dolnej Austrii —
— atrakcyjne naturalne tereny stereotyp Austrii jako kraju alpejskiego
— wysokiej jakosci produkty regionalne — brak konsekwencji we wdrazaniu projektow

Szanse / Chances Zagrozenia / Threats

— wzrost demograficzny — niestabilna sytuacja finansowa
— trend do regionalizacji ofert turystycznych — cenowa konkurencja (noclegéw) duzych
— wzrost $wiadomosci zdrowotnej osrodkow miejskich

spoteczenstwa
— poszukiwanie i pozyskiwanie nowych

rynkow turystycznych

Zrodto: Tourismusstrategie Niederdsterreich 2020
Source: Tourismusstrategie Niederosterreich 2020

W strategii przedstawiono wizj¢, wedtug ktorej Dolna Austria ma rozwi-
ja¢ si¢ jako kraj radosci zycia i kultury, wytyczone dla niej zostaly glowne cele
oraz okreslone produkty turystyczne tzw. filary. Do gtéwnych celéw zaliczono
wzmocnienie Dolnej Austrii jako konkurencyjnego regionu turystycznego, po-
przez wzrost liczby noclegow, czyli skierowanie oferty na rynek zachodni i rynek
Europy Srodkowo-Wschodniej. Wiaze si¢ to z rozbudowa ofert standardowych
i ofert skierowanych do okreslonych grup klientow, np. do rodzin, dzieci i mtodzie-
zy, 0soOb starszych, klientow, ktorzy preferuja wyjazdy profilaktyczno-zdrowotne
itp. Nastgpstwem tego majg by¢ dzialania inwestycyjne, majace na celu rozbu-
dowe bazy turystycznej oraz urzadzen specjalistycznych. Kolejny cel to dazenie
do optymalnego wzrostu warto$ci rynkowej, a nie tylko krétkotrwatych maksy-
malizacji dochodow. Wiaze si¢ to z pozyskiwaniem nowych partnerow, wspot-
pracg migdzy lokalnymi i regionalnymi organizacjami zajmujacymi si¢ turystyka
oraz tworzeniem tzw. programow lojalnosciowych. Dolna Austria planuje tak-
ze kierowac swoja oferte do turystow indywidualnych oraz do os6b spedzajacych
tu krotki urlop. Rozpowszechnienie turystyki indywidualnej, jak rowniez efek-
tywniejsze zorganizowanie turystyki masowej, ma odcigzy¢ najbardziej popular-
ne miejscowosci turystyczne, m.in. poprzez promocje¢ nowych produktow tury-
stycznych. Wszelkiego rodzaju dziatania majg rowniez na celu przedtuzenie ofert
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turystycznych na sezony wiosenny i jesienny oraz tam, gdzie to mozliwe, row-
niez zimowy.

W strategii okreslono takze cztery filary Dolnej Austrii — przyrodnicze i kul-
turowe, ktore maja stac si¢ przysztoscig turystyki. Zaliczono do nich: krajobraz,
przyrodg i gory; oferte zdrowotna i lecznicza; lokalng kuchnig, wino i regionalne
produkty oraz promocje sztuki, kultury i zwigzanej z nig historii.

Dziataniem sprzyjajacym rozwojowi turystyki w Dolnej Austrii jest wprowa-
dzenie jednorazowo platnej, sezonowej karty (Niederdsterreich Card), ktdra upo-
waznia do wielu znizek w obiektach turystycznych i wolnego wstepu do kilkuset
miejsc — atrakcji turystycznych. Ponadto catg Austri¢ charakteryzuje sie¢ drogo-
wa 0 najwyzszym poziomie, a nowoczesna sie¢ kolejowa pozwala na dotarcie do
prawie kazdego wazniejszego osrodka turystycznego. Takie dogodne potaczenia
sprawiaja, ze wielu mieszkancéw duzych aglomeracji miejskich przenosi si¢ do
mniejszych miejscowosci lezacych w ich poblizu. Zjawisko to moze by¢ korzyst-
ng tendencjg w promocji regionéw turystycznych.

TURYSTYKA W EGGENBURGU

Jednym z szeSciu regionow turystycznych Dolnej Austrii jest Waldviertel,
w obrebie ktorego w powiecie Horn i przy granicy regionu Weinviertel lezy miej-
scowos¢ Eggenburg. Zgodnie z zalozeniami gtdwnymi zadaniami regionu Wal-
dviertel sa: osiagnigcie pozycji wiodacego regionu zdrowotnego w Europie, roz-
winigcie oferty turystycznej bazujacej na zasobach srodowiska przyrodniczego
i regionalnych produktach (lokalnej kuchni oraz rzemiosle), a takze na ofercie
turystyki kulturowej. Duzy nacisk ktadzie si¢ na mozliwo$¢ realizacji aktywne-
go wypoczynku, uprawiania réznych dyscyplin sportowych. Waznym elementem
rozwoju turystyki jest otwartos¢ i go§cinnos¢ ludnosci miejscowe;.

Eggenburg to niewielka miejscowos$¢, jej powierzchnia wynosi 2,355 ha,
a w roku 2016 zamieszkiwalo jg 3569 oséb (www.statistik.at/web_de/statistiken/
index.html).

Na terenie miasta sg $lady osadnictwa z czaséw neolitu. W roku 1173 powstat
plan zalozen miasta, na ktorym wyraznie wyodrgbniono rynek. 13 sierpnia 1277
Eggenburg otrzymat prawa miejskie. W XIII wieku miasto ogrodzono murami
obronnymi, ktore staty sie jego gtdéwnym produktem turystycznym (www.eggen-
burg.at). Eggenburg polozony ok. 70 km od Wiednia uzyskat potaczenie kolejo-
we ze stolica w roku 1887.
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BAZA MATERIALNA I RUCH TURYSTYCZNY

W kontekscie istniejacej infrastruktury turystycznej oraz ruchu turystycznego
trudno doszukiwaé si¢ masowej turystyki w Eggenburgu. Miasto dysponuje tacz-
nie 154 miejscami noclegowymi (ryc. 3) w hotelach, kwaterach prywatnych oraz
w schronisku mtodziezowym. Oprocz tego wydzielony jest, wyposazony w infra-
strukture, plac kamperowy.
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Ryc. 3. Liczba miegjsc noclegowych Eggenburga w latach 2001-2015
Zrédto: Opracowanie whasne na podstawie Tourismusinformation Eggenburg
Fig. 3. Number of accomodation places in Eggenburg in the years 2001-2015
Source: Own elaboration based on Tourismusinformation Eggenburg

Od kilkunastu lat liczba miejsc noclegowych w Eggenburgu utrzymuje si¢ na
podobnym poziomie.

Biorac z kolei pod uwage liczbe udzielonych noclegdw, mozna zaobserwo-
wacé pewne wahania (ryc. 4). Najwieksza ich liczbe odnotowano w roku 2005
(11 903), spadek nastapit w roku 2014 (8859), ale od tego momentu obserwuje si¢
juz niewielka tendencje wzrostowq.

W rozktadzie czasowym ruchu turystycznego (ryc. 5) mozna zaobserwowac
rowniez pewne zmiany. Najwiecej przyjazdow odnotowano w roku 2005 (5432),
natomiast w kolejnych latach nastapit ich niewielki spadek. Od roku 2012 ruch tury-
styczny sukcesywnie wzrasta. W Eggenburgu turysci spedzaja przecietnie dwa dni.
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Ryc. 4. Liczba udzielonych noclegow w Eggenburgu, w latach 2001-2016
Zrédto: Opracowanie whasne na podstawie Tourismusinformation Eggenburg
Fig. 4. The number of overnight stays in Eggenburg, in the years 2001-2016
Source: Own elaboration based on Tourismusinformation Eggenburg

6000 -
, 5000 -
33
T 2 4000
8 3
&% 3000 -
[= N
R
£ & 2000 -
532
1000 -
0 fT =& F ¥ 1 ®¥ ¥ @® & & 3} @® & F 1
b O X O D PO O N DD NG
L LL,L PR NN
TR S I S P I S i S S S S S
Lata
Years

Ryc. 5. Liczba przyjazdow do Eggenburga w latach 2001-2016

Zrodto: Opracowanie wlasne na podstawie Tourismusinformation Eggenburg
Fig. 5. The number of arrivals in Eggenburg in the years 2001-2016

Source: Own elaboration based on Tourismusinformation Eggenburg
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Na baze gastronomiczng miasta sktadajg si¢ restauracje, kawiarnie, ktore
dysponuja w sumie ponad dwustoma miejscami (Tourismus Information Eggen-
burg). Uzupehienie tej infrastruktury i wazng atrakcje przyciagajaca turystow
stanowig winiarnie i tzw. heurigi, ktore nie sg uwzgledniane w opracowaniach
statystycznych.

Mimo niewielkiej pod wzglgdem liczebnosci podstawowej infrastruktury tu-
rystycznej Eggenburg jest przyktadem miejscowosci, ktora aspiruje do zdobycia
pozycji na mapie atrakcyjnosci turystycznej regionu ze wzgledu na walory kul-
turowe. W mie$cie znajduja sie¢ dwa koscioly: klasztor i kosciot redemptorystow
z wieku XVII oraz Ko$ciot Parafialny $w. Szczepana z XII wieku, w ktorym atrak-
cja turystyczng jest krypta czaszek. Oba koscioty znajdujg si¢ w granicach mu-
row obronnych. Mury miasta zostaty wzniesione na przetomie XII/XIII wieku,
posiadaty trzy bramy miejskie, ktore w wieku XIX zostaty nieco zniszczone. Do
dnia dzisiejszego, po renowacji, przetrwato 1,8 km muréw obronnych, ktére udo-
stepnione sa do zwiedzania zardwno indywidualnie, jak i z przewodnikiem. Wo-
kot muréw obronnych poprowadzona jest pieszo-rowerowa $ciezka edukacyjna.
I wlasnie te mury sg flagowym produktem miejscowosci, co zreszta jest rowniez
podkreslone w logo Eggenburga (ryc. 6) oraz promujacym hasle, ktdére w wolnym
thumaczeniu brzmi jako ,,Eggenburg — w magii czasu” (org. Eggenburg im Za-
uber der Zeit).

..-. w1 Zauber der Zeit!

eggenburg

Ryc. 6. Logo Eggenburga

Zrodlo: www.eggenburg.at
Fig. 6. Logo of Eggenburg
Source: www.eggenburg.at

Majac $wiadomos¢, ze mury (ryc.7) stanowig niewatpliwy atut miejscowo-
$ci, organizowane sg réoznego rodzaju wydarzenia kulturalne, powigzane z nimi
tematycznie. Do najbardziej znanych nie tylko w Austrii, ale rowniez poza gra-
nicami kraju, zaliczany jest kilkudniowy festyn §redniowieczny (org. Mittelalter-
fest), podczas ktorego miasto przeobraza sie w $redniowieczng osade. Swigto to
organizowane jest jesienig, a wigc poza typowym sezonem turystycznym. W or-
ganizacje¢ tego wydarzenia zaangazowani sg mieszkancy Eggenburga, ktorzy pod-
czas festynu majg mozliwos¢ prezentowania i promowania swoich lokalnych wy-
robow — produktow spozywcezych i rgkodzieta artystycznego oraz tradycyjnych
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przedmiotow codziennego uzytku. Od niedawna ma w tym udzial réwniez, po-
wstate w 2016 roku, stowarzyszenie — Manufactura Eggenburg. Zrzesza ono rze-
mieslnikow, ktérzy organizujg prezentacje i warsztaty z zakresu recznej produkcji
roznych artykutdow, oparte na tradycyjnych metodach. Kolejng atrakcjg zwigzang
z murami jest dzialajace w okresie letnim kino ,,Pod ksi¢zycem” na $wiezym po-
wietrzu (org. Mondscheinkino).

Ryc. 7. Eggenburg — widok na mury miasta

Zrodto: www.eggenburg.gv.at/Stadtmauerstadt Eggenburg
Fig. 7. Eggenburg — view of the city walls

Source: www.eggenburg.gv.at/Stadtmauerstadt Eggenburg

Atrakcje turystyczng miasta stanowig rowniez dwa muzea. Krahuletz-Muzem
powstato w 1902 roku w neorenesansowym stylu, od 1994 roku posiada statg eks-
pozycje geologiczna, organizowane sa rdéwniez wystawy czasowe. Drugie mu-
zeum dziata w potaczeniu z kawiarnig i sklepem. Otwarte zostato w 2003 roku,
a jego zadaniem jest nostalgiczne przypomnienie klimatu lat 50., 60. 1 70. Zoba-
czy¢ w nim mozna sprzgty codziennego uzytku minionego okresu oraz kolekcje
starych samochodow. Organizowane sg rézne spotkania, warsztaty, zloty, np. mo-
tocyklistow. Wydarzenia organizowane przez to muzeum ciesza si¢ duzg popular-
nos$cia i sg przyktadem koncepcji ukierunkowywania oferty turystycznej do kon-
kretnej grupy klientow.
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Rynek otoczony kamienicami i ratuszem z XIX wieku w niezmienionym
ksztatcie przetrwat do dnia dzisiejszego. Atrakcja turystyczng jest elewacja
budynku z XVI wieku, z wymalowana scena stworzenia $wiata ze Starego
Testamentu.

W Eggenburgu odbywaja si¢ cyklicznie festyny (np. Jesien Win w Dolnej
Austrii) i targi lokalnych wyrobow, a duza popularnoscig wsrod turystow i lud-
nos$ci miejscowej ciesza si¢ winiarnie oraz heurigi. Heurigi, to lokale gastrono-
miczne zlokalizowane przy gospodarstwach, charakterystyczne dla wschodniej
Austrii, w ktorych serwuje si¢ produkty spozywcze oraz wino, wyprodukowane
w danym roku, najczgsciej wlasnej produkcji (niem. heuriger — tegoroczny). Jest
to zgodne ze strategia rozwoju Dolnej Austrii, ktorej zadaniem jest rowniez pro-
mocja lokalnej, zdrowej kuchni i regionalnych produktow.

W Eggenburgu istnieje rowniez mozliwo$¢ uprawiania sportu i aktywnego
wypoczynku. W miescie znajduje si¢ basen — czynny w sezonie letnim, lodowi-
sko — dziatajace zimg i hala sportowa. Najwigkszym atutem sg jednak wytyczo-
ne w okolicy trasy spacerowe i rowerowe, ktore taczg wiele okolicznych atrakcji
1 miejscowosci.

Wladze miasta majace Swiadomos$¢ jego mocnych stron, ale rdwnocze$nie
znajace jego slabe punkty postanowily otworzy¢ si¢ na kolejng forme turysty-
ki — senioralng. Dla tej grupy klientow przygotowano trasy spacerowe, rowerowe,
sciezki do nordic-walking, oferuje si¢ im rowniez imprezy kulturalne, np. kon-
certy, organizuje warsztaty, zajecia sportowe. W ostatnich latach powstalo osie-
dle apartamentdw, w ktorych osoby starsze moga wykupié¢ sobie mieszkania, row-
noczesnie majac gwarancje fachowej opieki lekarskiej sgsiadujacego z osiedlem
szpitala.

PODSUMOWANIE

W turystyce obecnie dominuje rynek nabywcy, zroznicowane sa potrzeby,
motywacje i aktywnos¢ turystyczna. Wzrasta samodzielno$¢ turystow w wyborze
programow i ich realizacji. Spada znaczenie posrednikow, a ustugi kupowane sa
bezposrednio u producentéw. Coraz czesciej motywami podrozy stajg si¢ zwykta
ciekawos¢ i aktywny wypoczynek w czystym ekologicznie srodowisku, wzrasta
rowniez $wiadomos¢ zdrowotna wypoczywajacych osob. Preferuje sie turysty-
ke zrownowazong, chronigc tym samym to, co najcenniejsze dla danego obszaru.

Chcac wlasciwie zarzadzac turystyka, nalezy postawic sobie pewne cele i za-
dania. Dolna Austria jest tego doskonatym przyktadem, lata do§wiadczen, obser-
wacji i analiz rynku turystycznego pozwolily wladzom tego landu wyodrgbni¢
W jego obszarze sze$¢ regionow turystycznych, z ktérych kazdy ma odmienny
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charakter i daje szanse rozwoju réznych form turystyki. Wspolpraca, spojna wi-
zja rozwoju i przemyslana strategia zgodna z zasadami zrownowazonego rozwo-
ju bazuja witasnie na regionalizacji produktow turystycznych.

Wszystkie podejmowane dziatania sg spojne z gldéwng idea, ale dajg rowno-
cze$nie szans¢ zachowania wlasnej tozsamosci. Wiele obszaréw mogtoby bra¢
przyktad, jak odpowiednio zarzadzajac turystyka i promujac ja, wykorzystujac in-
dywidualny potencjat, mozna si¢ konsekwentnie rozwijac.

Eggenburg moze sta¢ si¢ znaczaca destynacja turystyczna, dlatego wazne
jest poszukiwanie indywidualnych mocnych stron nawet najmniejszych miejsco-
wosci. Dzigki temu mozna rozwijac¢ turystyke na bazie regionalnych, czgsto uni-
katowych, produktéw turystycznych.

Turystyka jest zjawiskiem tak dynamicznym, jak i ztozonym. Matej jednost-
ce trudno wybic¢ si¢ na tym rynku, dlatego, aby osiagna¢ zamierzony efekt, nale-
zy si¢ nawzajem wspieraé, tworzy¢ programy lojalnosciowe i wspolnie kreowac
produkty turystyczne danego regionu.
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SUMMARY

Lower Austria is a federated state, internally very diverse in terms of tourist attraction and
suitability for various forms of tourism. Through various activities, it strives to achieve success on
the tourist market, changing the stereotype of tourist’s Austria perception as a country of mountains
and large cities.
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The aim of this study is to show that even small towns, for example Eggenburg, can in the
future achieve success on the tourist market and create regional tourism products, when their de-
velopment is based on cooperation, consistent vision of development and well-thought-out strategy.

The study is empirical, based on available statistical data, and it also includes information from
development strategies. The analysis conducted in the study showed that small towns appropriately
managing the tourism, promoting it on the basis of individual potential and identifying their prod-
ucts, can be competitive on the tourist market.





