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Rzecznik Matych i Srednich Przedsiebiorcow jako
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iluzja czy rzeczywistos¢?

The Ombudsman for Small and Medium-Sized Enterprises as a Body Specializing
in Protecting the Rights of Entrepreneurs: Illusion or Reality?

WPROWADZENIE

W warunkach spotecznej gospodarki rynkowej za stabszych uczestnikow
rynku uwazani sg z reguty konsumenci, skutkiem czego wysitki polskiego usta-
wodawcy koncentrowaty si¢ dotychczas glownie na wypracowywaniu i doskona-
leniu instytucjonalnych oraz prawnych mechanizméw i procedur, ktorych celem
jest zapewnienie wysokiego poziomu ochrony tej strony relacji gospodarczych.
Na strazy praw konsumentéw w roznych dziedzinach zycia (ochrona zycia i zdro-
wia, bezpieczenstwo zywnosci i produktow niezywnosciowych, ushugi finansowe
itd.) aktualnie stoi wiele organow administracji publicznej z Prezesem Urzedu
Ochrony Konkurencji i Konsumentéow na czele'. Przeobrazenia spoteczno-go-

' Ochrong konsumentoéw zajmuja si¢ rowniez: 1) Rzecznik Finansowy — ustawa z dnia
5 sierpnia 2015 r. o rozpatrywaniu reklamacji przez podmioty rynku finansowego i o Rzeczniku
Finansowym (Dz.U. 2015, poz. 1348 z p6zn. zm.); Rzecznik Praw Pacjenta — ustawa z dnia 6 li-
stopada 2008 r. o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta (Dz.U. 2012, poz. 159 z p6zn. zm.);
rzecznicy patentowi — ustawa z dnia 11 kwietnia 2001 r. o rzecznikach patentowych (Dz.U. 2017,
poz. 1314); Urzad Ochrony Konkurencji i Konsumentow oraz Urzad Komunikacji Elektroniczne;j
— ustawa z dnia 16 lipca 2004 r. — Prawo telekomunikacyjne (Dz.U. 2020, poz. 374, 695, 875);
Urzad Regulacji Energetyki — ustawa z dnia 10 kwietnia 1997 r. — Prawo energetyczne (Dz.U. 2020,
poz. 833, 843, 1086).
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spodarcze, rozwdj nowych technologii i zwigzane z tym zmiany przepisOw pra-
wa wyzwolily jednak nowe zjawiska prawne oraz nowe zagrozenia rowniez dla
przedsigbiorcdw, co dostrzegt polski prawodawca. Przedsigbiorcy (zwtaszcza mi-
kro, mali i §redni) czesto majg trudnosci z identyfikacjg zmian w prawie i realiza-
cja nowych obowigzkow zwigzanych z prowadzeniem dziatalno$ci gospodarczej,
co niekorzystnie wplywa na ich sytuacje publicznoprawng i skutkuje sankcjami
administracyjnymi (np. administracyjnymi karami pieni¢znymi).

Opisany stan rzeczy doprowadzit do pewnego zaktocenia rownowagi w sys-
temie ochrony prawnej tej grupy w porownaniu do duzych podmiotow gospo-
darczych, a nawet konsumentow — intensywnie chronionych przepisami prawa.
W polskim systemie organéw ochrony prawnej do chwili utworzenia instytucji
Rzecznika Matych i Srednich Przedsiebiorcow (MSP) nie bylo podmiotu, do
ktorego kompetencji nalezataby ochrona intereséw przedsigbiorcéw w relacjach
z podmiotami administracji publicznej. Nakreslona sytuacja uzasadnia tezg, ze in-
stytucja Rzecznika MSP jest odpowiedzig na istniejacy w polskim systemie or-
ganOw ochrony prawnej brak instytucji zapewniajacej ochrong przedsiebiorcow
oraz wyrazem troski wladzy publicznej o interesy podmiotow gospodarczych.

Przedmiotem niniejszego artykulu jest przedstawienie statusu prawnego
Rzecznika MSP w systemie organéw ochrony prawnej oraz ocena jego pozycji
w stosunku do innych, podobnych instytucji.

Rzecznik MSP nalezy do grupy wyspecjalizowanych organéw ochrony praw-
nej, do ktorego zadan nalezy ochrona praw i interesow przedsigbiorcow prowa-
dzacych dziatalno$¢ w Polsce. Wprowadzenie tej instytucji do polskiego systemu
prawnego przyczynito si¢ do powstania rownowagi w stosunku do innych pod-
miotow (konsumentow) wystepujacych w obrocie gospodarczym. Ustawodawca
normuje tryb powotywania i kompetencje rzecznika, nie jest natomiast wyraznie
sprecyzowana jego pozycja w aparacie administracji publicznej, zwlaszcza w ka-
talogu organdéw ochrony prawne;j.

Urzad Rzecznika Matych i Srednich Przedsigbiorcow zostat wprowadzony do
polskiego porzadku prawnego na gruncie ustaw stanowiacych pakiet Konstytucji
Biznesu?. Rzecznik jest przejawem instytucjonalnej pomocy dla przedsigbiorcow
w ramach zatozen: Strategii na rzecz Odpowiedzialnego Rozwoju oraz Planu na

2 Konstytucja Biznesu sktada si¢ z pigciu ustaw. Sg to: ustawa z dnia 6 marca 2018 r. — Pra-

wo przedsigbiorcow (Dz.U. 2018, poz. 646); ustawa z dnia 6 marca 2018 r. — Przepisy wprowa-
dzajace ustawe — Prawo przedsigbiorcow oraz inne ustawy dotyczace dzialalnosci gospodarczej
(Dz.U. 2018, poz. 650); ustawa z dnia 6 marca 2018 r. o Rzeczniku Matych i Srednich Przedsigbior-
cow (Dz.U. 2018, poz. 648), dalej: u.r.m.$.p.; ustawa z dnia 6 marca 2018 r. o Centralnej Ewidencji
i Informacji o Dziatalno$ci Gospodarczej i Punkcie Informacji dla Przedsigbiorcy (Dz.U. 2018,
poz. 647); ustawa z dnia 6 marca 2018 r. 0 zasadach uczestnictwa przedsigbiorcow zagranicznych
i innych os6b zagranicznych w obrocie gospodarczym na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej
(Dz.U. 2018, poz. 649).
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rzecz Odpowiedzialnego Rozwoju. Stanowi on jeden z elementdéw ksztattowania
korzystnego otoczenia instytucjonalno-prawnego dla przedsigbiorcow. W litera-
turze i materiatach mozna spotkac si¢ z pogladem, Ze jest on gwarantem wdroze-
nia zasad Konstytucji Biznesu®. W szczegdlnosci jest rzecznikiem przedsigbior-
cow, ktory stoi na strazy respektowania praw i interesow najliczniejszej grupy
przedsigbiorcéw przez organy administracji publicznej. Wedlug danych z Rapor-
tu o stanie sektora matych i Srednich przedsigbiorstw w Polsce z czerwca 2019 r.
sektor MSP stanowi przewazajaca wiekszo$é przedsigbiorstw — 99,8%. Udziat
firm matych w strukturze polskich przedsigbiorstw wynosi 2,6% (53,8 tys.), $red-
nich — 0,7% (15,3 tys.), a duzych — tylko 0,2% (3,6 tys.)*.

POJECIE 1 ZNACZENIE OCHRONY PRAWNEJ I ORGANOW
OCHRONY PRAWNE]

W pierwszej kolejnosci konieczne jest zapoznanie si¢ z zagadnieniami od-
noszacymi si¢ zarowno do ochrony prawnej, jak i do organdéw ochrony prawne;j,
aby umiejscowié¢ miedzy tymi organami instytucje Rzecznika Matych i Srednich
Przedsiebiorcow.

Przez ochrong prawna w waskim znaczeniu rozumie si¢ przede wszystkim
dziatalno$¢ wyspecjalizowanych organéw panstwowych podejmowang w celu
ochrony prawa. Ochrona prawna moze mie¢ charakter represyjny lub prewen-
cyjny. Z ochrong o charakterze represyjnym spotykamy si¢ podczas naruszenia
prawa. Ochrona taka polega na zastosowaniu w stosunku do osoby, ktéra naru-
szyta prawo, odpowiedniej normy prawnej w postaci represji. Natomiast ochrona
o charakterze prewencyjnym zachodzi wowczas, kiedy prawo nie zostato jeszcze
naruszone. Panstwo wszelkimi Srodkami dostepnymi z punktu widzenia obowig-
Zujacego prawa stara si¢ zapobiec naruszeniu go w przysztosci®. Ochrona prawna
jest zatem dziataniem wielokierunkowym, obejmujacym system instytucji, form
i procedur oraz system tworzenia, stosowania i egzekwowania prawa®.

Mianem organdéw ochrony prawnej okresla si¢ organy specjalnie powotane
i odpowiednio zorganizowane do ochrony prawa’. O przynalezno$ci do danej gru-

3 A. Abramowicz, J. Cieplak, [w:] Konstytucja biznesu. Komentarz, red. M. Wierzbowski,

Warszawa 2019, s. 22; Ministerstwo Rozwoju, Pracy i Technologii, Rzecznik Malych i Srednich
Przedsiebiorcow, www.gov.pl/web/rozwoj/rzecznik-malych-i-srednich-przedsiebiorcow [dostep:
16.02.2020]; https://rzecznikmsp.gov.pl [dostep: 16.02.2020].

4 Zob. Raport o stanie sektora matych i Srednich przedsigbiorstw w Polsce, red. R. Zakrzew-
ski, A. Skowronska, Warszawa 2019.

5 S. Serafin, B. Szmulik, Organ ochrony prawnej RP, Warszawa 2010, s. 3.

¢ T. Demendecki, Ustrdj organow ochrony prawnej. Wybor zrédel, akty normatywne, orzecz-
nictwo, Warszawa 2010, s. 14.

7 S. Wiodyka, Ustroj organéw ochrony prawnej, Warszawa 1975, s. 24.
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py w ramach ogdlnej systematyki organéw ochrony prawnej decyduje w konkret-
nym przypadku zasadniczy rodzaj prowadzonej przez organ dziatalnosci. Warto
zaznaczy¢, ze organ nie traci charakteru organu ochrony prawnej, gdy rownolegle
ze swa gtowng funkcjg wykonuje inng dziatalno$¢®.

Organy ochrony prawnej dzieli si¢ na:

— organy rozstrzygajace, orzekajace, jurysdykcyjne,

— organy kontroli legalnosci, organy przestrzegania prawa,

— organy pomocy prawnej’.

Organy rozstrzygajace, orzekajace i jurysdykcyjne zajmuja si¢ wiazacym
rozstrzyganiem sytuacji spornych przy uzyciu $rodkéw dostepnych w prawie,
stosowanych przez organy panstwowe lub spoleczne. W ramach tej grupy wyod-
rebnia sie¢: organy sagdowe, quasi-sadowe oraz organy pozasgdowe!'’.

Organy sagdowe to niezalezne od innych wtadz organy powotane i odpowied-
nio zorganizowane do sprawowania wymiaru sprawiedliwos$ci oraz rozstrzyga-
nia konfliktow poprzez wydawanie wigzacych strony i inne podmioty orzeczen.
W obrgbie organéw sadowych funkcjonujg sady i trybunaty. Sady dzieli si¢ na
sady powszechne, administracyjne i wojskowe oraz Sad Najwyzszy. W polskim
systemie normatywnym sady powszechne to sady rejonowe, okregowe i apelacyj-
ne. Do sadow administracyjnych zalicza si¢ wojewodzkie sady administracyjne
oraz Naczelny Sad Administracyjny. Sady wojskowe obejmuja sady garnizonowe
i okregowe. Sad Najwyzszy jest organem nadzorczym wobec sadow powszech-
nych i wojskowych. Posréd trybunatéw wyrdznia si¢ Trybunat Stanu i Trybunat
Konstytucyjny, a takze trybunaly i sady miedzynarodowe: Europejski Trybunat
Praw Cztowieka, Trybunatl Sprawiedliwos$ci Unii Europejskiej, Sad do spraw
Stuzby Publicznej Unii Europejskiej, Migdzynarodowy Trybunat Karny.

Organy quasi-sagdowe to organy powotane i odpowiednio zorganizowane w celu
orzekania, dziatajace na podstawie wiasnych kompetencji, niemajace upowaznienia
do orzekania w imieniu panstwa i nieposiadajace przynajmniej jednej z cech sadow
w znaczeniu materialnym. Sg to np. komisja prawa autorskiego, izba morska, urzad
patentowy, sad polubowny i miedzynarodowy arbitraz handlowy, samorzadowe ko-
legia odwotawcze. Ich podobienstwo do organdéw sagdowych wynika z powotania do
orzekania, a odmienno$¢ odnosi si¢ do braku upowaznienia do orzekania w imieniu
panstwa lub niektorych gwarancji prawidlowego orzekania!'.

Organy pozasadowe to organy powotane do celow innych niz orzekanie
(sa to np. organy kontroli legalnosci), a ich dodatkowa funkcja jest orzekanie

8 Por. Z. Reisch, Nauka o organach ochrony prawnej, Warszawa 1973, s. 74.

®  Zob. S. Serafin, B. Szmulik, op. cit., s. 6-8.

10°S. Wilodyka, op. cit., s. 25.

" T. Demendecki, [w:] J. Bodio, G. Borkowski, T. Demendecki, Ustrdj organow ochrony
prawnej. Czesc¢ szczegotowa. Repozytorium, Warszawa 2007, s. 114.
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(np. policja, inspekcje, straz miejska, straz graniczna). Ich ustrdj oraz zasady po-
stepowania zazwyczaj nie sg uksztattowane pod katem potrzeb dziatalnosci roz-
strzygajacej, lecz tej, ktora stanowi ich gtdéwne zadanie'.

W ramach organow kontroli legalnosci funkcjonuja organy pojednawcze.
Sa to organy specjalnie powotane do prowadzenia dziatalno$ci pojednawczej i od-
powiednio w tym celu zorganizowane (np. mediator, komisja koncyliacyjna)'>.
Kolejng grupg sg organy specjalnie powotane do kontroli przestrzegania prawa
i odpowiednio w tym celu zorganizowane. W znaczeniu waskim ich wytgcznym
zadaniem jest kontrola przestrzegania prawa, a w znaczeniu szerokim wykonuja
dziatalnos¢ kontrolng przestrzegania prawa acznie z innymi rodzajami dziatalno-
$ci (np. prokuratura, policja, rzecznik dyscyplinarny, Krajowa Rada Radiofonii
i Telewizji, Najwyzsza Izba Kontroli, Generalny Inspektor Ochrony Danych Oso-
bowych, Centralne Biuro Antykorupcyjne, Panstwowa Inspekcja Pracy, organy
kontroli skarbowej)'*.

Z kolei organy pomocy prawnej to organy specjalnie powotane i odpo-
wiednio zorganizowane w celu $§wiadczenia pomocy prawnej'>. Pojecie ,,pomoc
prawna” sensu stricto oznacza dziatalno$¢ w zakresie odpowiadajacym upraw-
nieniom adwokata lub radcy prawnego. Obejmuje ona w szczego6lnosci udziela-
nie porad prawnych, sporzadzanie opinii prawnych, opracowywanie projektow
aktow prawnych oraz wystgpowanie przed sadami i urzgdami. Pomoc prawna
sensu largo oznacza dziatalno$¢ wyspecjalizowanych podmiotéw majaca na celu
ochrone praw obywatelskich i interesow obywatelskich. Chodzi o zapewnienie
podmiotom stosunkow prawnych mozliwosci realizacji ich praw. Organy pomocy
prawnej mozna podzieli¢ pod wzgledem podmiotowym na korporacje ochrony
praw, czyli adwokatdéw, radcow prawnych, notariuszy, rzecznikow patentowych,
doradcow podatkowych, adwokatow, radcow prawnych, notariuszy, rzecznikow
patentowych i doradcow podatkowych, a takze rzecznikow praw i wolnosci, czyli
Rzecznika Praw Obywatelskich, Rzecznika Praw Dziecka, powiatowego (miej-
skiego) rzecznika konsumentow'®.

Inny podziat organdéw ochrony prawa'” wyrdznia:

1. Konstytucyjne organy ochrony prawa:

— Krajowa Rada Sgdownictwa,

Sad Najwyzszy,
sady powszechne,

IS

Ibidem, s. 149.
Ibidem, s. 52.
S. Serafin, B. Szmulik, op. cit., s. 8.
> S. Wiodyka, op. cit., s. 36.
¢ G. Borkowski, [w:] J. Bodio, G. Borkowski, T. Demendecki, Ustrdj organéw ochrony
prawnej. Czesc¢ szczegolowa..., s. 302.
17" Zob. Organy i korporacje ochrony prawa, red. S. Sagan, V. Serzhanova, Warszawa 2014.

= o
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— sady wojskowe,

— sady administracyjne,

— Trybunat Stanu,

— Trybunat Konstytucyjny,

— Najwyzsza Izba Kontroli,

— Rzecznik Praw Obywatelskich,

— Rzecznik Praw Dziecka,

— Generalny Inspektor Ochrony Danych Osobowych,

— Krajowa Rada Radiofonii i Telewizji.

2. Pozakonstytucyjne organy ochrony prawa:

— prokuratura,

— Prokuratoria Generalna Skarbu Panstwa,

— organy policyjne i stuzby specjalne.

3. Pozakrajowe organy ochrony prawa:

— Europejski Trybunat Praw Cztowieka,

— Komisarz Praw Czlowieka Rady Europy,

— Trybunat Sprawiedliwosci Unii Europejskie;j,

— Ombudsman Unii Europejskiej,

— Europejski Inspektor Ochrony Danych,

— Miedzynarodowy Trybunat Karny.

Funkcje organéw ochrony prawa przeplataja si¢ i wzajemnie uzupetniaja. Ca-
toksztalt tych organoéw przedstawia kompleksowy obraz systemu ochrony praw-
nej funkcjonujgcego na danym obszarze prawnym. W strukturach administracji
publicznej Rzecznika MSP nalezy zatem umiejscowi¢ w katalogu organéw po-
zasadowych i pozakonstytucyjnych. Jego pozycje mozna poréwnywac do takich
organéw, jak np. Rzecznik Praw Pacjenta'® czy Rzecznik Finansowy', ale warto
rowniez odnies¢ si¢ do pozycji i kompetencji rzecznika konsumentow.

Rzecznik Praw Pacjenta jest centralnym organem administracji rzagdowej
wlasciwym w sprawach ochrony praw pacjentéw okreslonych w ustawie o pra-
wach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta. Do gléwnych dziatan Rzecznika nale-
zy: prowadzenie postepowan w sprawach praktyk naruszajacych zbiorowe prawa
pacjentow; opracowywanie i przedktadanie Radzie Ministrow projektow aktow
prawnych dotyczacych ochrony praw pacjenta; wystepowanie do wiasciwych or-
gano6w z wnioskami o podjecie inicjatywy ustawodawczej badz o wydanie lub
zmiang aktow prawnych w zakresie ochrony praw pacjenta. Ponadto opracowuje
i wydaje publikacje oraz programy edukacyjne popularyzujace wiedze¢ o ochronie

18 Ustawa z dnia 6 listopada 2008 r. o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta (Dz.U.
2017, poz. 1318 ze zm.).

19 Ustawa z dnia 5 sierpnia 2015 r. o rozpatrywaniu reklamacji przez podmioty rynku finan-
sowego i 0 Rzeczniku Finansowym (Dz.U. 2015, poz. 1348 ze zm.).
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praw pacjenta. Rzecznik Praw Pacjenta podejmuje wspotprace z organami wiadzy
publicznej (w szczegdlnosci z ministrem wtasciwym do spraw zdrowia) w celu
zapewnienia pacjentom przestrzegania ich praw oraz wspotpracuje z organizacja-
mi pozarzadowymi, spotecznymi i zawodowymi, do ktorych celow statutowych
nalezy ochrona praw pacjenta. Ponadto wspotpracuje w zakresie przestrzegania
praw pacjenta z podmiotami udzielajacymi §wiadczen zdrowotnych. Jednym
z jego wazniejszych zadan jest analiza skarg pacjentow w celu okreslenia zagro-
zen i obszardw w systemie ochrony zdrowia wymagajacych naprawy?.

Rzecznik Finansowy jest organem centralnym, ktory ma osobowos¢ praw-
na. Podstawg prawng jego funkcjonowania jest ustawa z dnia 5 sierpnia 2015 r.
o rozpatrywaniu reklamacji przez podmioty rynku finansowego i o Rzeczniku
Finansowym?'. Rzecznik Finansowy zastapil Rzecznika Ubezpieczonych, z tym
ze jego kompetencje zostaty rozszerzone na caty sektor rynku finansowego. Jego
glownym zadaniem jest rozpatrywanie wnioskow w indywidualnych sprawach
wniesionych na skutek nieuwzglednienia roszczen klienta przez podmiot rynku
finansowego w trybie rozpatrywania reklamacji oraz rozpatrywanie wnioskow
dotyczacych niewykonania czynno$ci wynikajacych z reklamacji rozpatrzone;
zgodnie z wolg klienta w terminie. Rzecznik Finansowy opiniuje projekty aktow
prawnych dotyczacych organizacji i funkcjonowania podmiotow rynku finanso-
wego. Ponadto moze wystgpowac do wlasciwych organdow z wnioskami o podje-
cie inicjatywy ustawodawczej albo o wydanie lub zmiang innych aktow prawnych
w sprawach dotyczacych organizacji i funkcjonowania rynku finansowego. Zo-
bowigzany jest informowac¢ wlasciwe organy nadzoru i kontroli o dostrzezonych
nieprawidlowo$ciach w funkcjonowaniu podmiotéw rynku finansowego. Rzecz-
nik moze takze inicjowaé i organizowac¢ dziatalno$¢ edukacyjna i informacyjna
w zakresie ochrony interesow klientow podmiotéw rynku finansowego?.

Rzecznikiem zajmujacym si¢ sprawami praw konsumentow jest powiatowy
(miejski) rzecznik konsumentéw. Rzecznik konsumentéw dziala na podstawie
ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie konkurencji i konsumentéw?. Or-
ganizacyjnie wyodrebniony jest w strukturze starostwa powiatowego lub urzeg-
du miasta na prawach powiatu, a w powiatach powyzej 100 tys. mieszkancow
i w miastach na prawach powiatu moze wykonywaé swoje zadania przy pomocy
wyodrebnionego biura. Do jego glownych zadan nalezy zapewnienie bezplatnego
poradnictwa konsumenckiego i informacji prawnej w zakresie ochrony interesoOw
konsumentdéw oraz sktadanie wnioskow w sprawie stanowienia i zmiany prze-

20 J. Bodio, G. Borkowski, T. Demendecki, Ustrdj organéw ochrony prawnej, Warszawa
2016, s. 495-497.

2l Dz.U. 2015, poz. 1348 z pdzn. zm.

22 J. Bodio, G. Borkowski, T. Demendecki, Ustrdj organow..., 2016, s. 495.

3 Dz.U. 2020, poz. 1076, 1086.
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pisOw prawa miejscowego w zakresie ochrony interesow konsumentoéw. Ponad-
to moze wystgpowac do przedsigbiorcow w sprawach ochrony praw i interesoOw
konsumentéw oraz wspotdziata z Prezesem Urzedu, organami Inspekcji Han-
dlowej i organizacjami konsumenckimi (art. 24 ustawy z dnia 16 lutego 2007 r.
o ochronie konkurencji i konsumentow). Konsumenci moga si¢ do niego zwracaé
z problemami dotyczacymi umow sprzedazy, a takze umow o §wiadczenie ustug
telekomunikacyjnych, turystycznych, przewozowych i pocztowych, bankowych,
energetycznych, zwigzanych z obrotem nieruchomosciami oraz edukacyjnych®.

TRYB POWOLANIA I ODWOLANIA RZECZNIKA MALYCH I SREDNICH
PRZEDSIEBIORCOW

Rzecznika MSP powotuje Prezes Rady Ministréw na wniosek ministra wta-
sciwego do spraw gospodarki. Obligatoryjnie poprzedzone jest to zasiggnigciem
opinii reprezentatywnych organizacji pracodawcow, a pominigcie tego wymogu
moze skutkowa¢ nawet wadliwo$cig procedury®. Przestanki obligatoryjnego od-
wotania Rzecznika normuje art. 5 ustawy o Rzeczniku MSP, w $wietle ktorego
Rzecznik jest odwotywany w przypadku:

1) zlozenia rezygnacji,

2) utraty obywatelstwa polskiego,

3) trwatej niezdolnosci do petlienia obowiazkow ze wzgledu na stan zdro-

wia — stwierdzonej orzeczeniem lekarskim,

4) prawomocnego skazania za umyslne przestgpstwo lub umyslne przestep-
stwo skarbowe,

5) razacego naruszenia przepiséw ustaw w zwigzku z petlieniem funkcji
Rzecznika,

6) ustalenia niespetnienia lub zaprzestania spelniania warunkéow odnosza-
cych si¢ do korzystania z petni praw obywatelskich oraz posiadania wy-
ksztatcenia wyzszego, a takze niepelnienia stuzby w organach bezpie-
czenstwa badz bycia ich wspotpracownikiem.

Rzecznik powotywany jest na szes$cioletnig kadencj¢. Rozpoczyna si¢ ona

w dniu jego powolania. Ustawodawca wyeliminowal mozliwo$¢ powtdrnego
ubiegania si¢ na to stanowisko. Zamknigty katalog wymagan formalnych, ktore
musi spetniaé¢ kandydat, okresla art. 2 ustawy o Rzeczniku MSP. Rzecznikiem
moze by¢ osoba spetniajgca nastepujace warunki:

2 Rzecznik Praw Konsumenta. Wyjasniamy, czym jest instytucja rzecznika, https://businessin-
sider.com.pl/rzecznik-praw-konsumenta-jakie-ma-prawda-kto-moze-sie-zglosic/wtSmx1f [dostep:
14.07.2020].

5 P, Ruczkowski, Rzecznik Malych i Srednich Przedsiebiorcéw, [w:] Konstytucja biznesu...,
s. 380.
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1) jest obywatelem polskim,

2) korzysta z petni praw publicznych,

3) nie byta skazana prawomocnym wyrokiem za umy$lne przestepstwo ani
umyslne przestepstwo skarbowe,

4) posiada wyksztatcenie wyzsze,

5) cieszy si¢ nieposzlakowang opinig i daje rekojmi¢ prawidtowego wyko-
nywania powierzonych zadan,

6) wyroznia si¢ wiedzg w zakresie przedsigbiorczosci i regulacji prawnych
tworzacych otoczenie przedsigbiorcow oraz posiada co najmniej piecio-
letnie doswiadczenie w zakresie wykonywania dziatalno$ci gospodarczej
lub reprezentowania interesow przedsiebiorcow lub tworzenia lub stoso-
wania prawa gospodarczego,

7) nie pehita stuzby zawodowej ani nie pracowata w organach bezpieczen-
stwa panstwa wymienionych w art. 2 ustawy z dnia 18 pazdziernika 2006 .
o ujawnianiu informacji o dokumentach organéw bezpieczenstwa pan-
stwa z lat 1944—-1999 oraz tresci tych dokumentow (Dz.U. z 2017 r. poz.
2186 oraz z 2018 r. poz. 538 1 650), ani nie byta ich wspotpracownikiem.

Ustawodawca okreslit mozliwo$¢ prowadzenia przez Rzecznika innej dzia-

talno$ci. Osoba powotana na to stanowisko wedlug art. 6 u.r.m.$.p. nie powinna:

1) zajmowac innego stanowiska, z wyjatkiem stanowiska naukowo-dydak-
tycznego lub naukowego w szkole wyzszej, Polskiej Akademii Nauk,
instytucie badawczym lub innej jednostce naukowej, ani wykonywac in-
nych zaje¢ zawodowych,

2) naleze¢ do partii politycznej,

3) wykonywa¢ innych czynnosci, ktére pozostaja w sprzecznosci z jego
obowigzkami albo moga wywota¢ podejrzenie o jego stronniczo$¢ lub
interesownosc,

4) prowadzi¢ dziatalnosci publicznej niedajacej si¢ pogodzi¢ z obowigzkami
i godnoscig jego urzedu.

Z przepisow ustawy o Rzeczniku MSP mozna wyprowadzi¢ zasady, ktorymi

powinien si¢ kierowa¢ rzecznik. Sa one nastgpujace:

— zasada kierowania si¢ dobrem przedsi¢biorcy: dziatania powinny by¢ po-
dejmowane w najlepiej pojetym interesie przedsigbiorcy, tak aby szano-
wac dobre obyczaje?,

— zasada bezstronnosci oraz rownego traktowania przedsigbiorcy?’,

2% L. Zacharko, A. Zacharko, Rzecznik Malych i Srednich Przedsiebiorcéw — jako pozasqgdowy
organ ochrony praw przedsiebiorcow, ,,Eunomia — Rozw¢j Zréwnowazony — Sustainable Develop-
ment” 2018, nr 2(95), s. 18.

2 Ibidem.
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— zasada poglebiania zaufania przedsigbiorcéw do wladzy publicznej oraz
zasada wolno$ci dziatalnosci gospodarczej®.

KOMPETENCJE RZECZNIKA MALYCH I SREDNICH
PRZEDSIEBIORCOW

Dziatania Rzecznika MSP maja na celu ochrone praw przedsiebiorcow. Kom-
petencje te mozna podzieli¢ — podobnie jak w przypadku kompetencji Rzecznika
Praw Dziecka — na: informacyjne, kontrolne, inicjujace i interwencyjne®. Upraw-
nienia nadane Rzecznikowi MSP, okre§lone w art. 8 i 9 u.r.m.§.p., maja charakter
inicjujacy, kontrolny, informacyjny i interwencyjny. Rzecznik posiada inicjatywe
ustawodawczg — moze inicjowaé zmiany aktow normatywnych w sprawach od-
noszacych si¢ do dziatalno$ci gospodarczej. Zgodnie z art. 8 tej ustawy gldwne
zadania Rzecznika sg nastepujace:

1) opiniowanie projektow aktow normatywnych dotyczacych intereséw
przedsigbiorcéw oraz zasad podejmowania, wykonywania lub zakoncze-
nia dziatalnos$ci gospodarczej na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej,

2) pomoc w organizacji mediacji migdzy przedsi¢biorcami a organami admi-
nistracji publicznej,

3) wspolpraca z organizacjami pozarzadowymi, spotecznymi i zawodowy-
mi, do ktorych celow statutowych nalezy ochrona praw przedsiebior-
cow oraz wspoéldziatanie ze stowarzyszeniami, ruchami obywatelskimi,
innymi dobrowolnymi zrzeszeniami i fundacjami oraz z zagranicznymi
i migdzynarodowymi organami i organizacjami na rzecz ochrony praw
przedsigbiorcéw oraz poszanowania zasady wolnosci dziatalnosci gospo-
darczej i rownego traktowania,

4) inicjowanie i organizowanie dziatalnosci edukacyjnej i informacyjnej
w zakresie zwigzanym z wykonywaniem dziatalnos$ci gospodarczej na te-
rytorium Rzeczypospolitej Polskiej, w szczegolnosci w dziedzinie przed-
sigbiorczos$ci oraz prawa gospodarczego.

Uprawnienia interwencyjne to kolejny zakres dziatan Rzecznika. Najistot-
niejszg role odgrywaja przy indywidualnych sprawach. Rzecznik przed podjgciem
tych dzialan powinien jednak uprzednio dokona¢ dziatan kontrolnych. Do upraw-
nien interwencyjnych Rzecznika — zgodnie z art. 9 u.r.m.$.p. — nalezy:

2 Art. 1 ustawy z dnia 6 marca 2018 r. o Rzeczniku Matych i Srednich Przedsigbiorcow
(Dz.U. 2018, poz. 648).

¥ Zob. L. Zacharko, B. Wartenberg-Kempka, Rzecznik Praw Dziecka w systemie pozasqdo-
wej ochrony praw dzieci, [w:] Pozasqdowa ochrona praw i wolnosci jednostki. Instytucje, standar-
dy, efektywnosé, red. E. Wojcik, Czgstochowa 2014, s. 103—108.
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1)

2)

3)

4)

)

6)

7)

8)

9)

10)

wystepowanie do wlasciwych organéw z wnioskami o podjgcie inicja-
tywy ustawodawczej albo wydanie lub zmiane innych aktow normatyw-
nych w sprawach dotyczacych dziatalno$ci gospodarczej,

wystepowanie do wlasciwych organéw z wnioskiem o wydanie objasnien
prawnych, o ktorych mowa w art. 33 ustawy z dnia 6 marca 2018 r. — Prawo
przedsiebiorcow, jesli przepisy bedace przedmiotem wniosku budza wat-
pliwosci w praktyce Iub ich stosowanie wywotato rozbieznosci w rozstrzy-
gni¢ciach wydawanych przez wlasciwy organ administracji publicznej,
informowanie wlasciwych organéw nadzoru lub kontroli o dostrzezo-
nych nieprawidtowosciach w funkcjonowaniu organdéw administracji
publicznej,

wystepowanie do wlasciwego ministra lub organu upowaznionego usta-
wowo do opracowywania i wnoszenia do rozpatrzenia przez Rad¢ Mi-
nistrow projektow aktow normatywnych z wnioskiem, o ktérym mowa
w art. 69 ust. 1 ustawy z dnia 6 marca 2018 r. — Prawo przedsiebiorcow,
wystepowanie do Sadu Najwyzszego z wnioskiem, o ktorym mowa
w art. 83 § 1 ustawy z dnia 8 grudnia 2017 r. o Sadzie Najwyzszym
(Dz.U. 22018 1. poz. 51 650),

wnoszenie skargi nadzwyczajnej, na podstawie art. 89 § 2 ustawy z dnia
8 grudnia 2017 r. o Sadzie Najwyzszym,

wystepowanie do Naczelnego Sadu Administracyjnego z wnioskami o pod-
jecie uchwaly majacej na celu wyjasnienie przepisoéw prawnych, ktorych sto-
sowanie wywotato rozbieznosci w orzecznictwie sagdéw administracyjnych,
zwrocenie si¢ 0 wszczecie postgpowania administracyjnego, wnoszenie
skarg i skarg kasacyjnych do sadu administracyjnego, a takze uczestnicze-
nie w tych postepowaniach — na prawach przystugujacych prokuratorowi,
zadanie wszczgcia przez uprawnionego oskarzyciela postepowania przy-
gotowawczego w sprawach o przestepstwa wszczynane z urzedu,
informowanie wlasciwych organéw o dostrzezonych barierach i utrud-
nieniach w zakresie wykonywania dziatalno$ci gospodarczej na teryto-
rium Rzeczypospolitej Polskie;j.

Nalezy podkresli¢, ze sposdb konstrukceji przepisow okreslajacych kompe-
tencje Rzecznika MSP jest poddawany w doktrynie krytyce. P. Lisson wskazal
mankament dotyczacy formutowania katalogu zadan Rzecznika, zwracajac uwage
na niekonsekwencje¢ ustawodawcy i chaos w przepisach. Najwazniejszym zada-
niem Rzecznika, wskazanym w art. 1 ustawy o Rzeczniku MSP, jest ochrona praw
matych i $rednich przedsiebiorstw, przy czym kompetencje w tej sferze zostaty
szczegbtowo uregulowane dopiero w art. 8 ustawy o Rzeczniku MSP*. Wydaje

30 Zob. P. Lisson, Rzecznik Malych i Srednich Przedsiebiorcéw: Ombudsman czy organ admi-
nistracji rzqdowej?, ,,Ruch Prawniczy, Ekonomiczny i Socjologiczny” 2018, nr 4, s. 58-59.
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si¢ wiec, ze niektore kwestie prawne wymagaja doprecyzowania lub sprawdzenia
w praktyce. Warto zaznaczy¢, ze potrzebg zmiany ustawy dostrzegt sam Rzecznik
MSP, ktory zaledwie po roku sprawowania urzedu wnidst projekt nowelizacji tej
ustawy. W projekcie zaproponowano zmiany poszerzajagce m.in. katalog kompe-
tencji. Proponowane zmiany dotycza zwigkszenia uprawnien Rzecznika w zakre-
sie organizowania mediacji mi¢dzy przedsiebiorcami a organami administracji
publicznej, a takze wprowadzenia mozliwos$ci brania udzialu w postepowaniach
w sprawach cywilnych z zakresu prawa pracy i ubezpieczen spotecznych, gdy
sprawy te dotycza przedsigbiorcy z sektora matych i srednich przedsigbiorcow?'.

Przechodzac do dalszej analizy kompetencji Rzecznika MSP, nalezy wspo-
mnie¢ o art. 11 i 12 u.rm.§.p. Na mocy tych przepisow Rzecznik moze pode;j-
mowa¢ dzialania na rzecz jednolitej wyktadni przepisow prawa oraz dziatania
zmierzajace do poprawy stanu prawa gospodarczego. Celem tych dziatan jest po-
prawienie praktyki funkcjonowania organdw, organizacji i instytucji publicznych
w sprawach matych i §rednich przedsigbiorcow. Ponadto Rzecznik MSP moze oce-
nia¢ efekty dziatan tych organow i instytucji. Przyktadowo mozna wskaza¢ inter-
wencje Rzecznika MSP do Komendanta Strazy Granicznej w sprawie naduzy-
wania kompetencji do zadania dostarczenia dokumentow przez funkcjonariuszy
Stuzby Granicznej. Do Rzecznika zaczety naptywac skargi dotyczace utrudnien
w prowadzeniu dziatalnosci gospodarczej przez przedsigbiorcow zatrudniajacych
cudzoziemcow, ktorzy podczas kontroli prowadzonej przez organy Strazy Gra-
nicznej wzywani byli do wykonywania i dostarczania duzej ilo$ci kserokopii do-
kumentdéw, co wymagalo znacznego zaangazowania pracy zatrudnionych przez
tych przedsiebiorcow pracownikow. Rzecznik wystapit do wlasciwych organow
Strazy Granicznej o udzielenie informacji w powyzszej sprawie. Pytanie doty-
czyto m.in. wytycznych obowigzujacych w Strazy Granicznej w odniesieniu do
liczby oraz rodzajéw dokumentow, ktdrych funkcjonariusze Strazy powinni zadac
od kontrolowanych pracodawcow zatrudniajgcych obcokrajowcow>?.

Jednym z zadan Rzecznika MSP jest rowniez propagowanie wiedzy na te-
mat prawa gospodarczego i szeroko rozumianej przedsigbiorczo$ci*>. Wspodtpraca
Rzecznika z innymi podmiotami sprowadza si¢ do zwracania si¢ do wlasciwych
organow, instytucji lub organizacji o podjecie na rzecz matych i $rednich przed-
sigbiorcow dziatan z zakresu ich kompetencji. Nalezy zaznaczy¢, ze Rzecznik nie

31 A. Matlacz, Rzecznik przedsigbiorcéw zyska nowe uprawnienia, 2019, www.prawo.
pl/biznes/rzecznik-malych-i-srednich-przedsiebiorcow-nowe-uprawnienia-2019,493576.html
[dostep: 16.03.2020].

2 Bijuro Rzecznika Matych i Srednich Przedsigbiorcow, Po interwencji Rzecznika MSP
Straz Graniczna potwierdza stosowanie zasad Konstytucji Biznesu, https://rzecznikmsp.gov.pl/
po-interwencji-rzecznika-msp-straz-graniczna-potwierdza-stosowanie-zasad-konstytucji-biznesu
[dostep: 16.02.2020].

3P, Lisson, Rzecznik Malych i Srednich Przedsiebiorcow..., s. 58—59.
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wkracza w kompetencje organow ani wyspecjalizowanych instytucji. Interweniu-
je on wowczas, gdy wczesniejsze dziatania nie przyniosty rezultatow. Instytucje
maja obowigzek wspolpracy z Rzecznikiem MSP. Na podstawie art. 11 ustawy
o Rzeczniku MSP instytucje i organy publiczne zobowiazane sa niezwlocznie, nie
pozniej niz w terminie 30 dni, poinformowaé¢ Rzecznika MSP o podjetych dzia-
faniach badz zajgtym stanowisku. Ponadto podmioty te sg obowigzane zapewni¢
dostep do akt i dokumentow spraw juz zakonczonych. Rzecznik dysponuje rowniez
prawem do wystapienia z wnioskiem o wszczecie postepowania wyjasniajacego lub
dyscyplinarnego. Uprawnienie to ma charakter fakultatywny i znajduje zastosowa-
nie w sytuacjach, w ktorych Rzecznik stwierdzi naruszenie praw przedsigbiorcow
przez organy, organizacje lub instytucje publiczne. W tym miejscu warto zazna-
czy¢, ze Rzecznik MSP wspotpracuje z fundacjami, stowarzyszeniami i innymi do-
browolnymi zrzeszeniami, ktorych celem jest dziatanie nakierowane na ochrone
praw przedsiebiorcow. Biorac pod uwagg fakt, ze okoto 2500-3000 skarg przed-
sigbiorcow wptywa rocznie do Rzecznika Praw Obywatelskich, mozna stwierdzi¢,
iz wspotpraca omawianej instytucji z innymi podmiotami, w tym z Rzecznikiem
MSP, jest niezbedna dla kompleksowej ochrony praw przedsiebiorcow?.

STATUS RZECZNIKA MALYCH I SREDNICH PRZEDSIEBIORCOW
W APARACIE ADMINISTRACIJI PUBLICZNEJ

W ustawodawstwie nie ma jednolitych ustalen co do stanowiska, funkcji, zajgé
zawodowych i urzedu przypisanego Rzecznikowi MSP®. Pozycje prawna nalezy
analizowac poprzez kompetencje Rzecznika, uprawnienia oraz tryb dziatania na tle
juz wezesniej powotanych organdow ochrony prawnej. Przy ustalaniu jego pozy-
cji prawnej nie bez znaczenia jest terminologia zastosowana przez ustawodawce
przy formutowaniu nazwy organu. Jest to juz 6smy organ majacy w nazwie sto-
wo ,,rzecznik”. W Polsce funkcjonujg urzedy np. Rzecznika Praw Obywatelskich®®,
Rzecznika Praw Dziecka®” czy Powiatowego Rzecznika Konsumentow. Pozycja
prawna rzecznikow wystepujacych w Polsce nie jest jednak uregulowana jednolicie.

Na szczeblu Unii Europejskiej z kolei mamy do czynienia z Europejskim
Rzecznikiem Praw Obywatelskich (euroombudsman, European Ombudsman)®.

34 Zob. Projekt ustawy o Rzeczniku Matych i Srednich Przedsigbiorcéw, Druk Sejmowy nr 2052,

35 Zob. E. Przeszlo, Rzecznik Przedsigbiorcéw, [w:] Przedsigbiorcy i ich dziatalnosé, red.
A. Pawlowski, H. Wolska, Warszawa 2020, s. 149.

36 Ustawa z dnia 15 lipca 1987 . 0 Rzeczniku Praw Obywatelskich (Dz.U. 2017, poz. 958 ze zm.).

37 Ustawa z dnia 6 stycznia 2000 r. o Rzeczniku Praw Dziecka (Dz.U. 2017, poz. 922 ze zm.).

3% Ustawa z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie konkurencji i konsumentéw (Dz.U. 2018,
poz. 798 ze zm.).

3 Zob. Karta Praw Podstawowych Unii Europejskiej z dnia 14 grudnia 2007 r. (Dz.Urz. UE
C 202/02, 7.06.2016).
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Do jego typowych cech zalicza si¢: ochrong praw i wolno$ci obywateli oraz
innych podmiotow przed naruszeniami ze strony panstwa i jego organoéw; po-
wotywanie przez parlament, a w nielicznych krajach — przez gtowe panstwa; ta-
twy dostep obywateli w celu wniesienia skargi; bezptatno$¢ udzielania ochrony
prawnej; dzialanie w odformalizowanym i szybkim post¢powaniu*. Instytucja
euroombudsmana z reguly jest organem centralnym, posiadajacym kompetencje
ogoblne 1 wyspecjalizowane w konkretnej kategorii. W niektorych systemach coraz
popularniejsze staje si¢ powotywanie ombudsmanéw lokalnych?!.

W polskim systemie prawnym typowymi cechami konstytucyjnego organu
ochrony prawnej rangi ombudsmana odznaczaja si¢ Rzecznik Praw Obywatel-
skich oraz Rzecznik Praw Dziecka. Pozycje prawna Rzecznika Praw Obywa-
telskich okresla art. 208 ust. 1 Konstytucji RP*. Cechuje go duza niezaleznos¢
od innych organdéw panstwa, a powotywany jest przez Sejm za zgoda Senatu.
Jego kadencja trwa 5 lat. Jedna osoba moze sprawowac funkcje maksymalnie
przez dwie kadencje. Osoba ta musi wykazywac si¢ bezstronnoscia i apolityczno-
$cig. Rzecznikowi przystuguje immunitet®. Rzecznik Praw Dziecka rowniez jest
organem konstytucyjnym. Zgodnie z art. 72 ust. 1 Konstytucji RP panstwo ma
obowigzek zapewni¢ ochrong praw dziecka. Powotanie, odwotanie, posiadanie
immunitetu 1 dopuszczalno$¢ sprawowania funkcji przez dwie kadencje sg analo-
giczne jak w przypadku Rzecznika Praw Obywatelskich*.

Poréwnanie trybu powolywania Rzecznika MSP z wymienionymi wyzej
rzecznikami podaje w watpliwos¢ tezg o kwalifikowaniu rzecznika w kategorii
ombudsmana. Rzecznika MSP powotuje Prezes Rady Ministrow na wniosek mi-
nistra wlasciwego do spraw gospodarki, a nie — tak jak Rzecznika Praw Obywa-
telskich czy Rzecznika Praw Dziecka — Sejm. Trudno w tym przypadku stwier-
dzi¢ z pelnym przekonaniem, ze organ begdzie bezstronny, skoro jest powotywany
i odwotywany przez organy centralne. Zasadniczg ro6znica jest takze brak immu-
nitetu. Kadencja Rzecznika MSP jest dtuzsza, wynosi bowiem 6 lat, a nie 5 lat jak
w przypadku wyzej wymienionych rzecznikow. Funkcje Rzecznika MSP moz-

40 L. Malinowska, Rzecznik Praw Obywatelskich w systemie ochrony praw i wolnosci w Pol-
sce, Warszawa 2007, s. 57.

41 Zob. A. Bisztyga, Municypalny Ombudsman Detroit, ,,Samorzad Terytorialny” 1991,
nr 391.

4 Konstytucja Rzeczypospolitej Polskiej z dnia 2 kwietnia 1997 r. (Dz.U. 1997, nr 78, poz.
483 ze zm.).

4 Zob. A. Filipowicz, Ombudsman — kariera instytucji, ,JOrganizacja — Metody — Technika”
1982, nr 12; T. Zielinski, Ombudsman — mozliwosci i granice skutecznego dziatania, ,,Panstwo
i Prawo” 1994, z. 9; A. Gajda, Kierunki rozwoju instytucji Rzecznika Praw Obywatelskich w Polsce,
Warszawa 2013.

44 Zob. PJ. Jaros, Rzecznik Praw Dziecka w Polsce. Uksztattowanie Rzecznika Praw Dziecka
w Polsce jako organu panstwowego. Komentarz do ustawy o Rzeczniku Praw Dziecka, Warszawa
2013.
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na sprawowac tylko przez jedna kadencje, co tez jest elementem réznicujacym.
Przy wykonywaniu zadan Rzecznikowi moze pomagac jeden zastgpca powotany
na wniosek Rzecznika MSP przez ministra wlasciwego do spraw gospodarki.

Analiza przepiséw normujacych pozycje prawng Rzecznika MSP i jego kom-
petencje prowadzi do wniosku, Ze jest to ,,ombudsman o wyspecjalizowanych
kompetencjach”. Swiadczy o tym wzgledna niezalezno$é od organéw administra-
cji publicznej. Warto podkresli¢, ze organ ten nie podlega zadnym uprawnieniom
nadzorczym ze strony organow rzadowych, co odréznia go od innych organow, np.
Prezesa Urzedu Lotnictwa Cywilnego®. O braku pelnej niezalezno$ci Rzecznika
MSP od innych organéw $wiadczy obowiazek corocznego przedstawiania Pre-
zesowi Rady Ministrow w terminie 90 dni od zakonczenia roku kalendarzowego
sprawozdania z dzialalnos$ci za poprzedni rok kalendarzowy oraz podania go do
publicznej wiadomosci. Prezes Rady Ministroéw dokonuje oceny pracy Rzecznika
MSP. Obowigzek corocznych sprawozdan spoczywa réwniez na innych rzeczni-
kach, np. na Rzeczniku Praw Obywatelskich, Rzeczniku Praw Dziecka i Rzecz-
niku Finansowym. Za specyficznym charakterem Rzecznika MSP przemawia tez
obowigzek wspotpracy z Rzecznikiem Praw Obywatelskich i Rzecznikiem Praw
Dziecka, co zdaniem P. Lissonia oznacza, ze ustawodawca zrownat tych rzeczni-
kéw poprzez zmiang art. 2a 1 2b ustawy o Rzeczniku Praw Obywatelskich. Autor
ten na pierwszym miejscu stawia Rzecznika Praw Obywatelskich jako najwaz-
niejszego i posiadajacego najszerszy zakres kompetencji, na drugim miejscu znaj-
duje si¢ Rzecznik MSP jako quasi-ombudsman, a na trzecim — Rzecznik Praw
Dziecka jako wyspecjalizowany ombudsman?. Analizujgc status prawny Rzecz-
nika MSP, nalezy zgodzi¢ si¢ z uznaniem go za quasi-ombudsmana.

PODSUMOWANIE

Rzecznik Matych i Srednich Przedsiebiorcow wpisuje sie w strukture in-
stytucji panstwowych, przy czym nie jest on organem konstytucyjnym. Ustawa
o Rzeczniku Matych i Srednich Przedsigbiorcow nie okresla precyzyjnie jego po-
zycji prawnej, w zwigzku z tym trudno jest jednoznacznie wskaza¢ jego miejsce
w aparacie organéw administracji publicznej. Stworzenie tej instytucji zapewnito
jednak wypetnienie luki w katalogu organéw ochrony prawnej w sferze ochrony
MSP. W efekcie powstala rownowaga w odniesieniu do innych uczestnikéw ob-
rotu gospodarczego, co potwierdza postawiong na wstepie teze.

45 Zob. P. Lisson, Funkcje administracji gospodarczej a wyspecjalizowane organy admini-
stracji (ze szczegolnym uwzglednieniem organow niezaleznych od rzqdu), [w:] Funkcje wspotcze-
snej administracji gospodarczej. Ksiega dedykowana Profesor Teresie Rabskiej, red. B. Popowska,
Poznan 2006.

% Tdem, Rzecznik Malych i Srednich Przedsiebiorcow..., s. 68.
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Rzecznik MSP jest organem o konstrukcji zblizonej do instytucji ombudsma-
na. Nie jest powolywany przez Sejm czy glowe panstwa, co nie pozwala jedno-
znacznie uzna¢ go za klasycznego ombudsmana z uwagi na brak niezaleznosci.
Posiada jednak szereg kompetencji specjalnych, a to z kolei umozliwia uznanie go
za quasi-ombudsmana o wyspecjalizowanych kompetencjach. Jego hybrydowy
charakter sprowadza si¢ do potaczenia w jednym organie cech rzecznika i orga-
nu administracji rzadowej. Przyje¢te rozwigzanie moze pozytywnie wptywac na
efektywno$¢ podejmowanych przez niego dziatan w ksztaltowaniu prawidlowych
relacji migdzy przedsigbiorcami a administracjg publiczna, przy czym wymagane
jest zwickszenie jego uprawnien i niezaleznosci od administracji centralnej. Bio-
rac pod uwage oczekiwania, jakie postawiono przed tg instytucjg w trakcie prac
nad Konstytucjg Biznesu, nalezy przypuszczaé, ze zarbwno pozycja ustrojowa
Rzecznika MSP, jak i zakres jego uprawnien beda jeszcze podlega¢ zmianom.

Warto zaznaczy¢, ze kompetencje z zakresu prowadzenia dziatalno$ci go-
spodarczej sa juz realizowane przez takie podmioty, jak Rzecznik Praw Obywa-
telskich czy Bank Gospodarstwa Krajowego*’. Jak juz wspomniano, Rzecznika
MSP mozna umiejscowi¢ posrod niekonstytucyjnych organéw ochrony prawne;j,
takich jak Rzecznik Finansowy czy Rzecznik Praw Pacjenta. Pozycja Rzecznika
MSP na plaszczyznie ustrojowej wykazuje wiele cech wspélnych z tymi organa-
mi. Sposob powolywania, wymagania wobec kandydatéw (niekaralno$¢, wyzsze
wyksztatcenie, korzystanie z pelni praw publicznych itp.) na te stanowiska czy
sposob odwotania sg bardzo zblizone. Natomiast czas trwania kadencji jest rozny,
poniewaz Rzecznik Finansowy jest powotywany na okres 4 lat, a Rzecznik MSP
obejmuje urzad na 6 lat. Oczywiscie zakres kompetencji organow si¢ rozni, ale
tryb zatatwiania spraw jest podobny. W zadaniach wszystkich rzecznikow mie-
$ci si¢ rozpatrywanie skarg i wnioskow z wlasciwego im obszaru. Wspdlnymi
uprawnieniami sg inicjatywa ustawodawcza oraz wniosek o wydanie lub zmiane
innych aktéw prawnych w sprawach dotyczacych wlasciwego zakresu kompe-
tencyjnego. Zarébwno Rzecznik MSP, jak i Rzecznik Finansowy moze opiniowaé
projekty uchwat oraz inicjowac i organizowa¢ dziatalnos¢ edukacyjng i informa-
cyjng w swoich sektorach.

Podsumowujac powyzsze rozwazania, nalezy stwierdzi¢, ze utworzenie insty-
tucji Rzecznika MSP jest dobrym rozwigzaniem prawnym, korzystnym z punktu
widzenia reprezentowanych przez niego podmiotdw, czyli przedsigbiorcow. Po-
stulatem wartym rozwazenia jest poszerzenie jego kompetencji o sfere relacji go-
spodarczych i konsumenckich — w sporach miedzy przedsicbiorcami oraz miedzy
przedsigbiorcami a konsumentami.

47 Zob. H. Wolska, Rzecznik Przedsigbiorcéw, [w:] A. Dobaczewska, A. Powatowski, H. Wol-
ska, Nowe prawo przedsiebiorcow, Warszawa 2018, s. 143.
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SUMMARY

The aim of the article is to present the institution of the Ombudsman for Small and Medium-
-sized Enterprises as a body specializing in protecting the rights of entrepreneurs. The SME
Ombudsman’s task as a new body is to support entrepreneurs. The article also presents the
administrative and legal position of the SME Ombudsman in the system of legal protection bodies.
The thesis of the study is that the SME Ombudsman is a specialized body in the catalog of legal
protection bodies, whose tasks include the protection of the rights and interests of entrepreneurs
operating in Poland. The legislator regulates the appointment procedure and competences of the
SME Ombudsman, but his position in the public administration apparatus is not clearly specified.

Keywords: Ombudsman for Small and Medium-Sized Enterprises; the SME Ombudsman;
rights of entrepreneurs; legal protection
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STRESZCZENIE

Celem artykutu jest przedstawienie instytucji Rzecznika Matych i Srednich Przedsi¢bior-
cOw jako organu specjalizujacego si¢ w ochronie praw przedsigbiorcow. Zadaniem Rzecznika
MSP jako nowego organu jest wsparcie przedsiebiorcow. W artykule opisano réwniez pozycje
administracyjno-prawna Rzecznika w systemie organow ochrony prawnej. Teza opracowania jest
twierdzenie, iz Rzecznik MSP jest wyspecjalizowanym organem w katalogu organdw ochrony
prawnej, do ktorego zadan nalezy ochrona praw i intereséw przedsigbiorcow dziatajacych w Pol-
sce. Ustawodawca normuje tryb powolywania i kompetencje Rzecznika MSP, ale jego pozycja
w aparacie administracji publicznej niej jest jasno okreslona.

Slowa kluczowe: Rzecznik Matych i Srednich Przedsicbiorcow; Rzecznik MSP; prawa przed-
sigbiorcow; ochrona prawna



