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Wstep

Truizmem jest stwierdzenie, ze postepujacy w ostatnich latach rozwdj techno-
logii istotnie zmienit oblicze §wiata. Mozna tutaj wymienia¢ takie dziedziny, jak
biznes czy komunikacja, ale réwniez obszar prowadzenia badan naukowych. Mimo
ze obecnie wcigz wickszos¢ prowadzonych badan eksperymentalnych w ekonomii
jest wykonywanych w tradycyjnych laboratoriach badz jako badania polowe [Levitt,
List, 2009, s. 2], istniejg tez metody, jak np. badania telefoniczne czy badania wyko-
nywane przez internetowe panele badawcze, ktdre z duzym prawdopodobienstwem
s3 znane wszystkim badaczom.

Metodg prowadzenia badan przez Internet, bardzo podobng do paneli badaw-
czych, lecz mniej znana, jest wykorzystywanie tzw. platform crowdsourcingowych.
Pojecie ,,crowdsourcing” zostato zdefiniowane przez Howe’a, ktéry okreslit je jako
otwarte ogloszenie na wykonanie danej pracy, skierowane do niezdefiniowanej
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grupy ludzi. Platformy crowdsourcingowe sg miejscami, ktore skupiajg potencjal-
nych pracownikow, a zainteresowani pracodawcy moga na nich umieszcza¢ swoje
zlecenia, za wykonanie ktérych placg osobom decydujagcym si¢ wykonac praceg.
Platformy crowdsourcingowe powstawaty gldwnie w celu zatrudniania pracowni-
kéw z calego $wiata do wykonywania takich zadan, jak np. programowanie kom-
puterowe, wprowadzanie danych czy prace biurowe [Horton, Rand, Zeckhauser,
2011, s. 402].

Wysokos$¢ wynagrodzen, za ktore pracownicy decyduja si¢ podejmowac zlecenia
na platformach crowdsourcingowych, zaczyna si¢ nawet od kwot tak niskich, jak
0,01 dolara i rzadko przekracza wysoko$¢ 1 dolara. Jak wskazujg Horton i Chilton
[2010, s. 209], wynagrodzenie dla przecig¢tnego pracownika za wykonywanie zadan
na platformach crowdsourcingowych wynosi okoto 1,40 dolara za godzing. Wtasnie
dzieki mozliwosci rekrutowania wielu os6b w krotkim czasie i po bardzo niskich
kosztach, platformy crowdsourcingowe zyskaty popularnosc i zaczelty by¢ wykorzy-
stywane rowniez do prowadzenia badan naukowych [Kittur, Chi, Suh, 2008, s. 453]
w takich dziedzinach, jak psychologia, socjologia, ekonomia behawioralna, zacho-
wania konsumenckie czy nawet biologia teoretyczna [Goodman, Cryder, Cheema,
2013, s. 213; Mason, Suri, 2012, s. 2].

1. Zalety platform crowdsourcingowych

Gltowna zaletg prowadzenia badan z wykorzystaniem platform crowdsourcingo-
wych sa bardzo niskie koszty i bardzo duza grupa potencjalnych badanych [Mason,
Suri, 2012, s. 1]. Amazon, wlasciciel jednej z najwigkszych platform — Amazon’s
Mechanical Turk (MTurk) — w 2007 r., zaledwie dwa lata po rozpoczgciu swojej
dziatalnosci, twierdzil, ze posiada ponad 100 000 uzytkownikéw z ponad 100 krajow
[Kittur, Chi, Suh, 2008, s. 454]. Jak zaznaczaja inni badacze, niskie koszty i duza
grupa badanych nie sg jedynymi zaletami platform crowdsourcingowych.

Horton i wsp. [2011, s. 3] twierdza, ze prowadzenie badan za posrednictwem
platform crowdsourcingowych daje mozliwos$¢ dostepu do o wiele bardziej zdywer-
syfikowanej grupy badawczej, niz gdy prowadzimy badania w tradycyjny sposob.
Pomimo tego, ze zdywersyfikowanie 0os6b badanych na platformach crowdsourcin-
gowych zaburza reprezentatywno$¢ badanych z punktu widzenia kraju czy regionu,
to daje tez mozliwos$¢ generalizowania wynikéw poza grupe studentéw, na ktorych
na ogo6t sg prowadzone eksperymenty behawioralne.

Co wiecej, prowadzenie badan na platformach crowdsourcingowych daje za-
réwno mozliwo$¢ realizacji eksperymentow bez informowania badanych o tym, ze
s oni uczestnikami badania, jak i mozliwo$¢ wyeliminowania kontaktu badanego
z eksperymentatorem. Sprawia to, ze unikamy wptywu efektu eksperymentatora na
wyniki badania [Orne, 1962], a uzyskiwane odpowiedzi sg bardziej zblizone do tych
zebranych w warunkach naturalnych. Dzigki temu moga by¢ wyeliminowane jedne
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z najpowazniejszych zastrzezen dotyczacych prowadzenia eksperymentoéw, czyli
sztuczne zachowania badanych.

Dodatkowo, przez konstrukcj¢ samych stron internetowych, na ktérych dzialaja
platformy, mozliwe jest przekazywanie badanym wyptat za udziat w badaniu w bez-
pieczny sposob oraz ograniczenie przeptywu informacji dotyczacych eksperymentu
pomigdzy uczestnikami [Edlund i in., 2009, s. 635].

Powyzej wymienione zalety wydaja si¢ by¢ najwazniejszymi czynnikami wyja-
$niajacymi, dlaczego platformy zyskaly popularnos¢ i coraz wigcej badaczy decyduje
si¢ prowadzi¢ swoje badania wtasnie na nich. Podobnie jednak jak inne metody
prowadzenia badan behawioralnych, platformy crowdsourcingowe nie sg wolne od
pewnych wad.

2. Potencjalne wady prowadzenia badan na platformach crowdsourcingowych

Jedna z najczgs$ciej poruszanych w tym konteks$cie kwestii jest weze$niej wspo-
mniana wysoko$¢ wyplat dla uczestnikow. Wielu badaczy zastanawia sig¢, czy pro-
wadzenie badan na osobach, ktore sg sktonne pracowac za tak niskie wynagrodzenia,
daje rzetelne wyniki, na podstawie ktérych mozna generalizowa¢ wnioski. Miedzy
innymi z tego powodu niektérzy badacze podejmowali si¢ proby testowania traf-
nosci wynikéw badan uzyskiwanych za pomocg platform crowdsourcingowych.
Do testowania rzetelno$ci badan na platformach crowdsourcingowych gtownie
jest wykorzystywana platforma MTurk, ktéra jest najwicksza platforma tego typu.
Badania pokazaly, ze odpowiedzi badanych uzyskiwane za pomoca platform
crowdsourcingowych sg porownywalne z wynikami uzyskiwanymi w tradycyjnych
laboratoriach. Horton i wsp. [2011, s. 209] oraz Suri i Watts [2011, s. 1] zreplikowali
niektore z klasycznych odkry¢ ekonomii behawioralnej, za$ Paolacci i wsp. [2010,
s. 416] potwierdzili wystgpowanie u badanych na platformach crowdsourcingowych
niektorych ze skrzywien poznawczych oraz zreplikowali wyniki badan z dziedziny
podejmowania decyz;ji.

Inng kwestia, ktora rowniez jest wymieniana jako wada prowadzenia badan na
platformach crowdsourcingowych, jest zjawisko wielokrotnego udzielania odpo-
wiedzi przez jedng osobg. Dzieki odpowiedniej konstrukcji badania mozliwe jest
jednak wyeliminowanie wystepowania takich zachowan. Kazdy z pracownikow
zarejestrowanych na platformach crowdsourcingowych otrzymuje swdj unikatowy
kod identyfikacyjny, ktéry moze zaré6wno petnié role blokady przed wielokrotnym
wypetnianiem jednego badania, jak i zabezpieczenia przed mozliwoscig udzialu
jednego badanego w kilku warunkach eksperymentalnych w mig¢dzygrupowych
schematach badawczych.

Kolejng czgsto poruszang wada prowadzenia badan przez platformy crowdsour-
cingowe (oraz w ogo6le badan prowadzonych przez Internet) jest nizsze zaangazowa-
nie uwagi w wykonywane zadania, gdy uczestnicy nie sa nadzorowani przez ekspery-
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mentatora [Oppenheimer, Meyvis, Davidenko, 2009, s. 867]. Jak zaznaczaja Paolacci
iwsp. [2010, s. 415], ten problem jest mozliwy do rozwiazania dzigki uwzglednianiu
w schemacie badawczym tzw. pytan testowych. Na podstawie odpowiedzi udzie-
lonych na te pytania mozna p6zniej zidentyfikowaé osoby odpowiadajace bez an-
gazowania uwagi i wylaczac je z analiz. Pytania te moga by¢ np. prosba o podanie
jednego ze szczegdtow, ktdry pojawil si¢ we wezesniejszym pytaniu, badz tez by¢
zupehie odrgbnymi pytaniami (np. jak czesto zdarzyto Ci si¢ dosta¢ Smiertelnego
zawatu serca podczas ogladania telewizji?). Badani, majac §wiadomo$¢ wystepowa-
nia takich pytan, sa bardziej sktonni do angazowania uwagi [Kittur, Chi, Suh, 2008,
s. 455], miedzy innymi z racji pdzniejszej mozliwosci odrzucenia ich odpowiedzi,
co pociaga za sobg brak wyptaty i obniza ich statystyki jakosci wykonywania zadan.
Jest to jedna ze statystyk raportowanych przez platformy, na podstawie ktérej mozna
selekcjonowa¢ badanych — im nizsza statystyka, tym wigksze prawdopodobienstwo,

ze dostep do wielu zadan bedzie zablokowany.

Jeszcze innym zastrzezeniem, ktore pojawia si¢ pod adresem platform crowd-
sourcingowych, jest rosnaca liczba uczestnikow z réznych krajow swiata [Good-
man, Cryder, Cheema, 2013, s. 214]. Coraz wigkszy stopien umi¢dzynarodowienia
uczestnikow na platformach crowdsourcingowych stwarza zagrozenie uzyskiwania
r6znych odpowiedzi z racji r6znic kulturowych czy z powodu barier jezykowych. Na
platformach istnieje jednak mozliwo$¢ wyboru kraju pochodzenia os6b badanych.
Mozemy wybra¢ jeden kraj lub umiesci¢ w badaniu pytania sprawdzajace stopien
znajomosci jezyka i na tej podstawie wytgczac poszczegolne odpowiedzi z analiz.
Kwestia jezyka, w ktorym jest prowadzone badanie, wydaje si¢ by¢ bardziej skom-

plikowana niz zwykly problem zrozumienia tresci.

3. Podejmowanie decyzji a efekt jezyka obcego

W dziedzinie psychologii, psycholingwistyki i podejmowania decyzji sg prowa-
dzone badania pokazujace, ze przetwarzanie informacji, czy samo podejmowanie
decyzji, moze by¢ rozne w zaleznos$ci od jezyka, jakim aktualnie si¢ postugujemy.
Chodzi mianowicie o kwesti¢ przetwarzania w jezyku ojczystym (jezyku wyuczonym
jako podstawowy) oraz w jezyku obcym (jezyku wyuczonym w procesie ksztalcenia).
Jak pokazuja badania [np. Harris, Aycicegi, Gleason, 2003, s. 561; Caldwell-Harris,
Aycicegi-Dinn, 2009, s. 193; Opitz, Degner, 2012, s. 1961], reakcje emocjonalne
wzbudzane przy przetwarzaniu w jezyku obcym (np. w przypadku stow tabu, wy-
powiadania klamstw czy stow mocno nacechowanych emocjonalnie) sa nizsze niz
wtedy, gdy przetwarzamy tresci w jezyku ojczystym. Z kolei, jak zaznaczaja Loewen-
stein i wsp. [2001, s. 619], odczuwane reakcje emocjonalne moga mie¢ bardzo silny
wplyw na to, jakg decyzje podejmiemy. Im silniejsze bedg reakcje emocjonalne, tym
wieksze prawdopodobienstwo, ze decyzja zostanie podj¢ta w oparciu o heurystyki,

nie za§ w oparciu o racjonalne wnioskowanie.
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Bazujac na odkryciach tego typu, Keysar i wsp. [2012] jako pierwsi postanowili
przetestowac, czy podejmowanie decyzji w jezyku obcym w poréwnaniu z jezykiem
ojczystym prowadzi do uzyskania innych odpowiedzi. Zatozyli oni, ze podejmo-
wanie decyzji w obcym dla siebie jezyku doprowadzi do zredukowania skrzywien
1 heurystyk w podejmowaniu decyzji, co nazwali efektem jezyka obcego. Hipoteza,
ktora postawili, znalazta potwierdzenie w przeprowadzonych badaniach i sklonita
kolejnych badaczy do testowania tego efektu. Do tej pory obecnosé¢ tego efektu
zostata zaobserwowana w problemach decyzyjnych dotyczacych miedzy innymi
awersji do strat [Keysar, Hayakawa, An, 2012, s. 661], mentalnego ksiggowania
[Costa i in., 2014a, s. 243], obnizenia sktonnos$ci do unikania ryzyka i wptywu
oddziatywania heurystyki afektu [Hadjichristidis, Geipel, Savadori, 2015, s. 117],
oddziatywania efektu goracej reki (hot hand effect) [Gao i in., 2015, s. 5988] czy
decyzji moralnych [Costa i in., 2014b, s. 5; Cipolletti, McFarlane, Weissglass, 2015,
s. 1; Geipel, Hadjichristidis, Surian, 2015a, s. 14; Geipel, Hadjichristidis, Surian,
2015b, s. 13]. Wspomniani badacze podejmowali proby wyjasnienia mechanizmu
wplywu efektu jezyka obcego na proces podejmowania decyzji. Keysar i wsp.
[2012, s. 666] wykazali, ze kwestia zmiany wyborow i miedzy innymi preferencji
do ryzyka nie jest kwestiag niezrozumienia polecen, obcigzenia poznawczego czy
stresu wywolanego podejmowaniem decyzji w jezyku obcym. Najbardziej praw-
dopodobnym wyjasnieniem tego mechanizmu jest obnizony poziom odczuwanych
reakcji emocjonalnych. Do podobnych wnioskdéw doszli Costa i wsp. [Costa i in.,
2014a, s. 236].

4. Badania wlasne

W celu dokonania kolejnych analiz majacych okresli¢, jak efekt jezyka obcego
moze wptywac¢ na podejmowanie decyzji, zostaty zaprojektowane badania wiasne
dotyczace decyzji inwestycyjnych. Do tej pory zadne z badan nie poruszato kwestii
decyzji inwestycyjnych w odniesieniu do efektu jezyka obcego. Przyjmujac zatoze-
nie, ze efekt jezyka obcego wptywa na proces decyzyjny przez obnizanie poziomu
reakcji emocjonalnych, do przeprowadzenia badania wybrano problem zwigzany
z efektem status quo. Efekt status quo to tendencja do zachowania obecnego stanu
rzeczy podczas podejmowania decyzji [Samuelson, Zeckhauser, 1988, s. 1]. Jak
pokazuja badania [Kahneman, Tversky, 1982, s. 12], jest on bardzo mocno zwigzany
z poziomem odczuwanych reakcji emocjonalnych. Kahneman i Miller [1986, s. 145]
wykazali, Ze odczuwane reakcje emocjonalne wynikajace z decyzji polegajacej na
podjeciu dzialania sg silniejsze niz reakcje wynikajace z bezczynnos$ci, nawet jesli
obie opcje zakonczg si¢ tym samym wynikiem.

Do badan wtasnych zostal wykorzystany klasyczny problem odnoszacy si¢ do
efektu status quo, ktdrego pierwotnie uzyli Samuelson i Zeckhauser [1988, s. 12]:
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Wyobraz sobie, ze regularnie czytasz rézne pisma finansowe, ale dotychczas inwesto-
wate$/inwestowatas tylko niewielkie kwoty. Dowiadujesz si¢, ze twoj wujek pozostawit ci
W testamencie znaczng sumg pieniedzy. Wigksza czegs¢ jest juz ulokowana w akcjach spotki
XYZ. Musisz teraz podja¢ decyzje, czy pozostawic¢ portfel bez zmian, czy moze sprzedad
akcje XYZ i ulokowaé pieniadze inaczej. Zatézmy, dla uproszczenia, ze ignorujesz koszty
prowizji i podatkow. Ktorg z czterech ponizszych opcji by§ wybral/wybrata?

a) Zatrzymanie akcji spotki XYZ, ktore cechujg si¢ umiarkowanym ryzykiem: prawdo-
podobienstwo, ze w nastgpnym roku ich cena wzro$nie o 1/3 jest rowne 50%; prawdo-
podobienstwo, ze cena pozostanie bez zmian jest rowne 20%; prawdopodobienstwo,
ze cena XYZ spadnie o 1/5 jest rowne 30%.

b) Sprzedaz akcji spotki XYZ i kupno akcji spotki ABC, ktore sg bardziej ryzykowne:
prawdopodobienstwo, ze w nastgpnym roku cena akcji ABC si¢ podwoi jest réwne
40%; prawdopodobienstwo, ze cena akcji ABC pozostanie bez zmian jest rowne 30%;
prawdopodobienstwo, ze spadnie o 2/5 jest rowne 30%.

¢) Sprzedaz akcji spétki XYZ i kupno bonéw skarbowych, ktére prawie z catkowitg
pewnoscia przyniosa w nastepnym roku zysk réwny 9%.

d) Sprzedaz akcji spétki XYZ i kupno obligacji, ktore prawie z catkowita pewnoscia
przyniosa w nastgpnym roku zysk réwny 6%.

Badani — w zaleznosci od warunku, do ktdrego zostali przydzieleni — odpowiadali
na problem w jezyku polskim (warunek jezyka ojczystego) lub w jezyku angielskim
(warunek jezyka obcego). W badaniu wzicto udziat 160 osob, lecz z analiz zostato
usuniete 38 0sob, poniewaz:

— nie odpowiedziaty na problem,

— 1ich jezyk ojczysty nie byt jezykiem polskim,

— w ankiecie wypelnianej po problemie decyzyjnym wskazaly zrozumienie
problemu ponizej 6 na 10 pkt. (procedura ta zostata zaczerpnigta z wezeéniej-
szych badan prowadzonych nad efektem jezyka obcego [Keysar, Hayakawa,
An, 2012, s. 662; Costa i in., 2014a, s. 239]).

Ostatecznie do analiz wlaczono 74 osoby z warunku jezyka ojczystego i 48 0s6b

z warunku jezyka obcego.

5. Wyniki

W celu zachowania zwig¢zto$ci opisu wynikow zostanie poréwnana czgstosé
wyboru alternatywy status quo w wersji jezyka ojczystego i obcego (czgstosci wszyst-
kich odpowiedzi sg przedstawione w tab. 1).

Badani, ktorym zaprezentowano problem decyzyjny w jezyku polskim w 46%
(N=34) przypadkdéw decydowali si¢ na wybor opcji 1, czyli opcji zachowania status
quo. Osoby, ktérym problem byt przedstawiony w jezyku angielskim, wybraly opcje
status quo jedynie w 25% przypadkow (N=12), co bylo druga najczesciej wybierana
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opcja. Wynik ten pokazuje, ze efekt status quo nie wystapit w warunku jezyka ob-
cego. Poréwnania wynikow (y2[1, N=122]=5,438; p=0,010, ¢=0,211) wskazuja na
istotne statystycznie rdznice pomigdzy obiema grupami — osoby, ktore odpowiadaty
W jezyku ojczystym w wigkszym stopniu ulegaty efektowi status quo. To wskazuje,
ze efekt jezyka wywart wptyw na podejmowane decyzje w opisywanym przypadku.

Tab. 1. Czestosci odpowiedzi na problem inwestycyjny odnoszacy si¢ do efektu status quo (warunek jezy-
ka ojczystego, N=74; warunek jezyka obcego, N=48)

Warunek jezyka ojczystego Warunek jezyka obcego A War.
Opcjal |Lacznie . . . Opcja 1 | Lacznie . . . ojczysty —
(SQ) 54 Opcja 2 | Opcja 3 | Opcja 4 (SQ) 94 Opcja 2 | Opcja 3 | Opcja 4 war. obcy.
40 18 18 12 36 20 11
0, 0, 0, 770/ %
34 (46%) (54%) | (24%) | (24%) 4 (6%) (25%) | (76%) | (42%) | (23%) 5 (10%)] -22%

*p<0,05

Zrodto: opracowanie wilasne.

Podsumowanie

Jak mozna zauwazy¢, oddziatywanie efektu jezyka obcego na podejmowanie
decyzji zostato potwierdzone w wielu badaniach i ujawnilo si¢ w kwestiach, ktore sa
jednymi z podstawowych w tej dziedzinie (np. awersja do strat). Wyniki badan wla-
snych rowniez wykazaty, ze w dziedzinie decyzji inwestycyjnych istotnym czynnikiem
moze by¢ jezyk, w ktorym jest prezentowany problem badawczy. Osoby badane,
ktérym problem decyzyjny byl prezentowany w jezyku obcym, nie ulegly efektowi
status quo. Stad mozna przypuszczac, ze decyzje tych oséb odnoszace si¢ do wyboru
sposobu lokowania kapitatu byly dokonywane w sposéb blizszy ich rzeczywistym
preferencjom, nie za§ w oparciu o przetwarzanie heurystyczne. Jest to ciekawa ob-
serwacja odnoszaca si¢ nie tylko do metod prowadzenia badan eksperymentalnych,
ale tez z punktu widzenia dokonywania decyzji finansowych i inwestycyjnych, jak
np. wybor funduszu emerytalnego czy sposobu biezacego lokowania oszczednosci.

Wracajac do kwestii prowadzenia badan na platformach crowdsourcingowych,
wynik badan wtasnych jest kolejnym dowodem na to, ze rekrutowanie 0sob, ktore
wypehiajg problemy decyzyjne w innym jezyku niz jezyk ojczysty, moze by¢ po-
waznym zagrozeniem dla rzetelnosci uzyskiwanych badan. W zwiazku z kwestia
wczesniej wspomnianych badan i r6znorodno$cig narodowa uczestnikoéw platform
crowdsourcingowych, w celu wyeliminowania zaktocen spowodowanych efektem
jezyka obcego warte rozwazenia jest uwzglednianie zmienne;j ,,jezyk ojczysty” jako
jednej ze zmiennych kontrolnych w badaniach prowadzonych na tych platformach.
Odnoszac si¢ do kwestii wptywu efektu jezyka obcego na podejmowanie decyzji,
warto byloby przyjrze¢ si¢ wynikom badan, ktore byly prowadzone w tym samym
jezyku na osobach z r6znych krajéw [np. Eriksson, Simpson, 2010] i przeprowadzi¢
te badania ponownie z uwzglednieniem jezyka ojczystego dla obu grup. Replikacje
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takich badan datyby pewnos¢ co do wezesniej uzyskanych wynikow. Kolejng kwestig
wartg uwagi jest sposob prowadzenia badan miedzykulturowych — wazne wydaje
si¢, aby problemy decyzyjne byly przedstawiane w jezyku ojczystym wszystkim
badanym, co pozwoliloby zachowac¢ zasadg¢ réznicy jednej zmiennej w prowadzeniu
badan eksperymentalnych.

Bibliografia

Caldwell-Harris C.L., Ay¢icegi-Dinn A., Emotion and Lying in a Non-Native Language, “International Journal
of Psychophysiology” 2009, No. 71, DOI: http://dx.doi.org/10.1016/j.ijpsycho.2008.09.006.

Cipolletti H., McFarlane S., Weissglass C., The Moral Foreign-Language Effect, ‘Philosophical Psychology”
2015, DOI: http://dx.doi.org/10.1080/09515089.2014.993063.

Costa A., Foucart A., Arnon 1., Aparici M., Apesteguia J., “Piensa” Twice: On the Foreign Language Effect
in Decision Making, “Cognition” 2014a, No. 130,

DOI: http://dx.doi.org/10.1016/j.cognition.2013.11.010.

Costa A., Foucart A., Hayakawa S., Aparici M., Apesteguia J., Heafner J., Your Morals Depend on Language,
“PLoS ONE” 2014b, No. 9, €94842, DOI: http://dx.doi.org/10.1371/journal.pone.0094842.

Edlund J.E., Sagarin B.J., Skowronski J.J., Johnson S.J., Kutter J., Whatever Happens in the Laboratory Stays
in the Laboratory: The Prevalence and Prevention of Participant Crosstalk, “Personality and Social
Psychology Bulletin” 2009, No. 35, DOI: http://dx.doi.org/10.1177/0146167208331255.

Eriksson K., Simpson B., Emotional Reactions to Losing Explain Gender Differences in Entering a Risky
Lottery, “Judgment and Decision Making” 2010, No. 5.

Gao S., Zika O., Rogers R.D., Thierry G., Second Language Feedback Abolishes the “Hot Hand” Effect
During Even-Probability Gambling, ‘“The Journal of Neuroscience” 2015, No. 35,

DOI: http://dx.doi.org/10.1523/JNEUROSCI1.3622-14.2015.

Geipel J., Hadjichristidis C., Surian L., How Foreign Language Shapes Moral Judgment, “Journal of Experi-
mental Social Psychology” 2015a, No. 59, DOI: http://dx.dei.org/10.1016/j.jesp.2015.02.001.

Geipel J., Hadjichristidis C., Surian L., The Foreign Language Effect on Moral Judgment: The Role of Emotions
and Norms, “Plos One” 2015b, No. 10 (7), e0131529,

DOI: http://dx.doi.org/10.1371/journal.pone.0131529.

Goodman J.K., Cryder C.E., Cheema A., Data Collection in a Flat World: The Strengths and Weaknesses of
Mechanical Turk Samples, “Journal of Behavioral Decision Making” 2013, No. 26 (3),

DOI: http://dx.doi.org/10.1002/bdm.1753.

Hadjichristidis C., Geipel J., Savadori L., The Effect of Foreign Language in Judgments of Risk and Benefit:
The Role of Affect, “Journal of Experimental Psychology: Applied” 2015, No. 21,

DOI: http://dx.doi.org/10.1037/xap0000044.

Harris C.L., Aycigegi A., Gleason J.B., Taboo Words and Reprimands Elicit Greater Autonomic Reactivity in
a First Language than in a Second Language, “Applied Psycholinguistics” 2003, No. 24,

DOI: http://dx.doi.org/10.1017/S0142716403000286.

Horton J.J., Chilton L.B., The Labor Economics of Paid Crowdsourcing, “In Proceedings of the 11" ACM
Conference on Electronic Commerce” 2010.

Horton J.J., Rand D.G., Zeckhauser R.J., The Online Laboratory: Conducting Experiments in a Real Labor
Market, “Experimental Economics” 2011, No. 14 (3),

DOI: http://dx.doi.org/10.1007/s10683-011-9273-9.

Kahneman D., Miller D.T., Norm Theory: Comparing Reality to its Alternatives, “Psychological Review”
1986, No. 93, DOI: http://dx.dei.org/10.1037/0033-295X.93.2.136.

Kahneman D., Tversky A., The Psychology of Preferences, “Scientific American” 1982, No. 246.

Keysar B., Hayakawa S.L., An S.G., The Foreign-Language Effect: Thinking in a Foreign Tongue Reduces Deci-
sion Biases, “Psychological Science” 2012, No. 23, DOI: http://dx.doi.org/10.1177/0956797611432178.



Pobrane z czasopisma Annales H - Oeconomia http://oeconomia.annales.umcs.pl
Data: 28/07/2025 08:14:14

PODEIMOWANIE DECYZJI A EFEKT JEZYKA OBCEGO: POTENCJALNY WPLYW NA WYNIKI...

Kittur A., Chi E.H., Suh B., Crowdsourcing User Studies with Mechanical Turk, “In Proceedings of the

SIGCHI Conference on Human Factors in Computing Systems” 2008.

Levitt S.D., List J.A., Field Experiments in Economics: The Past, the Present, and the Future, “European

Economic Review” 2009, No. 53 (1).

Loewenstein G.F., Weber E.U., Hsee C.K., Welch N., Risk as Feelings, “Psychological Bulletin” 2001,

No. 127, DOI: http://dx.dei.org/10.1037/0033-2909.127.2.267.

Mason W., Suri S., Conducting Behavioral Research on Amazon'’s Mechanical Turk, “Behavior Research

Methods” 2012, No. 44 (1), DOI: http://dx.doi.org/10.3758/5s13428-011-0124-6.

Opitz B., Degner J., Emotionality in a Second Language: It's a Matter of Time, “Neuropsychologia” 2012,

No. 50, DOI: http://dx.doi.org/10.1016/j.neuropsychologia.2012.04.021.

Oppenheimer D.M., Meyvis T., Davidenko N., Instructional Manipulation Checks: Detecting Satisficing
to Increase Statistical Power, “Journal of Experimental Social Psychology” 2009, No. 45.
Orne M.T., On the Social Psychology of the Psychological Experiment: With Particular Reference to De-

mand Characteristics and their Implications, ‘“American Psychologist” 1962, No. 17.

Paolacci G., Chandler J., Ipeirotis P., Running Experiments on Amazon Mechanical Turk, “Judgment and

Decision Making” 2010, No. 5 (5), DOI: http://dx.doi.org/10.2139/ssrn.1626226.

Samuelson W., Zeckhauser R., Status Quo Bias in Decision Making, “Journal of Risk and Uncertainty”

1988, No. 1, DOI: http://dx.doi.org/10.1007/BF00055564.

Suri S., Watts D.J., Cooperation and Contagion in Web-based, Networked Public Goods Experiments,

“PLoS One” 2011, No. 6 (3).

The Foreign Language Effect and Decision Making: Potential Impact on Data Gathered on

Crowdsourcing Platforms

In this paper, issues connected with conducting research on crowdsourcing platforms which are
specific types of research panels are described. The focus lays on advantages and disadvantages of men-
tioned platforms and revealing how to mitigate the impact of disadvantages on collected data. Moreover,
the article depicts the influence of the foreign language effect (reduced presence of heuristic biases in
the decision-making process when decision is made in the foreign language compared to the native lan-
guage) on decision-making, which may be one of the threats connected with conducting experiments on
crowdsourcing platforms. The last section is a description of author’s own study in domain of investment
decisions. Results reveal that processing in a foreign language influences the decision. Namely, participants

in a foreign language condition were not influenced by the status quo effect.

Podejmowanie decyzji a efekt jezyka obcego: potencjalny wplyw na wyniki badan

uzyskiwane na platformach crowdsourcingowych

Artykut przybliza czytelnikowi zagadnienia zwigzane z prowadzeniem badaf za pomocg platform
crowdsourcingowych, czyli platform, ktore sa swego rodzaju odmiang internetowych paneli badawczych.
W opracowaniu przedstawiono wady i zalety prowadzenia badan z wykorzystaniem tej metody oraz opisano
sposoby ograniczania wplywu wad na wyniki badania. Autor porusza rowniez kwesti¢ wplywu efektu jezyka
obcego na podejmowanie decyzji (roznice wynikajace z podejmowania decyzji w jezyku obcym w zesta-
wieniu z j¢zykiem ojczystym, spowodowane obnizong podatnoscia na heurystyki poznawcze w przypadku
jezyka obcego). Dokonany zostal tez przeglad wynikow badan nad efektem jezyka obcego i w tym kontek-
$cie pokazano kolejne zagrozenie wynikajace z prowadzenia badan na platformach crowdsourcingowych.
Na koniec przedstawiono wyniki badan wlasnych dotyczacych decyzji inwestycyjnych (efektu status quo),
ktore potwierdzaja hipotezg, ze przetwarzanie w j¢zyku obcym moze wptywacé na podjeta decyzj¢ — osoby

badane z warunku j¢zyka obcego nie ulegaty efektowi status quo.
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