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Innowacje a komercjalizacja wiedzy

SEBASTIAN MADE]

Uniwersytet Wroctawski

W artykule podjety jest temat proceséw zmian w uczelniach. Gléwna teza jest oparta na zalozeniu, ze
motorem proceséw zmian w uczelniach sq innowacje spoleczne. Autor przyglgda sie zagadnieniu zmiany
paradygmatu roli uczelni od koncepcji uniwersytetu czysto naukowego po uczelnie¢ komercjalizujgcg wyniki
badari naukowych, wskazujgc na jej geneze zwigzang z sieciami spolecznymi. W tym kontekscie definiowane
jest pojecie innowacji spotecznej w perspektywie jej odbiorcow. Przedstawione sq przykiady innowacji
spolecznych w relacjach uczelni z aktorami zewnetrznymi: studia przypadkow ISIS Innovation z Oxfordu i
TuTech z Hamburga oraz koncepcje klastrow, jako najwyzej dotychczas rozwinietq postaé sieci spotecznych
z aktywnym udziatem uczelni. Autor poddaje analizie, jak idea zmiany moze przyczynic sie do rozwoju
uczelni. Tekst zamyka podsumowanie, w ktérym podkreslona jest warto$é systematycznych innowacji
spolecznych zachodzgcych w organizacji uczelni, ktore generowane sq zawsze przez konkretne osoby.

Stowa kluczowe: innowacja spoleczna,rozwoj uczelni, uniwersytet trzeciej generacyi.

cowan na temat innowacji organizacyjnych i spolecznych, zwlaszcza odnoszacych sie do ich znaczenia

dla rozwoju uczelni. Istotna jest tutaj rola zmiany jako zrédla innowacji spotecznych zachodzacych na
uczelniach. W pierwszej czesci pracy przygladam sie zagadnieniu zmiany paradygmatu roli uczelni, poczawszy
od koncepdji uniwersytetu czysto naukowego, az po uczelnie wspétpracujacy ze sferg przemystu i gospodarki.
W dalszej czesci przedstawiam przyklady innowacji spotecznych w relacjach uczelni z aktorami zewnetrznymi:
studia przypadkéw ISIS Innovation z Oxfordu i TuTech z Hamburga oraz koncepcje klastréw. Analizuje, jak
idea zmiany moze przyczynic sie do wzrostu wartoéci w uczelniach, a takze w jaki sposéb Polska Agencja
Rozwoju Przedsigbiorczoéci wspiera ja w praktyce. Tekst zamyka podsumowanie, w ktérym sygnalizuje
wartoéc¢ systematycznych innowacji spotecznych zachodzacych w systemie uczelni, ale generowanych przez
konkretne osoby.

Osta‘mie lata przyniosty duzo opracowan na temat innowacji. Wcigz jednak mato jest dostepnych opra-

Ob INNOWAC]I DO INTERAKCJI SPOLECZNYCH

Klasyczna teoria innowacji pochodzi od J. Schumpetera, ktéry jest uznawany za ,,0jca chrzestnego innowacji”
dlatego, ze przedstawil uniwersalne podstawy, na ktérych opiera¢ sie mogli kolejni badacze zjawiska innowa-
cji. Punktem wyjécia Schumpeterowskiej analizy byly czynniki wewnetrzne ekonomicznych zmian, ,nowe
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kombinacje”. Schumpeter jako pierwszy sformulowat pie¢ przypadkéw pojawienia sie nowych kombinacji,
ktore jesli wystepuja w sposéb nieciagly, lecz skokowy, to wéwczas nastepuje zjawisko charakterystyczne dla
rozwoju. Nowe kombinacje dotyczyty:

1. wprowadzenia nowego towaru — to jest towaru, z jakim konsumenci nie sg jeszcze obeznani — lub nowego
gatunku jakiego$ towaru;

wprowadzenie nowej metody produkcji;
otwarcie nowego rynku;

zdobycie nowego zrédta surowcéw lub pétfabrykatéw;

AT

przeprowadzenie nowej organizacji jakiego$ przemystu (Schumpeter 1960: 103-105).

W celu podniesienia jasnosci wykladu, badacz wprowadzil pojecie ,nowych kombinacji”, ktére dotyczyto
srodkéw produkcji. Kombinacje te w p6zniejszym okresie nazwal innowacjami (Mikosik 1993: 67-69).

J. Schumpeter oddzielal w swoich rozwazaniach znaczenie pojecia innowacji od wynalazku. Nie wszystkie
wynalazki bowiem sg innowacjg, poniewaz nie zostajag wprowadzone do produkgji. Innowacje o charakte-
rze podazowym zostaly ujete przez Schumpetera jako czynnik wewnetrzny, ktéry tkwi w samym ukladzie
gospodarczym i staje sie gtéwna przyczyna rozwoju gospodarczego. Schumpeter rozpatrywat innowacje
przede wszystkim w kontekscie ich roli w procesie rozwoju gospodarczego, dlatego przede wszystkim byly
to innowacje gléwnie z obszaru techniki. Wraz ze zmniejszeniem sie roli przemystu na rzecz ustug, zakres
przedmiotowy innowacji rozszerzyt sie daleko poza sfere techniczng (Jonasz, Koziot 2007: 13).

Na gruncie teorii J. Schumpetera, podstawowe zasady i pojecia zwigzane z innowacjg, zostaly wykorzystane
i rozwinigte przez p6zniejszych teoretykéw mysli innowacyjnej w innych obszarach nauki. Po drugiej wojnie
$wiatowej wielu naukowcéw pracowato nad definicjg innowacji zwigzang z pozaekonomicznymi wymiarami
funkcjonowania spotecznosci ludzkiej, poprzez rozszerzenie jej w kierunku ustug, az do obszaru sieci relacji
organizacyjnych i spolecznych. P.F. Drucker wskazywat, Ze innowacja jest to zmienianie wydajnosci zasobé6w w
kierunku ich efektywniejszego wykorzystania, wyjasniajac, ze ,,...mozna ja zdefiniowaé raczej w kategoriach
popytu niz podazy, tzn. jako zmienianie wartosci i zadowolenia uzyskiwanego z zasobéw przez konsumenta”
(Drucker 2004: 38).

To dziedzina, w jakiej powstaje innowacja, a dokladniej konkretny przyklad decyduje, czy bardziej odpo-
wiednia jest definicja okreélajaca podejécie podazowe, czego odzwierciedleniem sg np.: innowacje technolo-
giczne dotyczace komercjalizacji udanych technologicznych pomysiéw powstajacych w laboratoriach dzialéw
badawczo-rozwojowych przedsiebiorstw lub jednostek naukowych, czy tez wtasciwszym podejéciem bedzie
podejsécie popytowe, przy ktérym o udanym wdrozeniu nowego pomystu decyduje ostatecznie konsument.
Pojecie innowacji byto i nadal jest zwykle kojarzone z procesami produkcji, w szczegélnosci zwigzane jest z:
nowym produktem, procesem wytwoérczym albo organizacjg produkcji (Matusiak 2005: 143). Zawezenie rozu-
mienia pojecia innowacji — do innowacji produktowej i procesowej — znajduje wyraz m.in. w dokumentacjach
konkurséw oglaszanych przez instytucje odpowiedzialne za dystrybucje srodkéw unijnych!.

Warto dostrzec fakt, ze innowacja jednorazowa, prowadzaca do prawdziwego przetomu w danej dziedzinie,
jest wydarzeniem niezmiernie rzadkim, a o wiele czesciej innowacje powstaja w procesach ewolucyjnych (Kotler,
Caslione 2013: 36- 37). Zwolennikiem proceséw w definiowaniu innowacji byt P. R. Whitfield, ktéry okreslit
innowagje jako cigg dziatan polegajacych na rozwiazywaniu probleméw. Rezultatem jest wielosktadnikowe i
kompleksowe nowe rozwigzanie (Whitfield 1979: 26).

Procesy te ujmowane sg przez badaczy w rézne fazy, a jeden z ciekawszych modeli uwzglednia cztery

etapy:

L Por. Instrukcja wypetnienia Wniosku o dofinansowanie realizacji projektu wraz z elementami biznesplanu w ramach Regionalnego
Programu Operacyjnego dla Wojewddztwa Dolnoslgskiego na lata 2007-2013, konkurs ogloszony 26.01.2012, schemat 1.1.A1.
Analogiczne zapisy znajdujg si¢ jednak we wszystkich konkursach, w ktérych wymagana jest pewna innowacyjnoé¢ przedsie-
wziecia, np. w, 1.1.D11 1.1.E ogtaszanych przez Dolnos$laska Instytucje Posredniczgca w latach 2007-2011 w ramach Priorytetu
1, Przedsiebiorstwa i Innowacyjno$¢” Regionalnego Programu Operacyjnego Wojew6dztwa Dolnoslaskiego. Dokumentacje
konkursowe opieraja si¢ na wytycznych, ktérych podstawowym zrédtem jest: Podrecznik Oslo: zasady gromadzenia i interpretacji
danych dotyczgcych innowacji. Warszawa: Organizacja Wspélpracy Gospodarczej i Rozwoju, Urzad Statystyczny Wspélnot
Europejskich 2008.
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Poszukiwania — na tym etapie nastepuje identyfikacja, przetwarzanie oraz selekcja informacji koniecz-
nych do podejmowania decyzji o kierunku zmian innowacyjnych.

Wyboru — podczas tej fazy nastgpi¢ powinno ustrukturyzowanie koncepcji innowacji na podstawie
dostepnych okazji rynkowych, technologicznych czy innych.

Wdrazania — po zebraniu informacji nastepuje etap decyzji o wprowadzeniu pomysiéw w zycie. Na
tym etapie dokonuje si¢ zespolenie poszczegdlnych fragmentéw wiedzy w forme innowagji.

Dyskontowania — powstaja wartosci, ktére Swiadczg o sukcesie badZ porazce innowacyjnego pomystu.
Znaczaca role przypisa¢ tu nalezy umiejetnosci zidentyfikowania wartosci dodanej z inwestycji w
innowacje (Tidd, Bessant 2011: 127- 138).

Powyzszy model procesu innowacji odzwierciedla integracje wielu czynnikéw. Zazebiajg sie w tym
procesie zaréwno potrzeba zmian wewnatrz organizacji, jak i sygnaly, ktére plyna z otoczenia. Jedna z
definicji popytowego podejscia do tworzenia innowacji okreéla réwniez, ze ten rodzaj innowacji ,0znacza
proces wykorzystania wiedzy uzytkownikéw do tworzenia nowych produktéw, ustug i koncepcji. Proces
popytowego podejscia do innowacji opiera sie na rozumieniu rzeczywistych potrzeb uzytkownikéw oraz
bardziej systematycznym angazowaniu tych oséb” (Wise, Hogenhaven 2012: 28).

Pojecie innowacji, wykraczajac poza obszar zwigzany z podaza w kierunku podejscia popytowego wchodzi
w obszar zainteresowania obserwatoréw interakcji spotecznych. Mozna postawi¢ teze, ze tak, jak innowacje
powstajag w procesach technologicznych i produkcyjnych, tak tez rodza si¢ na poziomie wydarzeni i proceséw
spotecznych. W takim przypadku mamy do czynienia z innowacjami nietechnicznymi, powstajagcymi na
gruncie organizacyjnym i spolecznym. Z typem innowacji organizacyjnej mamy do czynienia wéwczas, gdy
wdrazana jest nowa metoda organizacyjna. Nowa metoda moze dotyczy¢ zmian w przyjetych zasadach
dzialania, organizacji miejsca pracy, w stosunkach z organizacjami zewnetrznymi?.

Innowacja spoleczna jest pojeciem okreslajgcym nowe polaczenie lub nowa konfiguracje praktyk spotecz-
nych w danych obszarach dziatari lub spotecznych kontekstéw, wprowadzonych przez pewnych aktoréw lub
ich grup w sposéb §wiadomy i celowy, po to zeby skuteczniej zaspokaja¢ potrzeby lub znajdowaé rozwigzanie
w sposéb lepszy, niz to miato zastosowanie dotychczas (Howaldt, Schwarz 2010: 20).

Tak jak jasne jest, ze innowacje realizuja sie podczas nastepowania poszczegdélnych proceséw, tak etapy
skladajgce sie na te procesy zalezg juz od interakcji zaangazowanych w nie oséb. Badacze poswiecili dotychczas
wiele uwagi, aby opisa¢ procesy innowacji. Z punktu widzenia osoby badajgcej interakcje spoleczne w procesach
innowadji istotniejsza funkcje pelnig ludzie, ktérzy sa podmiotem w procesach. Fazy czy etapy innowacji nie
sg okreslone z gory, a ich charakter i dtugosc¢ zalezy od interakgji oséb zaangazowanych w procesy (Trias de
Bes, Kotler 2013: 17-18.).

Propozycja poswigcenia wiekszej wagi osobom zamiast procesom zostala ujeta w modelu ,,od A do F”, w
ktérym F. Trias de Bes i P. Kotler przedstawili role spoteczne, ktére przyjmuja osoby zaangazowane w procesy
innowacji. Wéréd podstawowych rél, wyodrebni¢ mozemy:

Aktywatoréw — ludzi inicjujacych proces, lecz niebiorgcych udziatu w kolejnych etapach.

Badaczy — ekspertéw, ktérych zadaniem jest wyszukiwanie dostepnych informacji, przydatnych pozosta-
lym cztonkom zespotu. Zbieranie informacji jest przydatne zaréwno na poczatku, jak i w pézniejszych
fazach procesu.

Kreatoréw — tworzacych nowe idee i rozwigzania probleméw, przydatnych na kazdym etapie procesu.

Deweloper6éw — przekladajg otrzymane pomysty od kreator6w na gotowe rozwigzania. Sg twércami
produktéw i ustug.

Egzekutoréw — zajmuja si¢ bezposrednim wdrozeniem, implementujg innowacje do praktyki gospodar-
Czgj.

2 Por. Podrgeznik Oslo: zasady gromadzenia i interpretacji danych dotyczgeych innowacji. Warszawa: Organizacja Wspétpracy
Gospodarczej i Rozwoju, Urzad Statystyczny Wspélnot Europejskich 2008: 19.
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Facylitatoré6w — oceniaja i wybieraja alternatywne pomysly. Reaktywuja postepy prac w przypadku ich
zahamowania. Aprobujg wydatki na wszystkich etapach procesu (Trias de Bes, Kotler 2013: 19).

Wyraznie zakreslone role spoleczne, przyjmowane przez osoby zaangazowane w interakgcje spoteczne, sa
istotne szczegd6lnie w innowacjach spotecznych. W innowacji spolecznej, tak jak i w innych rodzajach innowacji
istotnym elementem jest zmiana i systematycznosé¢, ktéra utrwala to, co nowe. Idac za Peterem Druckerem,
mozna powiedzieé, ze systematyczna innowacja polega na celowym i zorganizowanym poszukiwaniu zmian oraz na
systematycznej analizie mozliwosci, jakie te zmiany mogyq oferowaé dla innowacji ekonomicznej bgdz spolecznej (Drucker
1950: 39).

Podstawy do rozwazan systematycznej zmiany i jej roli w innowacjach potozyt wspomniany juz wybitny
ekonomista, J. Schumpeter. Cennym spostrzezeniem austriackiego ekonomisty jest podkreslenie roli zmiany
jako wartosci, ktéra jest jedng z podstawowych we wdrozeniu innowacji. W swoich interdyscyplinarnych
rozwazaniach J. Schumpeter zwraca uwagg, ze System — zresztq kazdy system, ekonomiczny czy inny — ktéry w
kazdym momencie w petni wykorzystuje swoje mozliwosci, moze jednak na dtugg mete okaza¢ sie gorszy od systemu,
ktory nie osigga tego w Zadnym danym momencie, poniewaz niespelnienie tego warunku moze byc¢ wiasnie przestankg
uzyskania danego poziomu albo tempa osiggnie¢ dlugookresowych (Schumpeter 1995: 102). System, ktéry nie jest
doskonaly, otwarty jest na mozliwosci zmiany, ktéra moze sta¢ sie zmiang innowacyjng.

Proces zmian innowacyjnych nosi znamiona ,,zmian rewolucyjnych” i ujety zostat w koncepgji , kreatywnej
destrukcji”. Proces ten trwa nieustannie w tym sensie, Ze zawsze jest albo rewolucja, albo integracja rezultatow
kolejnej zmiany. Nosi zatem znamiona pewnej systematycznosci, a obserwowac jg mozna jako cykl koniunktu-
ralny. Prawidlowo$¢ ta, zaobserwowana pierwotnie w kontekscie innowacji technicznych zachodzacych w
przedsiebiorstwach, takze daje sie zauwazy¢ w innych dziedzinach: w aktywnosci spotecznej czy w réznorakich
instytucjach, w tym na uczelniach wyzszych, na ktérych zachodza innowacje organizacyjne i spoleczne.

Rola innowagji spotecznych staje sie coraz wazniejsza w $wiadomosci naukowcéw, co przeklada sie na
wzrost roli tych innowacji w dokumentach strategicznych prognozujacych oraz wyznaczajacych kierunki
rozwoju gospodarki w oparciu o rozwdj nauki. Innowacje spoleczne stajg si¢ szczegélnie istotne w strukturze
Regionalnego Systemu Innowagji. Regionalny System Innowacji ,,to zbiér réznorodnych podmiotéw (aktoréw)
wplywajacych na procesy innowacji oraz powiazan (relacji) zachodzacych miedzy nimi” (Matusiak 2005: 142).

Zlozone ekosystemy wzajemnych relacji réznorodnych podmiotéw, w ktérych nieustannie zachodza
interakcje, stanowig o potencjale innowacyjnym regionu i sg miejscem realizacji polityk i strategii innowacyjnych
(Matusiak 2005: 139). W regionach kluczowymi organizacjami, pomiedzy ktérymi zachodzg relacje spoteczne,
a w ktérych mogg powstawac innowacje spoleczne, sg uczelnie (wchodzace w sktad podsystemu naukowo-
badawczego), przedsiebiorcy (reprezentanci podsystemu produkcyjno-ustugowego), instytucje (podsystem
podmiotéw wspomagajacych procesy innowacyjne w regionie).

Regionalne Strategie Innowacji staja si¢ koncepcjami okreélajgcymi podatny grunt dla wzrostu innowacji
spotecznych wtedy, gdy wytworzg warunki, dzieki ktérym zachodzi¢ moga synergiczne efekty wspoétpracy.
Oznacza to, ze oprécz waznych elementéw organizacyjnych, jakimi sa okreSlone instytucje — podmioty gospo-
darcze, departamenty rozwoju regionalnego, jednostki badawczo-rozwojowe, instytucje otoczenia biznesu —
nie mniej wazne sa wzajemne interakcje zachodzace miedzy nimi (Klamut, Szostak 2010: 152).

W dobie spoteczeristwa informacyjnego relacje i powigzania spoteczne sa jednym z kluczowych czynnikéw
wzrostu gospodarek opartych na wiedzy. W gospodarkach wysoko rozwinietych wlasnie kapitat ludzki,
rozumiany jako potencjal osoby ludzkiej wchodzacej w relacje spoleczne staje sie dominujgcym czynnikiem
wzrostu i rozwoju gospodarek dlatego, ze jest najwazniejszym czynnikiem powstania i zrozumienia znaczenia
kazdej innowacji (Klamut, Szostak 2010: 155).

Obecnie na uczelniach polskich podejmowane sg wysitki wdrozenia reformy szkolnictwa wyzszego.
Potrzeba dokonania zmian i rewizji paradygmatéw odnoszacych sie do tresci i metod ksztalcenia nie jest
niczym nowym. Mozna powiedzie¢, ze temat wraca cyklicznie. Tematyka reformy moze zosta¢ odczytana jako
innowacja spoteczna, ktéra wprowadza w srodowisko szkolnictwa wyzszego nowe formy organizacyjne, nowe
przepisy pozwalajgce rozwigzywaé problemy lepiej niz dotychczasowe rozwigzania. Nowoscig urastajacg do
rangi innowacji spotecznej bedzie skuteczne jej wdrozenie i uzyskanie oczekiwanych efektéw na uczelniach.
Reforma wprowadzona z sukcesem na uczelni bedzie tym rodzajem innowacji spotecznej, ktéra umozliwi
przejécie uczelni do nowego paradygmatu uprawiania nauki (Marciniak 1997: 94).
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INNOWAC]E W SRODOWISKU UCZELNIANYM

W przypadku uczelni innowacje moga powstawac i rozwija¢ sie¢ w srodowisku, ktore jest otwarte na zmiany.
Otwarcie na zmiany jest podstawa kultury innowacji. Do kolejnych warunkéw, bez ktérych trudno wyobrazi¢
sobie istnienie kultury innowacji, nalezy bliska wspétpraca wewnatrz organizacji, zapewniajaca wlasciwa
komunikacje pomiedzy pracownikami naukowymi i wspélpracownikami z dzialéw administracji i kwestury.
Konieczne jest takze otwarte podejScie nastawione na rozwigzywanie nieuniknionych probleméw i akceptacje
btedu. Z punktu widzenia kierownictwa, nie mniej wazne jest otwarte podejscie interdyscyplinarne i emer-
gencja, czyli oddzialywanie pomiedzy prostszymi elementami sktadowymi danego procesu i powstawanie w
wyniku tego jakosciowo nowych form.

Takze proces globalizacji generuje nowe wyzwania przed uczelniami, ukierunkowujgc ich rozwéj w
poszukiwaniu innowacji poza wtasnymi zasobami dydaktycznymi i badawczo- rozwojowymi. Globalizacja
powoduje pewng presje wyjscia poza dotychczasowy, uporzadkowany system regut, koniecznych wprawdzie
do wykonywania rutynowych czynnosci, ale mogacych stanowi¢ przeszkode dla rozwigzywania probleméw
powstajacych podczas wspdtpracy miedzyregionalnej czy miedzynarodowe;.

Jednym z podstawowych warunkéw otwarcia uczelni na wspétprace z innymi podmiotami jest zaistnienie
takiej zmiany w relacjach pomiedzy zaangazowanymi osobami, ktéra pozwoli zaspokoi¢ nowe potrzeby czy
rozwigzaé nowe problemy. Taka zmiana w relacjach pomiedzy osobami na stanowiskach odpowiedzialnych
za wykonanie nowego zadania, generujgca skuteczne rozwigzanie nowego problemu, bedzie takze innowacjq
spoteczng. Innowacje spoleczne powstajace w organizacjach badawczych, podobnie jak i inne innowagje,
powstaja zaréwno w ,zamknietym”, jak i ,,otwartym” modelu innowacji. Wprowadzenie rozréznienia na
innowacje ,otwarta” i ,zamknieta” przypisuje sie Henry’emu Chesbroughowi, ktéry pierwszy zauwazyt
korzysci ze zmian sposobu mys$lenia i kultury dzieki przechodzeniu do innowagji ,,otwartej” (Open Innovation,
2003) (Wise, Hogenhaven 2012: 25).

Zasadnicze cechy modelu ,zamknietej innowacji”, widocznego w uczelniach w przeszlosci, ale réwniez i
funkcjonujacego obecnie, mozna uja¢ nastepujgco:

— pomysly sg generowane wewnatrz uczelni;

— rezultaty innowagji (produkty, technologie) sa dostarczane na rynek;

— skomercjalizowane innowagcje, o ile w ogdle istnieja, przynosza zyski oraz pozwalaja na dalsze inwestycje
w badania i rozw6j.

Nowe podejécie do innowacji na uczelniach znane jest jako model ,,otwartej innowacji”. W takim modelu
spotkamy sie z:

— synergia efektéw pochodzacych ze wspélpracy ze specjalistami z wewnatrz i zewnatrz uczelni;
— wspolpraca z réznymi uczelniami i jednostkami badawczymi;

— tworzeniu warto$ci dzigki otwarciu na pomysly zewnetrzne;

— nabywaniu wlasnosci intelektualnej dzieki wspétpracy;

— poszerzeniu roli dzialéw badawczo-rozwojowych na uczelniach: od generowania wiedzy do jej transferu
do gospodarki;

— zarzadzaniu strategicznym w wieloletniej perspektywie, w oparciu o udostepnianie wynikéw badan
wszystkim zainteresowanym po to, aby zaproponowane rozwigzania mogli udoskonalaé i udostepniaé
innym (Santarek 2008: 27 i nastepne).

Idea ,uprawiania czystej nauki” ma dtuga tradycje na uczelniach europejskich. Siega wrecz czaséw upra-
wiania nauki w Grecji antycznej. Jest gteboko zakorzeniona wsréd kolejnych pokolent naukowcéw, zwlaszeza
widoczna jest wspoétczesnie wéréd ludzi nauki na polskich uczelniach. W odréznieniu zwlaszcza od uczelni
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amerykanskich, w ktérych podstawy kultury uprawiania nauki takze odszuka¢ mozna w Gregji antycznej, ale,
w ktérych znajdujemy dominacje koncepcji harmonijnego taczenia teorii i praktyki. Na polskich uczelniach
wecigz jest malo zakorzeniony mechanizm skutecznych wdrozen rezultatéw prac badawczych do praktyki
gospodarczej i rozwoju przedsiebiorczosci akademickiej. Postawa przedsiebiorczosci jest wcigz w Srodowi-
sku uczelnianym nowg postawg, ktéra wykracza poza standardy, z jakimi spotykaja sie naukowcy pragnacy
realizowa¢ kariere na uczelniach.

Obecnie dos¢ zywo w polskim srodowisku naukowym jest dyskutowana tradycyjna rola i mozliwe kie-
runki zmian roli uniwersytetu. Gtéwna rolg uniwersytetu niezaprzeczalnie pozostaje stwarzanie mozliwosci
poszukiwania nowych praw naukowych i idei, w oparciu o badania podstawowe. Rola ta nie wyczerpata jak
dotad swej zywotnej misji, co podkresla J. M. Brzezinski:

Osobliwoscig tedy dziatania takich instytucji jak Akademia czy Uniwersytet jest ich silna orientacja na
prowadzenie badat podstawowych, znajdujgcych odpowiedzi na najbardziej kluczowe dla zrozumienia istoty
otaczajgcej nas rzeczywistosci pytania. To program badari podstawowych stanowi o ich sile, a nie program
badat stosowanych czy wdrozZeri (Brzezifiski 2012: 25).

Niezaprzeczalnym prawem uniwersytetu jest prawo do zapewnienia naukowcom mozliwoéci prowadzenia
badan podstawowych. Powstawanie nowych praw i idei, choéby najbardziej odkrywczych, nie jest jednak
innowacja. Jest nig dopiero skuteczne wdrozenie nowego pomystu w praktycznym zastosowaniu. Uniwersytet,
ktéry zamknie mozliwosci powstawania innowacji, bedzie wypelniat swoja dotychczasowa misje, jaka jest za-
pewnienie wykonywania badan podstawowych i tworzenia elit, ktére stosowaé beda dotychczasowe standardy.
Tak zarzadzany uniwersytet, z cala pewnoscig umozliwi rozw¢j tym dziedzinom nauk nietechnicznych, w
ktoérych duze znaczenie przypisuje si¢ poszukiwaniu prawdy i zapewnieniu klarownych standardéw etycznych
czy moralnych.

Uniwersytet, rozumiany szerzej jako szkota wyzsza, posiada wiele wiecej znaczen, z ktérych wplyw na
ksztalcenie kadr dla gospodarki oraz tworzenie technologii i produktéw komercyjnych nie jest wcale warto$cig
najmniejsza. Stad znaczenia nabierajg te tendencje na uniwersytetach, ktére od poszukiwania nowych idei
prowadza do tworzenia innowacji, co odzwierciedla w pewnym stopniu zmiane od akademii do przedsigbiorczego
uniwersytetu.

Temat tozsamosci uniwersytetéw w Polsce jest dzi§ zagadnieniem zywo dyskutowanym w srodowiskach
akademickich. Istotny glos w sprawie tozsamosci uniwersytetéw zabrali uczeni z kregéw humanistycznych i
spotecznych w dyskusji redakcyjnej na temat intencji i skutkéw reformy szkolnictwa na famach , Kultury i
Spoteczenistwa”, nr 1/2012. Uczeni zaprezentowali wiele krytycznych uwag i opinii zwigzanych z reformg nauki
w Polsce. Trudno nie zgodzi¢ sie z postawionymi argumentami, wskazujgcymi duze obszary w organizacji
nauki polskiej do kolejnych zmian. Przytoczy¢ tu mozna kilka zagrozen z przedstawionych przez uczonych,
takich jak: zanikanie roli formacyjnej uniwersytetu, obnizenie jakosci ksztalcenia, niebezpieczenstwo degradaciji
szko6t wyzszych do szkét zawodowych czy zuniformizowanie wymogéw stawianych uczelniom prezentujagcym
odmienne dziedziny nauki (Tarkowska 2012: 3-36).

Przedstawione zagrozenia sg realnymi wyzwaniami, z ktérymi styka sie srodowisko akademickie. Warto
jednak zwréci¢ uwage, ze reforma nauki umozliwiajaca realizacje na uniwersytetach idealéw praktycznosci i
przedsigbiorczoéci jest ideg, ktéra ma umozliwic¢ taki rozw6j uczelni, aby mogty konkurowaé z najlepszymi
oérodkami na $wiecie. Najlepsze sprawdzone wzorce zaobserwowaé mozna w tych uczelniach, gdzie duch
otwarcia na przedsiebiorczos¢ i wspétprace z gospodarka jest nie tylko obecny, ale i Zzywy. Rola formacyjna
uniwersytetow nie zostaje na uczelniach przedsiebiorczych ograniczona, wrecz przeciwnie: ukierunkowuje
studentéw na budowanie nowej tozsamosci, w odpowiedzi na oczekiwania wspélczesnej globalnej gospodarki.

OczywiScie, pozostaje pytanie o proporcje rozwijania dziedzin zwigzanych z przedsiebiorczoscig na
uczelniach technicznych i nietechnicznych. Warto jednak wspomnieé, ze istniejg juz przyklady sukceséw
komercjalizacji wiedzy w naukach spolecznych. Do takich sukceséw nalezy powstanie przedsiebiorstw,
zalozonych w oparciu o wiedze naukowa zdobyta na uniwersytecie. Za przyklad moze tu postuzy¢ dziatalnosé
gospodarcza oparta na metodzie nauczania filozofii przy pomocy klockéw (Kubat, Spychata 2011: 195-207).

Transfer wiedzy z nauk spolecznych i ekonomicznych do gospodarki jest juz na polskich uczelniach
rzeczywistodcig. Zaobserwowaé go mozemy takze w takich dziedzinach, jak marketing internetowy czy
badania rynku w sieciach spolecznosciowych z wykorzystaniem zaawansowanych narzedzi informatycznych.
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Dla poréwnania, na uczelniach w USA starannie kultywowany jest duch przedsiebiorczosci, pochodzacy z
bogatej tradycji aktywnosci wspieranej przez mechanizmy ulatwiajgce praktyke gospodarcza®. Uniwersytety
skoncentrowane sa na badaniach praktycznych korzystnych dla rozwoju gospodarki. Istnieja liczne paristwowe
oraz prywatne laboratoria. U podstaw pozycji gospodarczej USA lezy m.in. silna kultura wsparcia, ujawniajgca
sie przez ulatwienie doplywu kapitatu (panistwowego, jak i prywatnego) do matych przedsigbiorstw, wielkich
koncernéw, jak i do firm typu start-up.

Wspélng cechg kultury przedsiebiorczosci na uczelniach, zar6wno w USA, jak i w UE, jest jednak brak
skutecznego zarzadzania strategicznego — czynnika, ktéry od wielu pokoleri charakteryzuje rozwéj gospo-
darek Dalekiego Wschodu, decydujac o ich obecnej pozycji lidera gospodarki §wiatowej*. Model , otwartej
innowacji” realizowany jest takze na polskich uczelniach, m.in. w procesach prowadzacych do promowania
przedsiebiorczoéci akademickiej®. Warto przesledzi¢ zmiany w modelach uprawiania nauki na uczelniach,
ktére doprowadzily do etapu, w ktérym przedsiebiorczos¢ jest mozliwa.

ROZW()] HISTORYCZNY INNOWAC]I NA UCZELNIACH

Innowacje organizacyjne i spoleczne w wiekszym stopniu niz innowacje techniczne prowadza do zmian kultu-
rowych, wplywajac na ksztaltowanie systeméw wartosci i styléw zycia zaréwno jednostek, jak i spolecznosci,
ktorych dotyczg®. Jednym ze zrédet innowacji spotecznych (w przeciwienstwie do innowacji technicznych
powstajacych w ogromnej mierze w przemysle) pozostaja Srodowiska akademickie. Dotychczasowy model
polskich uczelni oparty jest wyraznie na o§wieceniowych podstawach, ktére nie sprzyjaly innowacjom spo-
fecznym. W uczelniach nastepujg jednak zmiany, ktére powoduja ich rozwéj, a moga wynikaé z proceséw
generowanych przez innowacje spoleczne.

Przyjmuje si¢, ze zalozycielem pierwszej dojrzalej uczelni odwieceniowej, w oparciu o rewolucyjne (inno-
wacyjne) idee, byl Wilhelm von Humboldt, os§wieceniowy filozof, od 1809 dyrektor pruskiej Sekcji Wyznari
i Oswiaty. Humboldt zapisat sie w historii jako reformator szkolnictwa w sferze zaré6wno teoretycznej, jak
i organizacyjnej. Byl zwolennikiem spéjnego procesu wychowania, w ktérym wszystkie etapy edukacyjne
bylyby skoordynowane w jednolitym systemie ksztalcenia opartym o predyspozycje i autonomie jednostki
(Andrzejewski 1989: 27 i nastepne). Zatozony przez niego Uniwersytet Berliriski wyrést na fali zmian spo-
tecznych i kulturowych po zwyciestwie Napoleona nad monarchia pruska w 1806 r. Humboldt wykorzystat
zmiany w strukturach politycznych Prus i dzieki poparciu Jego Krélewskiej Mosci doprowadzil do powotania
powszechnej, wyzszej uczelni w Berlinie, na ktérej wprowadzit swéj nowy humanistyczny program nauczania.
W tym modelu ,idea akademii” odzwierciedlala potrzebe zapewnienia najwyzszego i ostatecznego azylu
uprawiania nauki dla niej samej (Andrzejewski 1989: 27 i nastepne). Dzieki temu, ze zrealizowat swoje kon-
cepgje filozofii polityki, opisane w Ideen zu einem Versuch Die Grenzen der Wirksambkeit des Staates, wdrazajac je,
jak dzi$ mozemy nazwac — jako innowacje spoteczne, Uniwersytet Berlinski stat si¢ modelowym przyktadem
uczelni o§wieceniowej, dla ktérej przyjeto termin ,,Uniwersytet Humboldtowski” (Wissema 2009: 24).

Rozpropagowany w Humboldtowskim modelu ,idei akademii” paradygmat naukowca prowadzacego
prace stuzace rozwojowi ,,czystej wiedzy” podlegat czynnikom, opisywanym w literaturze (m.in. w J.G.Wissema
Towards the Third Generation University, Managing the university in transition), ktére w konsekwencji uksztaltowaty
stabilne funkcjonowanie paradygmatu uniwersytetu, istniejagcego az po dzi$ dzieri. Paradygmat Humboldtow-
skiego modelu uniwersytetu, realizujgcego idee oswieceniowe, jest widoczny do dzi$ na polskich uczelniach.
Podlega on jednak nowym trendom, ktére stwarzajg uniwersytetom nowe mozliwosci rozwoju.

U zrédel ztozonych procesé6w powodujacych zmiany w szkotach wyzszych od potowy XX w., wyréznié
mozna nastepujgce czynniki:

— ,Problemy utrzymania jakosci, wynikajace z masowego naplywu studentéw od lat 60 XX w.

3 Przyktadem mechanizméw utatwiajacych praktyke gospodarcza moga by¢ inwestycje Stanéw Zjednoczonych w kapitat
ludzki poprzez wsparcie szkoleni pracownikéw, doskonalenie umiejetnosci zawodowych i wprowadzanie na uczelniach
zaje¢ z przedsiebiorczosci (Por. Mansfield 2002: 344-345).

4 Strategie innowacyjnosci oparte na ustnej informacji od dr Mieczystawa Mazurka, Corporate Scientist, 3M Company.

5 Tamze

6 Tamze
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— Niemoznos¢ zarzadzania uniwersytetami w tradycyjny sposéb, spowodowana wzrostem liczby studen-
tow.

— Globalizacja, ktéra dociera do uniwersytetéw, rodzac konkurencje na trzech polach: o studentéw, o
naukowcéw i o kontrakty badawcze.

— Rosnace koszty prowadzenia przelomowych badan.

— Wyzwanie, jakim sg badania o najwyzszej jakosci prowadzone przez specjalistyczne instytuty badawcze
spoza struktur uniwersyteckich.

— Rzadowe oczekiwania wobec uniwersytetéw dotyczace ich roli w napedzanym przez technologie wzro-
Scie gospodarki opartej na wiedzy.

— Otwarcie uczelni w dziedzinie badarn przemystowych i mozliwosci wspétpracy z przemystem” (Wissema
2009: 10)

W celu sprostania powyzszym, nieuniknionym w $wiatowej konkurencji wyzwaniom, na uczelniach zaszly
zmiany, ktére prowadza do formowania si¢ Uniwersytetu Trzeciej Generacji (3GU), powoli zastepujacego
poprzedni model , Uniwersytetu Humboldtowskiego”. Rdzeniem uczelni realizujgcej model 3GU (Wissema
2009: 42), jak i pierwotnym sensem jej funkcjonowania, s nadal badania podstawowe. To, co wyréznia
wspolczesne prace badawcze, to fakt, Ze staja sie w coraz wiekszej mierze interdyscyplinarne, a prowadzone sa
w miedzynarodowych sekcjach akademickich.

Istotna zmiana nastepuje w celach funkcjonowania uczelni, gdzie obok dziatalnoéci naukowej i dydak-
tyki, réwnie istotna staje si¢ wspoélpraca z gospodarka. Praktyczne i komercyjne wykorzystanie rezultatéw
prac badawczych, poprzez zaangazowanie wielu podmiotéw zobligowanych do wypracowania nowych jako-
$ciowo standardéw wspoétpracy, jawi nam sie jako innowacja spoteczna na uczelniach, stanowigca nowosé w
dotychczasowej dziatalnosci ukierunkowanej na dydaktyke i badania.

MODELOWE PRZYKEADY UCZELNI, KTORYCH SUKCES OPARTY JEST NA INNOWACJACH SPOLECZNYCH

Rozwazajac innowacje spoteczne, bedace warunkiem podstawowym dla komercjalizacji wynikéw badan na-
ukowych, bez ktérych procedury uczelniane beda utrzymywaty tylko dotychczasowe status quo, przedstawiam
dwa studia przypadkéw innowacyjnych spétek powstatych na uczelniach, ktére wprowadzily w praktyce
idealy 3GU.

Pierwsza z nich jest spétka Isis Innovation Ltd. (ISIS) powstala na Uniwersytecie Oksfordzkim (Oxford)”.
Z inicjatywy zarzadu uczelni spétka stanowi w 100% wlasnosé Uniwersytetu Oksfordzkiego. Zostata ona
utworzona w 1987 roku w celu komercjalizacji rezultatéw prac badawczych powstajacych na Uniwersytecie.
Spoétka zarzadza calym procesem komercjalizacji, poczgwszy od zbierania informacji o innowacjach powsta-
jacych na Uniwersytecie, oceny ich potencjatu komercyjnego, poprzez bezposrednie inwestycje kapitatlowe i
zarzadzanie portfelem praw intelektualnych. Szczeg6lng misjg spétki jest otwarcie na naukowcéw, ktérzy chca
skomercjalizowac¢ wyniki swoich badar.

U podstaw sukcesu ISIS leza z jednej strony wielorakie relacje spoteczne pracownikéw ISIS, ktérzy naj-
czeéciej trafiajg do ISIS z bagazem do$wiadczen i kontaktéw pozyskanych w czasie pracy w przemysle. Z
drugiej strony podstawg sukcesu byly zmiany w polityce wlasnoéci intelektualnej wdrozonej przez Uniwer-
sytet Oksfordzki, bedace odpowiedzig na rozwéj przedsiebiorczosci od poczatku lat 80. XX w., zwigzang z
tworzeniem i przycigganiem firm high-tech do parkéw naukowych istniejacych przy uczelniach. Polityka
wlasnodci intelektualnej Uniwersytetu obejmuje nastepujace cechy:

1. Uniwersytet zachowuje prawo wtasnosci wszystkich prac badawczych pracownikéw i studentéw wyni-
kajacych z dziatari na Uniwersytecie;

7 Opracowano na podstawie ustnych informacji od dr Paula Whyte’a, kierownika projektu w Isis Innovation Ltd.
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2. Uniwersytet wspomaga naukowcéw, ktérzy cheg skomercjalizowaé wyniki swoich badan poprzez
patentowanie, firmy odpryskowe, licencje i doradztwo;

3. Wprowadzenie przejrzystego systemu nagréd dla badaczy poprzez tantiemy z licencji, udziaty w firmach
odpryskowych, dochody z doradztwa;

4. Stworzenie przez kierownictwo Uniwersytetu przyjaznego srodowiska dla komercjalizacji i przedsie-
biorczosci akademickiej, w ktérym kariera przedsiebiorcy jest postrzegana jako réwnorzedna z karierg
naukowq.

Aktywnosé biznesowa ISIS obejmuje selekcje nowych technologii oraz analize ekonomiczng dostarczanych
z Uniwersytetu wynikéw prac badawczych. Nastepnie zespét bada mozliwosci finansowania inwestycji i
przygotowuje biznes plan przedsiewziecia. W sktad zespotu wchodza tez naukowcy, badacze wywodzacy sie
z Oksfordu, a do$wiadczeni specjaliSci w zarzadzaniu transferem wiedzy i technologii (TWT) i innowacjami
wchodzg czesto do kierownictwa lub rad nadzorczych nowo powstajacych spétek. Kierownicy projektéw
nabierajacy doswiadczenia w zarzadzaniu TWT w ISIS, zostaja czesto menadzerami w centrach TWT w UE i
na $wiecie lub wchodza do zarzagdu nowo powstatych spétek.

Gléwnym zZrédlem przychodéw ISIS nie sg jednak korzysci z prowadzenia spétek spin-out, lecz wplywy z
licencjonowania technologii. Obecnie liczba aktywnych licencji przekracza 400. Wedlug strategii ISIS, partnerzy
licencyjni wybierani sa wedlug przewidywanego rozwoju technologii i planowanej ekspansji na okreslonym
rynku. W przypadku partneréw z branzy medycznej i opieki zdrowotnej partnerzy dobierani sg na podstawie
analizy zapotrzebowania produktéw koricowych (np. lekéw) dla krajéw rozwijajacych sie. ISIS zwykle ponosi
wstepne koszty licencjonowania (m.in. uzyskania patentu) i odzyskuje je z optat licencyjnych.

W ISIS kazdy zainteresowany naukowiec z Oksfordu w uporzadkowany sposéb zostaje przeprowadzony
przez Sciezke komercjalizacji. W spélice opracowano procedury obejmujgce metody postepowania od pomystu
przyniesionego przez naukowca pragnacego skomercjalizowaé wyniki swoich badan, az do wyjscia z inwestycji
po osiggnieciu oczekiwanego zysku. Jedng z opracowanych metod jest sposéb opieki nad badaczem od pierw-
szej chwili jego kontaktu z ISIS. W momencie zgloszenia wynalazku przez naukowca zostaje mu przypisany
kierownik projektu (Project Manager). Kierownik danego projektu wdrozeniowego ma obowigzek utrzymania
Scistej relacji opartej na komunikacji z badaczem lub ich grupa, nawigzuje z nimi czesto nieformalne kontakty
w celu dopracowania strategii biznesowej, analizy mozliwosci zastosowania i upowszechnienia wynalazku.

Bliskie kontakty podczas projektu wdrozeniowego zawezaja sie jeszcze bardziej, im blizej jest finalizacji kon-
traktu, a to z tej przyczyny, ze zaczynaja sie uwidaczniaé przyszte korzysci. Jednym ze sposobéw na fagodzenie
skomplikowanych relacji sa stynne ,,obiady czwartkowe”, na ktérych spotykaja sie inwestorzy, kontrahenci i
naukowcy zainteresowani nawigzywaniem kontaktéw. Od 1990 r. spotkania zostaly ukonstytuowane w Oxford
Innovation Society, stanowigce platforme wspoétpracy, wymiany doswiadczen i informacji. Stowarzyszenie jest
,oknem” dla przedsiebiorcéw, dajac im mozliwoé¢ wgladu na badania naukowe prowadzone na Oksfordzie i
sprzyja budowie powigzan pomiedzy przemyslem a spolecznoscig akademicka.

Relacje spoleczne staly si¢ na tyle efektywnym motorem generowania przychodéw, ze Isis osiggnela
przychody w 2012 r. na poziomie 10,2 mIn £ W ostatniej dekadzie taczny przyrost przychodéw wyniést 20%.
W ubiegtym roku zostal wygenerowany zwrot z inwestycji dla Oksfordu w wysokosci 5,3 mln £, a kapitat
udziatowy Oksfordu wzrést o wartosé¢ 3 min £ poprzez udzialy w pieciu nowych spin-outach. Tym samym
portfolio udziatéw Oksfordu w spin-outach osiggneto poziom 45 min £.

Przyktadem typowej oksfordzkiej spétki moze by¢ utworzona w 2012 r. RUN3D Ltd. Spétka oferuje
pierwsza w Europie skomputeryzowang metode tréjwymiarowej analizy ruchu (ang. 3D motion analysis).
Metoda ta umozliwia ocene nieprawidtowosci stawiania krokéw, ktéra ma pozwoli¢ na zapobieganie wybranym
urazom i kontuzjom u biegaczy. ,Istota ustugi RUN3D jest system wielu kamer podczerwieni potaczonych
z wyrafinowanym systemem pozyskiwania danych opracowanym przez prof. Reeda Ferbera z Running
Injury Clinic, University of Calgary. Pelna ocena zajmuje dwie godziny i jest uzupelniona specjalistycznym

8 Wszystkie dane w ponizszym akapicie pochodza z 2012 Annual Report Isis Innovation. Raport zamieszczony na
<http://www.isis-innovation.com/documents/IsisAnnualReport2012.pdf>, dostep 12 marca 2013.
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doradztwem. Koszt pelnej analizy dla jednej osoby oszacowany jest na 295 £, ale przewiduje si¢ rabaty dla
zorganizowanych grup sportowcéw”’.

Warto zauwazy¢, ze fakt, ze spétka ISIS powstala w celu komercjalizacji wynikéw badan powstajacych
na Uniwersytecie Oksfordzkim, nie wyklucza wspétpracy z innymi uczelniami, a moze stac sie istotnym
warunkiem sukcesu, jak w przypadku RUN3D.

Drugg z wybranych uczelni, w ktérej kapitat i relacje spoleczne sa dominujgcym czynnikiem sukcesu w
transferze wiedzy i technologii jest Politechnika w Hamburgu (TUHH) ze spétkg TuTech Innovation Gmbh
(TuTech). Poczatki procesu prowadzacego do uformowania sie spétki w dzisiejszej postaci mozna zauwazy¢
od 1982 roku, w ktérym powstato biuro transferu technologii jako wyodrebniona jednostka TUHH.

Dzigki staraniu wladz uczelni i wltadz miasta, w 1992 roku powstata spétka TuTech, w ktérej TUHH posiada
51% udziatéw, a Miasto Hamburg 49%. TuTech zostal pierwszg sp6tka nalezaca do uczelni w Niemczech, ktérej
celem jest transfer wiedzy i technologii z uczelni do przemystu. Spétka wpisuje sie w strategie rozwoju regionu,
ktorej jednym z gtéwnych celéw jest wsparcie konkurencyjnosci lokalnych przedsiebiorstw na globalnym
rynku.

W spélce kluczowym stymulatorem dziatan na polu komercjalizacji wiedzy jest wsparcie wtadz i $wiado-
mos¢ potrzeby inwestowania w o$rodki transferu wiedzy i technologii w celu osiagniecia przysztych zyskow.
Przedstawiciele TuTech podkreslaja, Ze sukces ich sp6tki wynika w duzej mierze ze wsparcia wladz Hamburga,
ktére wprowadzily regulacje prawne sprzyjajace dzialalnosci spétkom powstajacym na uczelni. Jako przy-
klad mozna tu nadmieni¢ zmiany w prawie federalnym umozliwiajace pozyskiwanie korzysci dla twércy w
wysokoéci 30% dochodu z komercjalizacji'®.

Wspétpraca pomiedzy wladzami uczelni i miasta jest przykladem innowacji spotecznej na poziomie
regionu. Dzieki relacjom spotecznym na tym poziomie, mozliwe sg sukcesy TuTech majgce wymierny efekt.
Znaczna czeéé przychodéw TuTech, ok. 70%, pochodzi z kontraktéw z przemyslem, a pozostata czes¢ gtéwnie
z dtugoterminowych projektéw publicznych. Lacznie daje to przychody na poziomie kilkunastu milionéw
euro, a w 2010 roku ponad 17 mln euro.

Przedstawione przyklady spélek (Isis w Oksfordzie i TuTech w Hamburgu), cho¢ istniejacych w réznych
warunkach prawnych i spotecznych, pozwalajg ujrze¢ wzrost znaczenia innowacji spotecznych w procesie
komergjalizacji wynikéw badan naukowych uczelni.

Na gruncie polskim dobrym przyktadem innowacji spoltecznej jest proces formowania sie¢ spétki EIT +. W
sktad konsorcjum sktadajacego sie na udzialowcéw sp6tki weszly publiczne uczelnie wroctawskie. Politechnika
Wroctawska nie weszta w skiad konsorcjum.

Spostrzegamy tu konsekwencje wprowadzenia zmiany, ktéra nie spotyka sie z petng i jednomys$lng aprobatg
srodowiska, w ktérym powstaje. Zjawisko to zostato uogélnione przez H. Scheparda w Innovation — Resisting
and Innovation Producting Organizations w sformulowaniu tezy, ze kazda zmiana jest naruszeniem istniejagcych
interes6w, a wiec naruszeniem dotychczasowego status quo (Jermakowicz, Krawczyk 1985: 141).

Etapy zmian przy wprowadzaniu innowagcji zostaly przedstawione juz przez G. Watsona w Resistance
of Change (Jermakowicz, Krawczyk 1985: 141 i nastepne). Zjawisko narastania oporu wobec wprowadzanej
innowacji zostalo podzielone przez G. Watsona na etapy.

Etap 1 - pionierski. Opozycja wobec zmiany jest masywna i spéjna. Projektodawcy zmiany sg traktowani
jako marzyciele i wizjonerzy. Grupa reprezentujaca dotychczasowe status quo jest przekonana o stusznosci
wlasnych racji, lecz nie jest w stanie ich pewnie obronic.

Etap 2 —rozpoczynaja sie dzialania majace na celu wprowadzenie reformy. Sily ,,za” i, przeciw” zaczynaja
sie coraz wyrazniej krystalizowaé. Osoby spostrzegajace zmiane jako mozliwos¢ utraty czegos — s
przeciwko niej, wprowadzajgce zmiane, spostrzegaja ja jako spelnienie obietnicy uzyskania pewnych
korzysci.

9 Cyt. za: Injury-free running with Oxford spin-out RUN3D, <http://www.isis-innovation.com/news/news/
InjuryfreerunningwithspinoutRun3D.html>, dostep 19 grudnia 2012.
10 Informacje przekazane osobiscie przez Helmuta Thamera podczas seminarium w TuTech Innovation Gmbh 14 lutego
2011.
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Etap 3 — dochodzi do konfrontacji w bezposrednim konflikcie. Opozycja stara si¢ zablokowa¢ projekt
zmiany. Ci, ktérzy widza zmiane jako potrzebng — nie moga zrozumie¢ oporu adwersarzy. Tu stwarza
sie tez pole do kolejnych innowacji spotecznych, w ktérych mozliwe jest stworzenie koalicji bedacej w
stanie pokona¢ przeciwnikéw zmian lub takie przekonanie oponentéw, aby przeprowadzi¢ zmiane
razem z nimi.

Etap 4 — w przypadku wygranego sporu, zmiana jest wprowadzana. Dotychczasowa opozycja staje si¢
ukryta opozycja lub rozpoczyna sie kolejny proces jej pozyskiwania, moze jeszcze nie jako partneréw,
ale czesciowych zwolennikéw.

Etap 5 — zakoniczenie wprowadzenia zmiany. Dotychczasowi adwersarze, jesli nie przylacza sie do
zwolennikéw zmiany, stajg si¢ mniejszoscia, jak ich przeciwnicy — pionierzy zmiany w pierwszej fazie
cyklu.

Cykl moze sie powtérzy¢, o ile powstanie nowy pomyst na zmiane w kolejnej grupie oséb. W ten sposéb
pojawia nam sie systematycznos¢, ktéra jest konieczna, aby innowacja spoleczna wpisata sie trwale w struktury
okreslonej organizacji.

PRZYSTAPIENIE UCZELNI DO KLASTROW

Wedlug definicji akceptowalnej przez wigkszosé autoréw, klaster to grupa podmiotéw dziatajacych w ra-
mach jednego sektora lub powigzanych sektoréw, ktére znajduja sie w bliskim sgsiedztwie geograficznym
i ktére Scisle ze sobg wspétpracujg. Przystapienie podmiotéw gospodarczych, uczelni, instytucji otoczenia
biznesu ukierunkowane na wspélne dziatanie daje mozliwo$¢ kreowania efektu synergii poprzez wspétprace i
kooperacje w celu tworzenia tarficucha wartosci (Frankowska 2012: 14).

W przypadku przystgpienia uczelni do klastra mamy do czynienia z innowacjg spoteczng, poniewaz jest
ono wyrazem wyjécia z zamknietych sal wykladowych i laboratoriéw w kierunku zupetnie nowej ptaszczyzny
wspolpracy, jaka daje powigzanie kooperacyjne w ramach klastra.

Idea klasteringu jest przyktadem takiej formy organizacyjnej, ktéra powstaje dzieki relacjom spotecznym
zachodzgcym pomiedzy osobami reprezentujgcymi zaangazowane podmioty, wéréd ktérych zrodzic¢ sie¢ moga
kolejne innowacje spoleczne.

Lanicuch wartosci bedacy trescig powigzania kooperacyjnego w ramach klastra, wprowadza pewne wartosci
poczatkowe, ale jednoczesnie nie jest dany od poczatku, lecz nowe wartosci tworza sie w nim podczas wzajem-
nych relacji pomiedzy osobami z instytucji zaangazowanych w celu wyprodukowania nowych produktéw
badz ustug. Mozna powiedzieé, ze w przypadku przystapienia szkoly wyzszej w roli organizacji badawczej,
rezultat przystapienia do klastra jest nieznany, tak jak nieznany jest efekt nowego eksperymentu. Znane sa
jedynie zalozenia, ktére prowadzg do przygotowania wspdlnego rezultatu.

Idea powigzan kooperacyjnych tworzonych w ramach klastra spotkata sie tez ze zrozumieniem ze strony
instytucji rzagdowych. Polska Agencja Rozwoju Przedsigbiorczosci pod patronatem Ministra Gospodarki podjela
inicjatywe wsparcia klastréw poprzez ich dofinansowanie i umozliwienie rozwoju kapitatu ludzkiego, ktéry
jest zrédtem innowacji spotecznych. Jednym z przedsiewzie¢ PARP, ktére z zatozenia miato by¢ wsparciem
dla konkurencyjnosci polskiej gospodarki, zostato uksztaltowane w inicjatywe ,Polskie klastry i polityka
klastrowa” i w praktyce zostato ujgte w dwa dzialania:

,Dziatanie 1: Wsparcie rozwoju klastréw w Polsce poprzez upowszechnianie i popularyzowanie informacji
zwigzanych z ich powstaniem i funkcjonowaniem oraz budowanie platformy wymiany wiedzy, dobrych
praktyk i komunikacji, jak réwniez promowanie klastréw i ich osiggnie¢.

Dziatanie 2: Wsparcie instytucji i organizacji odpowiedzialnych za ksztattowanie polityki klastrowej
poprzez budowanie miedzy nimi przestrzeni dialogu. Realizacja tego dziatania zajmuje si¢ grupa robocza ds.
polityki klastrowej, w sklad ktérej wchodza przedstawiciele administracji centralnej i samorzadowej. Celem
dziatania 2 jest wypracowanie kierunkéw i zatozen polityki klastrowej na kolejne lata. Stuzg temu wnioski i
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rekomendacje wynikajace z obecnie realizowanej polityki w obszarach majacych wplyw na rozwdj klastrow w
Polsce oraz analiza zagranicznych do§wiadczeri i dobrych praktyk”!!.

Rola instytucji rzagdowej sprowadza sie¢ w tych dzialaniach do promocji idei klasteringu oraz do wsparcia
instytugji, ktére polityke klastrowg beda wdrazaé i rozwija¢. W takiej formie stanowi wiec ona poczatek
zmian, ktére sta¢ sie mogg innowacjg spoteczng, a z czasem moze nawet systematyczng innowacja spoteczna.
Systematyczna innowacja jest tu rozumiana jako zbiér cigglych dziatan, sktadajacych sie z niecigglych zadan,
czyli réznych proceséw. Instytucja wprowadzajgca systematyczng innowacje spoteczng jest zatem zdolna
aczy¢ ze sobg niezalezne procesy innowagji (Trias de Bes, P. Kotler, 2013: 17).

Przyktadem wspétpracy réznych instytucji w ramach inicjatywy klastrowej jest Creativro. Jest to klaster,
ktoéry powstat z inicjatywy sp6tki miejskiej Agencji Rozwoju Aglomeracji Wroclawskiej we wspétpracy z wroctaw-
skimi uczelniami ksztalcacymi specjalistéw w branzy multimedialnej. Projekt ten zaktada integracje lokalnych
firm tworzacych gry komputerowe, interaktywne animacje i rozrywke, aby w pelni wykorzystaé¢ potencjat
zawarty w przedsiebiorstwach z branzy multimedialnej. Wspieranie przedsiebiorczosci w zakresie branz
kreatywnych idzie tu w parze z promocjg aglomeracji wroctawskiej jako lidera branzy multimedialnej w Polsce
oraz wyksztalceniu dla tej branzy odpowiedniej kadry specjalistow. Wyrazem aktywnego udziatu w klastrze
jest otwarcie przez jedng z uczelni studiéw z zakresu projektowania gier komputerowych (Szultka 2012: 127).

PobsuMowaNIE

Innowacje, zwlaszcza spoleczne i organizacyjne, ktére powstajg na uczelniach, stanowia Zrédlo nowych kierun-
kéw rozwoju i wplywaja na model uprawiania nauki. Tak jak innowacjg spoleczng w przypadku uformowania
sie Uniwersytetu Humboldtowskiego byto uprawianie nauki dla niej samej oraz ulatwienie komunikacji przez
wprowadzenie jezykéw narodowych na uczelniach, to w przypadku uczelni realizujacej model Uniwersytetu
Trzeciej Generacji, innowacje spoleczne jawia sie w postaci sieci wspétpracy funkcjonujacych dzieki powigzaniu
0s6b z réznych instytucji stwarzajacych warunki dla komercjalizacji wynikéw prac badawczych, a takze innych
przejawoéw przedsiebiorczosci akademickie;j.

Fakt istnienia zagrozen powstajagcych w czasie zmian w szkolnictwie wyzszym nie powinien jednak
prowadzi¢ do konkluzji, ze rozw6j przedsiebiorczosci, transferu technologii i wiedzy na uniwersytetach
powinien zosta¢ wstrzymany. Trudno tez sobie wyobrazié, ze innowacje beda powstawaly w odcieciu od
ozywczego zrédla, jakim sg badania podstawowe.

Warto podkresli¢, ze wspoélczesnie na uczelniach polskich widoczny jest taki rodzaj innowacji spotecznej,
ktoéra ukazuje pewien kierunek zmian w szkolach wyzszych. Jest nig nawigzanie wsp6tpracy pomiedzy
uczelnig a podmiotami zaangazowanymi w tanicuch wartosci, ktéry powoduje formowanie si¢ nowych struktur,
takich jak np. klaster.

Kapitat spoleczny, jaki nieodlgcznie pozostaje zZrédlem innowacji spotecznych, jest tworzony dzieki formal-
nym i nieformalnym relacjom powstajacym na réznorodnych poziomach wspélpracy, poczawszy od osobistych
relacji, poprzez relacje na poziomie uczelni, a skoficzywszy na wspoétdziataniu z wladzami rzagdowymi i samo-
rzagdowymi. Przyklady innowacji spotecznych, jakie zachodza na uczelniach pozwalajg wyciggnaé wniosek,
ze innowacje te zachodza pomiedzy osobami. Nabierajg jednak szerszego, spolecznego wymiaru, poniewaz
stanowiska 0s6b wobec innowacyjnej zmiany zachodza i powoduja okreslone konsekwencje w systemie relacji
spotecznych.

Na przykladzie przemian uniwersytetéw widzimy, ze to wlasnie innowacje spoteczne sprzyjajg ich rozwo-
jowi. Zmiany na uczelniach prowadzg do innowacji spotecznych wtedy, gdy sg ukierunkowane na rozszerzenie
perspektyw nauki.

Z punktu widzenia wtadz uczelni sprzyjajagcym utrzymaniu dotychczasowego status quo, uczelnie posiadaja
stabilne struktury, dla ktérych wszelkie gwattowne zmiany mogga by¢ niekorzystne. Uczelnie nie s jednak
niezmiennymi instytucjami, a zmiany zachodza w nich takze skokowo, a nie ewolucyjnie. Uczelnie, w kt6rych
nie zachodza zmiany w ciggu jednego czy nawet kilku pokolery, nie sg jednakze na straconej pozycji. Parafrazujac

1 Cyt. za: Klastry w wojewddztwie dolnoslaskim, PARP, Warszawa 2011, s. 2. Katalog powstat w ramach przedsiewziecia
,Polskie klastry i polityka klastrowa” i jest wspoétfinansowany przez UE ze srodkéw EFS w ramach projektu systemowego
PARP ,Rozw¢j zasobéw ludzkich poprzez promowanie wiedzy, transfer i upowszechnianie innowacji” z POKL, poddziatanie
2.13.
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stowa Francisa Fukuyamy (ktéry stworzyl, a nastepnie zrewidowal wlasna koncepcje korica historii), ich koniec
historii nie moze nastgpi¢, dopdki nie ustanie postep w nauce (Fukuyama 2005: 30). Wrecz przeciwnie, wydaje
sie, ze postep nauki jest obecnie szybszy niz kiedykolwiek w historii, a innowacje spoteczne i organizacyjne
stanowig kluczowy jego element. Dlatego kluczowy, poniewaz technologie, ustugi, produkty powstajace na
uczelniach sa zawsze osadzone w kontekscie spotecznym.
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INNOVATIONS AND THE COMMERCIALIZATION OF KNOWLEDGE

The paper analyses the subject of change processes at universities. The main thesis concerns the concept
that changes at universities are triggered by social innovations. The author explores the problem of the
changing paradigm of universities’ role from the concept of purely scientific institution to a university which
commercializes its scientific results, tracing its origins as related with social networks. In this context, the
term of social innovation is defined in the perspective of its receivers. The paper shows examples of social
innovations in relationships between universities and external actors: case studies of ISIS Innovation in
Oxford and TuTech in Hamburg, as well as the concept of clusters as the most developed form of social
networks with active participation from universities so far. The author analyses how the idea of change may
contribute to universities’ development. The text includes conclusions accentuating the value of reqular
social innovation in universities’ organization and that social innovations are always generated by specific
individuals.

Keywords: social innovation, university development, third generation university.



