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Wprowadzenie: Wspdlczesne zmiany cywilizacyjne i kulturowe sprawiajg, ze studenci z nie-
widomi doswiadczajg wiele wyzwan psychologicznych, spotecznych i fizycznych, ktére moga
przyczynia¢ sie do powstawania trudnosci edukacyjnych i spotecznych.

Cel badan: Celem badan bylo poznanie opinii studentéw niewidomych dotyczacych ich sytu-
acji i trudnosci podczas studiowania oraz mozliwoséci otrzymywanego wsparcia.

Metoda badan: Przeprowadzono badania jakosciowe. Byly to wypowiedzi uzyskane za pomo-
cg wywiadu narracyjnego w formie osobistych, subiektywnych doswiadczen i przezy¢ bada-
nych oséb.

Wryniki: Zaprezentowano do$wiadczenia edukacyjne studentéw niewidomych w formie ich
opinii dotyczacych adaptacji materiatéw dydaktycznych, dostosowania dla studentéw niewi-
domych form zaje¢, zaliczen i egzamindw, dostepnosci zasobow bibliotecznych, dostepnosci
serwisow internetowych uczelni, warunkéw urbanistycznych i barier architektonicznych, opi-
nii badanych na temat postaw pracownikéw naukowych i studentéw pelnosprawnych wobec
studiujacych oséb niewidomych, postaw badanych wobec procesu ksztalcenia i ocena swojej
roli w tym procesie.

Whioski: Pomimo wskazania wielu barier obnizajacych poziom dostepnosci, respondenci wy-
razili zadowolenie z podjecia ksztalcenia poziomie wyzszym.

Slowa kluczowe: edukacja akademicka, bariery, dostepno$¢, studenci niewidomi, edukacja,
studia, adaptacja, inkluzja.

* Sugerowane cytowanie: Szczupal, B. (2022). Edukacja akademicka w kontekscie jej dostep-
nosci dla studentéw niewidomych. Lubelski Rocznik Pedagogiczny, 41(4), 193-209. http://dx.doi.
org/10.17951/1rp.2022.41.4.193-209
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WPROWADZENIE

Studia dajg mozliwo$¢ nie tylko zdobycia zawodu, zwigkszenia szans na rynku
pracy i podwyzszenia spoleczno-ekonomicznego statusu, ale tez wplywaja na
samodzielnos$¢ zZyciowa i autonomie oséb niewidomych. Jednak studenci niewi-
domi borykaja si¢ wieloma trudno$ciami wynikajacymi z doswiadczanej niepel-
nosprawnosci. Dostosowywanie uczelni wyzszych do potrzeb studentéw niewi-
domych wpisuje sie w koncepcje edukacji wlaczajacej, wymagajacej tworzenia
wspolnej przestrzeni edukacyjnej dla wszystkich uczacych si¢ 0sob, bez wzgledu
na stan ich zdrowia i sprawnosci. Uczelnie wyzsze wypracowujg model réwnych
szans w dostepie do edukacji, odpowiadajg na potrzeby ogdtu spoteczenstwa.
Prawo do edukacji jest jednym z podstawowych praw gwarantowanym w Kon-
stytucji Rzeczypospolitej Polski, jak réwniez w dokumentach miedzynarodowych,
m.in. w Konwencji o Prawach Oséb Niepelnosprawnych. Ksztalcenie na poziomie
wyzszym umozliwia nabycie umiejetnosci i kompetencji niezbednych do wykony-
wania okreslonej pracy oraz pozwala na rozwijanie poczucia wtasnej i aktywnosci
spolecznej. Wraz z postepujacym procesem dostosowania polskich uczelni i wzra-
stajaca dostepnoscia dla studentéw z niepelnosprawnosciami nie tylko dba si¢ o re-
alizacje fundamentalnych wartosci i praw, ale takze poprawia sie jakos$¢ zarzadzania
i ksztalcenia, bezpieczenstwo i infrastruktura dydaktyczna uczelni. Jednak studenci
niewidomi mogg natkna¢ si¢ na wiele barier i trudnosci w niemal wszystkich ob-
szarach funkcjonowania. Potrzebne sg zmiany spoleczne polaczone z alternatyw-
nymi formami wsparcia i réwnego dostepu do edukacji (Schlesinger, 2013).
Punktem wyjscia tych zmian jest zasada réwnosci. W odniesieniu do uczelni
wyzszych podkreslaja to liczne w ostatnich latach stanowiska Konferencji Rekto-
réw Akademickich Szkoét Polskich odwotujace si¢ do koniecznosci przeciwdziata-
nia dyskryminacji. Nalezy podkresli¢, ze zakaz dyskryminacji oraz wyréwnywa-
nie szans to dwa podstawowe pojecia w zakresie realizacji praw 0séb z niepelno-
sprawnoscig. Realizacje tych praw zapewnia Konstytucja Rzeczypospolitej Polskiej
z dnia 2 kwietnia 1997 roku. Za ogdlne zasady praw cztowieka Konstytucja uznaje:
godnos¢ czlowieka (art. 30), wolnos¢ (art. 31 ust. 1), réwno$¢ wobec prawa (art.
32). Analiza art. 32 Konstytucji RP, zgodnie z ktérym: ,,1. Wszyscy s3 wobec pra-
wa réwni. Wszyscy majg prawo do réwnego traktowania przez wladze publiczne.
2. Nikt nie moze by¢ dyskryminowany w Zyciu politycznym, spotecznym lub go-
spodarczym z jakiejkolwiek przyczyny”, moze prowadzi¢ do wniosku, ze konstytu-
cyjna podstawa zakazu dyskryminacji jest gwarancja ochrony kazdego czlowieka
w panstwie. Zasade niedyskryminacji sformulowano w sposdb generalny - nie
przewidziano od niej zadnych odstepstw i wyjatkéw. Podstawowq wartoscia po-
rzadku konstytucyjnego jest godno$¢ czlowieka, ktéra zgodnie z art. 30 Konsty-
tucji RP jest przyrodzona, nienaruszalna i niezbywalna, stanowi Zrédlo wolnosci
i praw czlowieka i obywatela, a jej poszanowanie i ochrona jest obowiazkiem wtadz
publicznych. Godnos¢ osobista jest podstawa rownosci wszystkich ludzi oraz row-
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noczesnie jest elementem sprawiedliwosci (J. Hotda, Z. Holda, Ostrowska, Ryb-
czynska, 2014; Zima-Parjaszewska, 2020). Z kolei w art. 24 ust. 5 Konwencji ONZ
o prawach o0s6b niepelnosprawnych (edukacja) jest mowa o tym, ze:

Panstwa — Strony zagwarantuja osobom niepelnosprawnym dostep do szkolnictwa
wyzszego, zawodowego, edukacji dorostych i ksztalcenia ustawicznego bez dyskrymi-
nacji i na réwnych zasadach z innymi obywatelami. W tym celu Panstwa — Strony
zagwarantujg racjonalne dostosowanie do potrzeb 0séb niepetnosprawnych. Polska
przyjmujac na siebie zobowigzania z niej plynace, zapewnita, ze osoby z niepelno-
sprawnoscia beda miaty dostep do powszechnego szkolnictwa wyzszego bez dyskry-
minacji i na zasadzie réwnosci z innymi osobami (Chimicz, 2021).

Zgodnie z zasadg rdwnos$ci podmioty prawa charakteryzujace si¢ dang cecha
istotng powinny by¢ traktowane w jednakowo; a zatem oznacza rdwniez akcepta-
cje roznego traktowania przez prawo réznych podmiotéw (Hotda i in., 2014).

Szczegblne odniesienie ma to w stosunku do studentéw z niepelnosprawno-
$cig, ktorzy majg rézne potrzeby i wynikajacg z nich koniecznos¢ indywidulanych
dostosowan. Pelnienie roli studenta moze by¢ dla 0sdb z niepelnosprawnoscia
istotng podstawa do budowania i wzmacniania poczucia wlasnej wartosci, oparte-
go na zdobywaniu réznorodnych kompetencji: poznawczych, zawodowych, spo-
tecznych, emocjonalnych itp. Jednak funkcjonowanie studentéw z niepetnospraw-
noscig w $rodowisku akademickim jest rowniez pokonywaniem wielu przeszkod
oraz sytuacji trudnych (Bilewicz, 2013; Franczak, 2016; Kirenko, 2018).

W kontekscie ksztalcenia niepelnosprawnos¢ nie jest rozpatrywana w kate-
gorii deficytow, a okreslonych potrzeb edukacyjnych. Edukacja wlgczajaca unika
traktowania potrzeb studentéw z niepelnosprawnosciami jako specjalnych. Oso-
by z niepelnosprawnosciami proponuje postrzega¢ w kategoriach wewnetrznego
zréznicowania i pozytywnie odpowiada¢ na ich specyficzne potrzeby edukacyjne
(Killian, 2016). Niezbedna jest tutaj ,,podmiotowos¢ w relacjach i podmiotowe
traktowanie powinny wypelnia¢ przestrzen zycia osdb z niepelnosprawnoscig, po-
winny by¢ normg postepowania nie tylko w sytuacjach profesjonalnego wsparcia,
lecz takze w spolecznych sytuacjach nieformalnych” (Glodkowska, 2014, s. 98).
We wspolczesnym modelu ksztalcenia student z niepelnosprawnoscia jest pod-
miotem realizujacym wlasne cele z wykorzystaniem odpowiednich metod. Za-
daniem nauczyciela, oprocz przekazywania wiedzy, jest rdwniez towarzyszenie
i wsparcie w procesie uczenia si¢ (Skrzetuska, 2019; Stunell, 2020). Budowanie
autonomii w procesie poznania to przyjmowanie przez studentéw coraz wigkszej
odpowiedzialnosci w zakresie kierowania wlasnym poznaniem: podejmowanie
decyzji o kolejnych krokach, o nowych obszarach ksztalcenia. Podejscie do stu-
dentéw jako podmiotéw uczenia sie nie tylko wpltywa na tworzenie wiedzy, ale
réwniez na relacje spoleczne (Melville, Kerr, Verma, Campbell, 2018). Edukacja
jest forma realizacji celow rehabilitacji.
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Ograniczeniem jest brak doswiadczen wykltadowcow w stosowaniu projekto-
wania uniwersalnego w nauczaniu, ktére mogloby umozliwi¢ korzystanie z mate-
rialéw i form przekazu studentom z niepelnosprawnosciami (Kennette i Willson,
2019; Chimicz, 2021).

Zakres wsparcia w roznych obszarach rézni si¢ w zaleznosci od zréznicowa-
nych potrzeb wynikajacych z niepelnosprawnosci, jak réwniez z réznorodnosci
potrzeb kazdego studenta (Giermanowska, Kumaniecka-Wisniewska, Ractaw, Za-
krzewska-Manterys, 2015). Wielu badaczy wskazuje, ze zwigkszanie si¢ zrdznico-
wania studentow (zréznicowane umiejetnos$ci, kompetencje spoteczne, poznaw-
cze, sytuacja ekonomiczna, wiek, pte¢) wplywa na podniesienie poziomu ksztalce-
nia uniwersyteckiego (Riddell i Weedon, 2014; Lourens i Swartz 2016; Alsalamabh,
2020). Wazne jest tez ksztaltowanie odpowiednich postaw, wiedzy i kompetencji
u nauczycieli akademickich w celu optymalizacji i usprawnienia procesu edukacji
akademickiej.

PROBLEM I CEL BADAN

Celem podjetych badan bylo poznanie opinii studentéw niewidomych dotycza-
cych ich sytuacji i trudnosci podczas studiowania oraz mozliwosci otrzymywane-
go wsparcia. Problemem gltéwnym przeprowadzonych badan bylo pytanie: jaka
jest dostepnos¢ ksztalcenia na poziomie wyzszym w opiniach badanych studentow
niewidomych? W ramach problemu gléwnego zostaly sformulowane nastepujace
problemy szczegdtowe:
- jakie bariery, pojawiajace si¢ w przebiegu studiow, najczesciej wskazuja
badane osoby niewidome?
- jak badani studenci niewidomi oceniaja postawy pracownikéw uczelni
i innych studentéw wobec siebie?
- jak badani studenci z niepelnosprawnoscia wzrokowsa opisuja motywy wy-
boru kierunku studiéw oraz oceniajg siebie w roli studenta?
W niniejszym opracowaniu prezentuje jedynie waski wycinek obszernych ana-
liz zgromadzonych danych skoncentrowanych na celu poznania opinii niewido-
mych studentéw dotyczacych dostepnosci edukacji na poziomie wyzszym.

METODA BADAN I CHARAKTERYSTYKA PROBY, PROCEDURA
ANALIZY DANYCH

Z uwagi na zalozony cel i potrzebe doglebnego poznania przedmiotu badawczego
wykorzystano badania jakosciowe. Metodg zbierania danych uczyniono wywia-
dy narracyjne. Byly to obszerne wypowiedzi poszczegdlnych studentéw w formie
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osobistych, subiektywnych doswiadczen, wspomnien i przezy¢ badanych oséb do-
tyczacych przebiegu studiow.

Zastosowano celowy dobor proby. Grupe badawcza stanowito szes¢ studentek
i trzech studentéw niewidomych w wieku 23-25 lat. Byly to studentki i studenci
niewidomi zréznicowanych kierunkéw studiow magisterskich: pedagogika, socjo-
logia, psychologia, pedagogika specjalna, muzykologia, politologia, filologia an-
gielska, germanistyka, lingwistyka stosowana.

Przed przeprowadzeniem wywiadéw zwrécono uwage na pelng anonimowos¢
prowadzonych badan oraz na znaczenie szczerosci i poglebionej refleksji na temat
wlasnego Zycia zwigzanego z czasem studiowania, jako elementéw decydujgcych
o wartosci uzyskanego materialu badawczego (Gibbs, 2022). W celu wyelimino-
wania presji czasu i uzyskania przemyslanych, szerszych wypowiedzi ustalono czas
na wykonanie tego zadania, w zaleznosci od preferencji i mozliwosci badanych
oso6b. Kazdy z wywiadéw mial taki sam uklad na postawie zalozen metodologii
wywiadu narracyjnego. Teksty poszczegolnych narracji zostaly podzielone na
cze$ci tematyczne (Demetrio, 2000; Kos, 2013). Nastepnie wyloniono kategorie
wspolne dla wigkszosci narracji, dotyczace: adaptacji materiatéw dydaktycznych,
dostosowania dla studentéw niewidomych form zaje¢, zaliczen i egzaminéw, do-
stepnosci zasobow bibliotecznych, dostepnosci serwisow internetowych uczelni,
warunkéw urbanistycznych i barier architektonicznych, opinii badanych na temat
postaw pracownikdéw naukowych i studentéw pelnosprawnych wobec studiuja-
cych oséb niewidomych, postaw studentéw niewidomych wobec procesu ksztal-

cenia i ocena swojej roli w tym procesie’.

WYNIKI

W analizie zebranego materialu badawczego odnoszacego sie do przyjetego celu
badan uwzgledniono najczesciej wymieniane przez badanych studentéw katego-
rie, dotyczace ich opinii na temat dostepnosci edukacji akademickie;j.

Adaptacja materialéw dydaktycznych
Osoby niewidome najczesciej nagrywaja zajecia lub notujg w alfabecie Braillea za
pomocg maszyny brajlowskiej, specjalnego elektronicznego notatnika, komputera,
linijki brajlowskiej. Wszyscy respondenci korzystaja z materialéw dydaktycznych
w formie elektronicznej. Dwie z badanych studentek s3 osobami ociemnialymi i nie
nabyly umiejetnosci postugiwania sie pismem Braillea. Dlatego korzystaja z mate-
rialéw zaadaptowanych do formy elektronicznej oraz wykorzystuja syntezator mowy
lub duze powigkszenie tekstu (w przypadku studentki z gleboka stabowzroczno-

1 'W artykule przedstawiono oryginalne wypowiedzi badanych studentéw. Wszystkie imiona ba-
danych os6b zostaly zmienione.
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$cig). Badani rzadko korzystajg z ksiegozbioru drukowanego pismem punktowym:
»Do0$¢ marginalnie si¢ postuguje brajlem, bo nie ma takich podrecznikéw, korzy-
stam z komputera, z programu odczytujacego, syntezatora mowy, skanera” (Jacek).

Kolejng bariera dotyczacg adaptacji materiatow dydaktycznych sa zdjecia, ry-
sunki, wykresy, schematy w materiatach dydaktycznych: ,Najtrudniej dla mnie to
sie uczy¢ jezyka obcego. O ile ja sobie reszte materiatow moge zaadaptowac, o tyle
materialy do jezykow majg bardzo duzo rysunkéw i tu jest duzy problem wlasnie
z dostepem do materiatow” (Kamila).

Zdecydowana wigkszos¢ badanych przygotowuje materialy samodzielnie.
W miare swoich mozliwosci studenci starajg si¢ by¢ samowystarczalni: ,,Ja raczej
sobie wszystkie materialy sama organizuje. Studiuje, wigc musze by¢ odpowie-
dzialny za siebie, stawac si¢ coraz bardziej samodzielny” (Adam).

Na podstawie wypowiedzi badanych niewidomych studentek i studentow
mozna wnioskowaé, ze warunki ksztalcenia na poziomie wyzszym nie odzna-
czaja si¢ dla nich pelng dostepnoscig. Respondenci, odwolujac sie do wlasnych
doswiadczen studiowania na réznych uczelniach, wymieniajg wiele kategorii ba-
rier i przykladow sytuacji trudnych, z jakimi sie zetkneli. Najcze$ciej wymieniang
przez nich barierg jest niewystarczajaca dostepnos¢ materialow dydaktycznych.

Dostosowanie form zajec, zaliczen i egzaminéw

Na ogo6t badani respondenci uczestnicza w zajeciach razem z calg grupa. Taka
forma im odpowiada i nie odczuwaja potrzeby dodatkowego dostosowania zaje¢
do ich potrzeb. Poza dostosowaniem formy zajeé¢ niewidomi studenci korzysta-
ja z mozliwosci dostosowania form zaliczen i egzaminow. Staraja sie dostosowac
do sposobu odpowiadania na pytania, ktory obowigzuje cala grupe studentow.
Stwierdzajg, ze wykladowcy przygotowuja odpowiednie formy egzaminu: ,Oczy-
wiscie zawsze mnie wyktadowcy pytaja, w jakiej formie chce zaliczy¢ egzamin, czy
ma by¢ to ustnie, czy pisemnie” (Jacek).

Tylko jedna badana studentka stwierdzita, ze pracownicy naukowi narzucaja
jej forme ustng odpowiedzi, zamiast zagwarantowac jej mozliwo$¢ wyboru: ,,Zda-
je takie same egzaminy jak pozostali, tylko czesto wyktadowcy chcg to w formie
ustnej, co uwazam, ze tez jest niesprawiedliwe. Ja mam wtedy mniej czasu na za-
stanowienie si¢” (Emilia).

Kolejnym aspektem sg specyficzne bariery zwigzane z przebiegiem egzami-
néw, ktdre sa uwarunkowane kierunkiem studiow. Jedna z badanych stwierdza, ze
nie kazdy niewidomy student moze skorzysta¢ z wyboru formy ustne;j:

Inaczej zdaje egzaminy pod tym wzgledem, Ze jest forma elektroniczna, ale nie zdaje
egzaminow w formie ustnej zamiast formy pisemnej, bo to jest jednak lingwistyka
stosowana i gdybym miata z wykladowcg uzupelnia¢ jakie$ zdania, to by trwato chyba
dlugo. On by musial mi to czyta¢ i ja bym tego i tak juz nie pamietala, wiec nie korzy-
stam z formy ustnej (Kamila).
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W swoich wypowiedziach respondenci podkreslaja, ze najczesciej majg moz-
liwo$¢ adaptacji form realizacji zaje¢ indywidualnych oraz dostosowania zaliczen
i egzamindw.

Ocena dostepnosci zasobow bibliotecznych
Podobnie jak w przypadku materialéw dydaktycznych, wigkszo$¢ badanych stu-
dentek i studentéw preferuje ksigzki w formie elektronicznej. Sg to e-booki oraz
pozycje samodzielnie zeskanowane i zaadaptowane do formy mozliwej do odczy-
tania przez oprogramowanie udzwigkawiajace. Badani rzadko siegaja po literatu-
re wydrukowang w brajlu: ,,Gléwnie korzystatem z ksigzek czarnodrukowych, bo
tych w brajlu si¢ nie optaca, bo to za drogie, za duze” (Adam).

Bariery, jakg napotykaja respondenci poszukujacy interesujacych ich pozycji,
jest ich niska dostepnos¢: ,,Zawsze jak jestem w bibliotece cyfrowej i sprawdzam,
czy juz ksigzka, ktdra chcialam przeczytac, jest zaadaptowana, to oczywiscie nigdy
nie jest” (Kamila).

Czesto pierwszym zrddlem dostepnosci literatury jest Internet: ,,Sporo moge
znalez¢ tak po prostu w zasobach internetowych” (Magda). Respondenci maja
swoje ulubione strony internetowe: ,,Jest taka strona Library Genesis i tam sg ksigz-
ki w PDF-ach. Ja tam sporo znalazlam, ale nie wszystkie” (Kamila).

Kolejna studentka zwraca uwage odpowiednie przygotowanie literatury w for-
mie elektronicznej, tak by byta mozliwa do odczytania. Badana studentka tez przy-
znaje, ze ma niskie kompetencje w zakresie korzystania z internetowych zasobow
bibliotecznych, ktére czesto wynikajg z rodzaju sprzetu, jakim dysponuje i ograni-
czen zwigzanych z wykorzystaniem jego funkgji:

Co do bibliotek cyfrowych, to to ja po prostu tego nie ogarniam. Z reguly wszystko
karteczkowo sobie przerabiam. To jest kwestia mojego notatnika, ktéry np. zeskano-
wanych ksigzek mi nie przeczyta, musze sobie to poprzerabia¢. Mam znajomych, kt6-
rzy majg program, ktéry mi to przerabia (Marta).

Respondenci wskazujg na niepelng dostepnos¢ literatury w bibliotekach swo-
ich uczelni. Rzadko siggaja oni po pozycje brajlowskie, zazwyczaj adaptuja ksigzki
czarnodrukowe do wersji elektronicznych, a takze tekstow w formie zdigitalizo-
wanej szukaja w zasobach internetowych. Niestety nie zawsze maja dostep notat-
nikéw brajlowskich lub do urzadzen umozliwiajacych przetwarzanie materiatow
drukowanych do formy elektronicznej lub do udzwigkowionego sprzetu kompu-
terowego z dostepem do Internetu i wbudowang lupa lub funkcjg powiekszenia.

Ocena dostepnosci serwisow internetowych szkoly wyzszej
Studentki i studenci niewidomi pozytywnie oceniajg dostepnos¢ stron interneto-
wych uczelni:
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Strona instytutowa jest fajna, ona jest czytelna, ona jest przystepna, bo sobie ja przete-
stowalam (Marta).

Strona uczelni w sumie jest dostepna, chociaz w 2020 si¢ troche zmienita i teraz trzeba
troche pogrzebad, ale to bez problemu da si¢ zrobi¢ (Adam).

Jednak wymieniajg tez bariery utrudniajace korzystanie ze stron uczelni. Ba-
rierg jest np. uzytkowanie serwisow za pomocg telefonu:

Ja to tylko sprawdzam plan zaje¢ tam i oceny na Wirtualnej Uczelni na komputerze
(Emilia).

Strona uczelni jest, wydaje mi si¢, w miare czytelna. Tylko informacje, ktére sa tam
zamieszczane s nieczytelne, po prostu zanim je znajdziesz, jest taka malo przejrzysta,
zanim domyslisz sie, ze akurat ta informacja bedzie tu i tu, to musisz przez 15 podstron
przej$¢, malo przejrzysta jest ta strona (Emilia).

Strona naszej Wirtualnej Uczelni to juz jest troche wiekszy problem, bo np. nie da sie
wypelni¢ ankiet dotyczacych wykladowcow i to nie dziata (Adam).

Mysle, ze warto poruszy¢ zagadnienie rejestracji na seminaria. Bo one owszem, dziala-
ja, ale to sa rejestracje na czas i bardzo szybko rozchodza si¢ miejsca (Jacek).

Podsumowujac, nalezy stwierdzi¢, ze wiele badanych respondentéw wymie-
nia przyklady $wiadczace o barierach w dostepnosci do serwiséw internetowych
uczelni. Wéréd nich sg m.in.: niedostepnos$¢ formularzy do wypelnienia przez stu-
dentdéw, brak mozliwosci korzystania ze strony w wersji mobilnej, malo przejrzyste
tresci, trudnos$ci w elektronicznej rejestracji na czas.

Ocena warunkow urbanistycznych i barier architektonicznych
Badani pozytywnie oceniaja zagospodarowanie przestrzeni uczelni i mozliwos¢
swobodnego poruszania si¢ w jej obrebie. Jednak Kamila i Emilia zwracaja uwage
na nielogiczny uklad budynkoéw, ktdry utrudnia wyobrazenie przestrzenne danego
miejsca:

KUL jest uczelnig, na ktorej si¢ bardzo tatwo mozna zgubi¢ i wydaje mi sig, Ze to nie
jest domena niewidomych, tylko ogdlnie, bo to jest bardzo duzy kompleks budynkéw
(Magda).

Bardzo si¢ ciesze, ze nie studiuj¢ na wydziale zarzadzania [...]. To budynek bardzo
nowoczesny, duzo jest skoséw i ma 3 wejécia, a o godzinie 18 juz jest tylko jedne wej-
$cie otwarte i trzeba wiedzie¢ ktore [...]. Mdj wydzial jest bardzo prosty, ma logiczny
uktad (Kamila).
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Najczesciej wymieniane udogodnienia to: windy z oznaczeniami brajlowskimi
i dzwigkowymi komunikatami, brajlowskie oznaczenia sal dydaktycznych, dla nie-
ktorych studentéw niewidomych, np. ociemniatych - sa zwykle cyfry dostosowane
do poznania dotykowego:

Sq wdrazane na uczelni rozwigzania, z ktérymi ja sie nie zgadzam i uwazam, ze s3
bez sensu, ale to zawsze jest indywidualna ocena kazdego studenta [...]. Ja jestem za
projektowaniem uniwersalnym takim, zeby to stuzylo osobom niewidomym, stabo-
widzacym i osobom petnosprawnym. Nie podoba mi si¢ wprowadzanie dodatkowych
urzadzen specjalistycznych, czy te etykiety, komunikaty glosowe, no bo to jest stygma-
tyzujace. Umieszczenie tabliczki na odpowiedniej wysoko$ci i oznaczenie w brajlu stu-
23 wszystkim, osobom pelnosprawnym i niewidomym (Emilia).

Badani oceniaja swoje uczelnie jako umiarkowanie dostepne w aspekcie wa-
runkow urbanistycznych. Zwracaja uwage na obecnos¢ wielu udogodnien, ale wy-
mieniajg tez bariery urbanistyczne, np. brak odpowiedniego oznakowania scho-
dow oraz drzwi wykonanych z przezroczystych tafli szkta. Wiekszo$¢ z nich poru-
sza sie samodzielnie na terenie uczelni.

Opinie badanych na temat postaw pracownikéw naukowych i studentéw
pelnosprawnych wobec studiujacych osob niewidomych
Badane osoby starajg si¢ nawigza¢ indywidualny kontakt z wyktadowcami podczas
pierwszych zaje¢ z nimi i pyta¢ o mozliwo$¢ adaptacji materiatow lub form egza-
minéw. Emilia stwierdza:

Ja mam strategie¢ taka, ze na pierwszych zajeciach z jakim$ wykladowca zawsze sie
pytam, czy moge zosta¢ po zakonczeniu [...]. Wtedy biore wersje papierows jakich$
tekstow i skanuje. Prosze tez o udostepnienie materialdw, jezeli jest to mozliwe w for-
mie elektronicznej (Emilia).

Natomiast Magda twierdzi, ze zdarzalo jej sie, ze wyktadowca uprzedzil jej pytanie:

Taki sobie zrobilam zwyczaj, jeszcze na pierwszym stopniu, ze podchodzitam do wy-
kladowcow zazwyczaj po pierwszych zajeciach, ale tez zdarzalo si¢ tak, ze w trakcie
zaje¢ po prostu juz wykladowca mnie pytal, czego bede potrzebowala i w jaki sposéb
moze mi pomoéc (Magda).

Wielu wyktadowcow nie ma doswiadczenia w pracy ze studentami z niepetno-
sprawnosciami. Emilia, studentka psychologii, uwaza, ze:

Sa wykladowcy, ktorzy tez tak nie do konca wiedzg, jak zapytad. [...] Wiekszo$¢ wy-
ktadowcow jest w porzadku, niektdrzy sie dziwig. Mysla, ze bedzie problem, potem sig¢
okazuje, ze jednak mniejszy niz myséleli (Emilia).
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Adam, student germanistyki, podkresla, ze postawa pracownikéw naukowych
moze by¢ zalezna od postawy studenta z niepelnosprawnoscia:

Postawa wykladowcow jest taka: jezeli student jest niepelnosprawny, darzg studenta
duza empatig, nie lubig postawy roszczeniowej. Rozumiem, ze tak twierdza. Korzy-
stam z ich pomocy tylko wtedy, kiedy musze¢ (Adam).

Czasem jak pytalem o mozliwo$¢ nagrywania zaje¢, wyktadowcy nigdy nie robili zad-
nych probleméw, z tym ze zastrzegali, zeby nie dzieli¢ si¢ tym z nikim i nie udostepnia¢
nikomu. A wiem, zZe bywaja tacy wykladowcy, ktdrzy sie nie zgadzaja (Jacek).

Z kolei Emilia, studentka z resztkami wzroku, funkcjonujaca jako osoba niewi-
doma, twierdzi, ze wykladowcy nie rozumiejg istoty jej niepelnosprawnosci i wy-
magaja realizacji zadan niemozliwych do wykonania:

Zdarzaja si¢ glupie komentarze, ja akurat takiej sytuacji nie miatam, ale kolezanka
uslyszata od wyktadowcy ,, To czemu pani nie chodzi w okularach?”. [...] Zdarzylo sie
tez, ze na egzaminie byt jakis$ rysunek i pan chcial, zebym ja odpowiedziala na pytanie
do tego rysunku, no i rzucil mi na projektor. Ja siedziatam blisko i on myslat, ze ja to
bede widzie¢, no i jednak sie troche przeliczyt (Emilia).

W narracjach badanych pojawiajg si¢ takze relacje z pelnosprawnymi stu-
dentami. Istotnym wyznacznikiem jakosci relacji interpersonalnych oséb peino-
sprawnych o0s6b i z niepelnosprawnoscia jest rodzaj niepelnosprawnosci (Bart-
nikowska i Cwirynkato, 2016). Studenci niewidomi, potrzebujacy dodatkowego
wsparcia, moga by¢ w trudniejszej sytuacji. Kontakty z innymi moga mie¢ istotne
znaczenie, zwlaszcza dla kogos, kto dopiero szuka i probuje okresla¢ samego siebie
lub potrzebuje okreslonego wsparcia i zrozumienia. Wsréd wypowiedzi badanych
mozna zauwazy¢ poczucie wykluczenia, izolacji:

Jestem troche taka kolezanka drugiej kategorii, bo jak jest jaka$ praca w grupach, to
one si¢ tam dobierajg, a ja najczesciej musze po prostu do kogos dotaczy¢. [...] Teo-
retycznie to powinno by¢ tak, ze jesli ja np. nie spojrze komus w oczy, to nie powinno
znaczy¢, ze jestem gorsza [...]. Nie wiem, z czego to dokladnie wynika... Moze to jest
kwestia tego, ze one nie lubig ze mng za bardzo przebywa¢, chociaz rozmawiaja ze
mna normalnie. W kolejne relacje wesztam dopiero, gdy wypracowatam sobie nowe
postawy, gdy uswiadomitam sobie, ze moje potrzeby sa wazne, ze najlepiej powiedzie¢,
co sie naprawde mysli. Praca nad sobg ma dla mnie szczegélne znaczenie, gdyz pra-
cuje z dzie¢mi, a w pracy tej moim gtéwnym celem jest przekazywanie uniwersalnych
warto$ci, wedlug ktérych mlodzi ludzie beda mogli ksztaltowaé swoje zycie. W zyciu
towarzyszy mi reguta: Traktuj innych tak, jak ty by$ chciat by¢ traktowany i to ona
pomaga mi kontrolowa¢ siebie oraz swoje dzialania (Sara).
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Inni studenci takze przyznali, Ze integracja z grupg nie byla fatwa:

Nie bytem lubiany, bo wyrdzniatem si¢ stylem bycia, niepelnosprawnoscig [...]. Na
poprzednich studiach studenci mieli podejscie negatywne do siebie, nie zgralismy sie
[...] teraz na drugim kierunku ludzie sa w porzadku, jest wigksze zgranie (Adam).

Na poczatku przysztam do dosy¢ dziwnej grupy, [...] czasami ze mng normalnie roz-
mawiali, a czasami mnie ignorowali. Ale jednocze$nie poznatam réwnolegta grupe, do
ktérej sie potem przeniostam i miatam dobre kontakty (Magda).

Badani studenci oceniajg postawy wykladowcow i studentéw pelnospraw-
nych w sposéb zroznicowany. Zazwyczaj wyrazajg zadowolenie z ich postaw, ale
tez podajg przyklady negatywnych zachowan i brak zrozumienia ze strony wykta-
dowcow. Nie wydaje sie to zaskakujgce, biorgc pod uwage réznorodne zadania,
ktdre stojg wspolczesnie przed nauczycielami akademickimi, a takze fakt, ze kul-
tura wspolczesnego uniwersytetu jest juz porownywana do kultury korporacyjnej
(Sztompka, 2014; Kulczycki, 2017). Jednak nalezy podkresli¢, ze waznym jest, aby
nauczyciel akademicki byt wyczulony na to, iz wsrod studentéw moga by¢ poten-
cjalnie osoby z niepelnosprawnosciami.

Opinie studentow niewidomych dotyczace motywéw wyboru kierunku stu-
diow oraz oceny siebie w roli studenta
Czynniki wplywajace na oceng siebie w roli studenta i motywéw wyboru kierunku
studiéw réwniez majg zlozony i wielowymiarowy charakter. W swoich wypowie-
dziach badani nawigzujg do wlasnych, pozytywnych badz negatywnych, doswiad-
czen, zwigzanych z procesem studiowania. Niektérzy odnosza si¢ do wlasnych
doswiadczen z dziecinstwa:

Wybratam ten kierunek, poniewaz zawsze mnie interesowal jezyk jako taki, jako jesz-
cze gimnazjalistka wiedziatam, ze do$¢ dobrze czuje si¢ w ttumaczeniach i to thumacze-
niach ustnych, bo wtedy tez zaczynatam jakies takie proby. Bedac w szkole przyjezdzali
do nas go$cie z zagranicy i ja w miare si¢ orientowatam i bylam ttumaczem. Wiedzia-
tam tez, ze tatwo mi si¢ uczy¢ jezykow i ze tatwo tez jest mi zidentyfikowaé akcent, np.
ze wzgledu na to, ze skonczytam szkole muzyczng, gram na skrzypcach i jakos tak mi
sie to wszystko tadnie wigzalo muzycznie. Zawsze lubitam tez pisa¢ i wiedziatam, ze
pdjde na studia filologiczne (Magda).

Wybratam te studia dlatego, ze od dziecka lubilam si¢ uczy¢ angielskiego i zawsze in-
teresowalam sie jezykami obcym. Duzy wplyw na moja decyzje o studiowaniu mieli
tez rodzice. Oboje majg wyzsze wyksztalcenie. Bylo dla mnie rzecza oczywista, ze jak
skoncze szkole podstawowa, to pojde do gimnazjum, liceum i potem na studia wyzsze.
Taka byta droga moich rodzicéw i taka ja uwazam za jedynie stuszng (Kamila).
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Emilia potrzebowatla czasu na podjecie decyzji na wybor okreslonego kierun-
ku studiow:

To byto zawsze moje marzenie. [...] U mnie to byta decyzja do§¢ mocno przemyslana
z tymi studiami, ja miatam kilka lat przerwy miedzy jednymi a drugimi studiami, za-
wsze chciatam i$¢ na psychologie [...] (Emilia).

Kolejny badany student wybral kierunek studiow, kierujac si¢ swoimi zainte-
resowaniami:

Zdawatem mature z WOS-u i jak do tej matury si¢ przygotowywatem, to troche bar-
dziej sie tym wszystkim zainteresowalem, polityka itd. Stwierdzitem, ze wlasnie albo
dziennikarstwo albo politologie lub prawo. Ztozylem na kilka uczelni i dostatem sie
akurat tam. Studia potraktowatem bardzo powaznie. Wykorzystuje kazdg mozliwo$¢,
aby zdoby¢ dodatkowq wiedze z zakresu wybranej specjalizacji (Adam).

Sara dokonata wyboru kierunku swoich studiow, uwzgledniajac swoje dotych-
czasowe doswiadczenia:

To byl mdj taki $wiadomy wybodr. Bo ja wczesniej miatam epizod z muzykologia na
U]J, ale zupelnie si¢ nie odnalaztam na tych studiach i stwierdzitam, ze pedagogika
specjalna bedzie duzo lepsza. Mialam jeszcze wolontariat w przedszkolu dla dzieci
z autyzmem i wlasciwie od tego sie zaczelo, ta pedagogika specjalna mnie zaintereso-
wala. Zawsze uwazalam, ze to moja odpowiedzialnos¢ za to, jaka jestem i jaka moge
by¢ (Sara).

Wazna jest rowniez renoma i prestiz uczelni:

To jest uczelnia z jakas$ tam renoma w Polsce, wiec na tym mi tez zalezalo, zeby jednak
skonczy¢ co$, co bedzie mialo jakas wartos¢, tez merytoryczng i zeby mie¢ jakis$ po-
ziom, zeby go prezentowac sobg i swoim dyplomem (Magda).

Dlaczego ta uczelnia? Ze wzgledu na reputacje (Marta).
Dla niektérych badanych studentéw wazne tez byly opinie znajomych:

Miatam znajomych, ktérzy tam wczesniej studiowali, ale tez z racji... znalam jedna
osobe niewidomg, ktdra tutaj studiowala, ktora tu byta wezeéniej, ale raczej jak ja wy-
bieratam jakie$ studia, jakie$ kursy, jakie§ miejsca, czy cokolwiek innego, to nie szu-
kam opinii, sugestii os6b niewidomych w szczegdlno$ci (Marta).

W analizowanych wypowiedziach silnie zaznacza si¢ motyw podjecia studiow
oraz réznorodnych uwarunkowan tego procesu. Niewidomi studenci zwracajg
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uwage na niektore postawy studentéw petnosprawnych utrudniajace im prawi-
dlowe relacje. Podaja tez przyklady pozytywnych kontaktow z innymi studentami,
przywoluja sytuacje, w ktorych mogga liczy¢ na ich wsparcie i pomoc.

DYSKUSJA WYNIKOW

Analiza zebranego materialu wskazuje, ze student niewidomy z uwagi na réznego
rodzaju ograniczenia wynikajace z nieprawidtowosci w obrebie narzadu wzroku
jest czesciej narazony na trudne sytuacje, ktore sg dla niego przyczyna pojawiania
sie stresu. Zdaniem Nowak-Adamczyk ,realizacja podejscia wlaczajacego osoby
niepelnosprawne w gléwny nurt ksztalcenia akademickiego oznacza stworzenie
w uczelni systemu wsparcia edukacyjnego obejmujacego dzialania bezposrednio
skierowane do studentéw, ale takze do wykladowcow jako oséb przekazujacych
wiedze i umiejetnosci z danej dziedziny wszystkim studentom” (Nowak-Adam-
czyk, 2014, s. 203).

Oceniajac wypowiedzi badanych studentow, nalezy zwrdci¢ uwage na koniecz-
no$¢ dziatan majacych na celu wyréwnanie ich szans edukacyjnych, polegajacych
m.in. na ksztaltowaniu prawidlowych postaw wobec niepelnosprawnosci, budo-
waniu nieformalnego systemu wsparcia dla studentéw z niepelnosprawnoscia,
np. poprzez szkolenia lub wolontariat studencki. Zapewnienie w pelni wlaczajace-
go Srodowiska uczenia si¢ jest procesem zlozonym i réwnoczesnie przynoszacym
korzysci wszystkim uczacym sie, wymaga zmiany myslenia oraz zmiany zachowa-
nia na poziomie indywidualnym i instytucjonalnym (Chimicz, 2021). Dostep oséb
z niepelnosprawnoscia do studiéw wyzszych jest powigzany $cisle ze stworzeniem
im pelnych mozliwoséci uczestnictwa w zyciu spolecznym oraz z wdrazaniem za-
sad rownego traktowania.

Jedna z podstawowych barier w realizacji prawa do edukacji jest oparte na ste-
reotypach podejécie do 0s6b z niepelnosprawnosciami (Giermanowska i in., 2015;
Sztobryn-Giercuszkiewicz, 2016). Postawy wobec 0s6b z niepelnosprawnosciami,
uwazno$¢ na ich potrzeby, potrzeba zrozumienia ze strony spolecznosci akade-
mickiej czy grupy pracownikow sa wskazane jako wielowymiarowe i wazne w wie-
lu wspolczesnych badaniach (m.in. Giermanowska i in., 2015; Sztobryn-Giercusz-
kiewicz, 2016). Jest to zjawisko niejednorodne, wielowymiarowe i jednostkowe
(Juszczyk-Rygatto, 2016; Kumar, 2017).

W zwiazku z tym w projektowaniu edukacji akademickiej w kontekscie jej do-
stepnosci dla studentéw niewidomych konieczne jest indywidualizowanie jej pro-
filu do potrzeb studentéw — zaréwno ze wzgledu na ograniczenia psychofizyczne,
jak i specyfike studiowanych przez nich kierunkéw. Wyréwnywanie szans eduka-
cyjnych studentéw z niepelnosprawnoscia to dlugotrwaly proces zmierzajacy do
tego, by ich potrzeby byly respektowane na réwni z potrzebami studentéw petno-
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sprawnych. Istotne jest, by udzielane wsparcie pomagato im by¢ aktywnymi czlon-
kami spolecznosci akademickiej, a uzyskane wyksztalcenie byto szansg i drogg do
zatrudnienia i niezaleznego zycia.

WNIOSKI

Dokonana w niniejszym artykule analiza doswiadczen oraz potrzeb studentow
niewidomych jest wielowatkowa i jednostkowa. Ukazata wiele barier tkwiacych
w dostepie do szkolnictwa wyzszego. Do wymienionych barier zaliczano adaptacje
materialow dydaktycznych, stron internetowych uczelni, zasobéw bibliotecznych
w formach alternatywnych oraz form zaliczen i egzaminéw do potrzeb i indywi-
dualnych mozliwosci tej grupy studentéw, niewystarczajace organizacyjne przy-
gotowanie uczelni do ksztalcenia studentéw z réznymi niepelnosprawnos$ciami
Zwrocono tez uwage na postawy studentéw pelnosprawnych, postawy wyktadow-
cow prowadzacych zajecia dydaktyczne i egzaminy oraz bariery tkwiace w samych
studentach niewidomych, np. staba znajomos$¢ obstugi specjalistycznych urzadzen
dla os6b z niepelnosprawnoscia wzroku, utatwiajacych proces dydaktyczny, ni-
ska samoocena, brak wiary we wlasne mozliwosci, sposéb doswiadczania wlasnej
niepelnosprawnosci i siebie w roli osoby z niepelnosprawnoscia. Badani studenci
wskazywali réwniez na pozytywne zmiany, dokonujace si¢ w zakresie podnosze-
nia stopnia dostepnosci uczelni wyzszych dla oséb niewidomych oraz na wlasna
samodzielno$¢ i radzenie sobie w sytuacjach trudnych. Istotne jest, aby wszystkie
dzialania wspierajace studentow niewidomych na polskich uczelniach miaty cha-
rakter systemowy i byly skierowane do catej spotecznosci akademickiej. Wskazane
jest, aby studenci niewidomi juz od poczatku studiéw otrzymywali informacje,
jaka pomoc ze strony uczelni mogg uzyskac.

OGRANICZENIA BADAN

Pewnym ograniczeniem przeprowadzonych badan jest zawezona grupa studentéw
niewidomych. Trudno$cia w realizacji zaprezentowanych bylo dotarcie do wigk-
szej liczby 0sob. Wielko$¢ proby zostata ograniczona przez trudnosci kontynuacji
badan zgodnie z przyjeta procedurg badawcza w okresie pandemii COVID-109.
By¢ moze udzial w wywiadach jeszcze innych studentéw pozwolilby na ukazanie
wielu innych opinii i doswiadczen dotyczacych dostepnosci edukacji akademic-
kiej. Ograniczenie to moze wyznacza¢ jedna z kolejnych eksploracji badawczych.
Szersze opisanie do$wiadczen ptynacych z edukacji akademickiej os6b niewido-
mych przyczyniloby si¢ do lepszego poznania sytuacji tej grupy studentow.
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ACADEMIC EDUCATION IN TERMS OF ITS ACCESSIBILITY FOR BLIND
STUDENTS

Introduction: Contemporary civilizational and cultural changes mean that blind students
experience many psychological, social and physical challenges that can contribute to educatio-
nal and social difficulties.

Research Aim: The aim of the research was to find out about the opinions of blind students
regarding their situation and difficulties while studying, as well as the possibilities of received
support.

Method: Qualitative research has been carried out. These were statements obtained through
an narrative interview in the form of personal, subjective experiences and experiences of the
respondents.

Results: Educational experiences of blind students were presented in the form of their opinions
on the adaptation of teaching materials, adaptation of classes, credits and examinations for
blind students, availability of library resources, access to university websites, urban planning
conditions and architectural barriers, opinions of the respondents about the attitudes of rese-
arch workers and non-disabled students towards blind students, attitudes of the respondents
towards the education process and assessment of their role in this process.
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Conclusion: Despite pointing out a number of barriers to accessibility, respondents expressed
satisfaction with taking up higher education.

Keywords: academic education, barriers, accessibility, blind students, education, studies, ada-
ptation, inclusion.
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