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POZIOM POCZUCIA WLASNE] SKUTECZNOSCI
A ZASOBY OSOBISTE I SPOLECZNE OSOB SKAZANYCH

Streszczenie: Celem niniejszego artykulu jest scharakteryzowanie zasoboéw osobistych ska-
zanych o réznym poziomie wlasnej skutecznosci. Przebadano 66 0sob za pomocy testow
mierzacych poczucie wlasnej skutecznosci, samoocene, radzenie sobie ze stresem, sprezy-
sto$¢ psychiczng i nadzieje na sukces. Wbrew oczekiwaniom skazani charakteryzowali sie
dos$¢ wysokim poziomem wlasnej skutecznosci. Natomiast w zakresie réznego nasilenia tej
zmiennej wystapily niskie i umiarkowane zalezno$ci tylko z czterema strategiami radzenia
sobie ze stresem, sprezystoscia psychiczna i nadzieja na sukces. Natomiast model predykcyjny
zmiennej objal tylko sprezysto$¢ psychiczng, umiejetnos¢ znajdowania rozwigzan i planowanie.
Przedstawiono ograniczenia i kierunki dalszych badan.

Stowa kluczowe: poczucie wlasnej skutecznosci, przestepczo$é, samoocena, uzaleznienia,
wsparcie spoleczne, zasoby osobiste

WPROWADZENIE

Resocjalizacja penitencjarna jest procesem, ktéry ma celu nie tylko uswiadomie-
nie osobom skazanym szkodliwosci dotychczasowego postepowania, ale przede
wszystkim wyposazenie ich w umiejetnosci chronigce przed ponownym ztamaniem
prawa. Wazna role moderujaca i mediujaca w tym procesie odgrywaja predyspozycje
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osobowe (zasoby osobiste), spostrzegane wsparcie spoleczne oraz obiektywna sytu-
acja skazanego (zasoby spoleczne). Wsrdd zasobéw osobistych szczegolnie wazne sg
te cechy osobowosci, ktére motywuja do dzialania i sprzyjaja aktywnosci samych
skazanych w pokonywaniu trudnosci. Mozna do nich zaliczy¢: poczucie wlasnej
skutecznosci, poczucie kontroli, skuteczne radzenie sobie ze stresem, samoocen¢
i poziom nadziei na sukces. Szczego6lng role pelni poczucie wlasnej skutecznosci,
ktoére stanowi predyktor trafnie przewidujacy zachowania w réznych obszarach
ludzkiej aktywnosci, co powoduje wzrost popularnosci badan dotyczacych tej
zmiennej w roznych obszarach dzialan terapeutycznych i interwencyjnych.

Pojecie poczucia wlasnej skutecznosci wprowadzit Arnold Bandura (2007),
definiujac je jako przekonania jednostki na temat osobistych mozliwosci spetnienia
réznorodnych warunkéw zadania, prowadzacych do osiggnigcia zamierzonych
rezultatow (Bussey, Bandura, 1999; Chomczynska-Rubacha, Rubacha, 2013).
Podobnie jak poczucie kontroli ksztaltuje si¢ ono pod wpltywem doswiadczen
jednostki, jednak nie dotyczy ono oczekiwania rezultatu, a jedynie pewnosci, ze
jednostka jest w stanie taki standard osiggna¢. ,,Oczekiwanie rezultatu pojawia si¢
zatem pomiedzy dzialaniem a jego wynikiem, podczas gdy oczekiwanie wtasnej
skutecznosci - jeszcze przed podjeciem dziatania” (Oles, 2003). Jednak akurat takie
okreslenie miejsca tej zmiennej spotyka sie z glosami krytycznymi sugerujacymi
trudnos¢ rozdzielenia tych dwdch rodzajow oczekiwan. Mozna bowiem zwrocic
uwage na pewne cechy wspoélne tych dwoch wymiaroéw, takie jak:

« oczekiwania skutecznosci i kontroli s3 zwigzane z interpretacja naptywaja-

cych zdarzen i oceng wlasnych mozliwosci (aspekt poznawczy);

« maja kontekst spoteczny i kulturowy;

o ksztaltuja sie pod wplywem powtarzajacych sie¢ doswiadczen;

« poczucie kontroli i skutecznosci jest gratyfikujace samo w sobie;

« poczucie kontroli i skutecznosci dotyczy sytuacji specyficznych oraz glo-

balnych, nowych, niejednoznacznych;

» pozytywnie koreluja z motywacja osiagnie¢¢, samoocena, zachowaniami

prozdrowotnymi, zdrowiem, przystosowaniem emocjonalno-spotecznym.

Jednoczes$nie w poréwnaniu z poczuciem kontroli wlasna skuteczno$¢ wigze
sie tylko z wewnetrzng atrybucja i bezposrednio z wlasnym zachowaniem oraz
ma charakter prognostyczny.

Koncepcja Bandury miesci si¢ w kregu teorii spoleczno-poznawczych, ktore
wyjasniaja mechanizmy zachowania w kontekscie: sytuacji, wyniku dziatania
oraz wlasnej skutecznosci. Poczucie skutecznosci stanowi zmienng posredniczaca
pomiedzy celami a wysitkami ukierunkowanymi na ich osiagniecie (Pervin, John,
2002). Warto podkresli¢, ze Bandura dokonywal pomiaru tej zmiennej w warun-
kach eksperymentalnych, zwracajac uwage na jej znaczenie kontekstowe. Jednak
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cze$¢ badaczy, np. Martin E. Seligman (za: Pervin, John, 2002), krytykuje takie
ujecie, zwracajac uwage na potrzebe wyodrebnienia zgeneralizowanego (ogélnego)
poczucia wlasnej skutecznosci, ktére moze by¢ traktowane jako cecha osobowosci.
W tym kierunku idg wspdlczesne poszukiwania mocy predykcyjnej tej zmiennej
(Niewiadomska, Chwaszcz, 2010).

Poczucie wlasnej skutecznosci okazuje si¢ korelowa¢ dodatnio z takimi umie-
jetnos$ciami, jak: odraczanie gratyfikacji, koncentracja na zadaniu, wytrwatos¢
w dzialaniu, wiara we wlasne sily, motywacja do dziatania (Chomczynska-Rubacha,
Rubacha, 2013), stawianie sobie wyzszych celow i zaangazowanie w dziatania (Phi-
lips, Gully, 1997; Juczynski, 2000). Wysokie oczekiwania skutecznosci wigza sie
z nadzieja na sukces, stosowaniem bardziej konstruktywnych sposobéw radzenia
sobie ze stresem (Tomczak, 2009), dobrym samopoczuciem i satysfakcja z relacji
rodzinnych oraz wysokim poczuciem jakosci zycia (Dave i in., 2011). Poczucie
wlasnej skuteczno$ci jest zmienna réznicujaca funkcjonowanie ludzi pod wzgledem
poznawczym, motywacyjnym i emocjonalnym, a takze behawioralnym. Duza grupa
badan dotyczy zwigzkéw poczucia wlasnej skutecznosci z zaangazowaniem w za-
chowania prozdrowotne (Roddenberry, Renk, 2010; Warnecke i in., 2014) i proces
leczenia (Cuveas i in., 2014). Osoby takie s3 bardziej zmotywowane do dzialania,
realniej oceniajg swojg sytuacje, sg wytrwale, bardziej odporne na stres i bardziej
optymistyczne (Bandura, 2001). Wysoki poziom poczucia skutecznodci wiaze si¢
z dobrym przystosowaniem (Bandura i in., 2003), wyzszymi osiggnieciami szkol-
nymi i akademickimi, poszukiwaniem pomocy w sytuacjach trudnych (Landis
iin., 2007). Zaufanie we wlasne sily pelni role samospelniajacego sie pozytywnego
proroctwa, zachecajac do wysitku pomimo pietrzacych si¢ trudnosci.

Niskie poczucie wlasnej skuteczno$ci w swoim obrazie jest zblizone do poczucia
bezradno$ci Martina E. Seligmana (2010) i odgrywa znaczaca role w powstawaniu
neurotycznych lekéw, depresji, zachowan unikowych (Dave i in., 2011), poczucia
bezradnosci, braku odlegtych celéw, stabym rozeznaniu we wlasnej sytuacji zycio-
wej (Koscielak, 2010). Pomimo pewnych podobienistw zmiennej poczucia wlasnej
skutecznosci do poczucia kontroli badania wykazuja, ze korelacje pomiedzy nimi
sa stosunkowo niskie (Roddenberry, Renk, 2010; Warnecke i in., 2014), chociaz
w przypadku poczucia kontroli zdrowia korelacje z poczuciem wlasnej skutecznosci
byty umiarkowane (Wallston, Wallstone 1981; za: Koscielak, 2010).

Istotng przyczyna zachowan antyspolecznych jest przekonanie jednostki
o jej niezdolnosci do radzenia sobie z wydarzeniami stanowigcymi potencjalne
zagrozenie. Poczucie to prowadzi do wzrostu napigcia psychicznego, leku oraz
bezradnosci. Jednocze$nie im bardziej czlowiek tkwi w przekonaniu, Ze powinien
kontrolowac¢ otaczajaca go rzeczywisto$¢, tym poczucie negatywnych odczuc jest
silniejsze (Ajzen, 1991, 1998; Boyd, Vozikis, 1994). Pozytywna samoocena u osoby



176 ANNA WOJNARSKA, MALGORZATA OSINSKA

z wysokim poczuciem skutecznosci jest skutkiem sytuacji, w ktoérych jednostka
wybiera trudniejsze cele, wymagajace konsekwencji i uporczywosci w dziataniu.
Ponadto cechuje ja wigksza elastyczno$¢ w zachowaniu, co sprzyja efektywniejszemu
radzeniu sobie z niepowodzeniami (Niewiadomska, Chwaszcz, 2010).

W przypadku osdb przebywajacych w izolacji penitencjarnej najczesciej obser-
wuje sie stosunkowo niski poziom wlasnej skutecznosci (Belniak, 2014). Wyniki
badan wskazuja, ze wigkszo$¢ skazanych ma trudnosci ze wskazaniem sukcesow
w dotychczasowym zyciu. Juz samo osadzenie postrzegaja jako porazke, ktorej
odczucie jest nasilone dodatkowo poprzez poczucie monotonii, osamotnienie oraz
poczucie bezradnosci i braku wptywu na otaczajaca rzeczywistos¢ (Niewiadomska,
2007). Dodatkowo niskie poczucie skutecznosci u wigzniow ma silny zwigzek z ich
indywidualng perspektywa temporalng (Gulla i in., 2015). O niskim poczuciu
wlasnej skutecznosci §wiadczy szczegdlnie podejscie osadzonych do przysziosci.
Wiezniowie czgsto maja tendencje do formutowania nierealistycznych celéw, my-
$lenia Zyczeniowego oraz porzucania wysitku wlozonego w dziatania zmierzajace
do realizacji celow (Steuden, Jaworowska, 2004). Z kolei poczucie skutecznosci
dodatnio koreluje z wigksza motywacja do dzialania i wprowadzania przez ska-
zanych zmian w zyciu (MacMurran i in., 1998; Caleb, Sarin, 2012).

Ponadto nizsze poczucie wlasnej skutecznosci cechuje osoby osadzone wielo-
krotnie w poréwnaniu do tych, ktére odbywaja kare pozbawienia wolnosci pierwszy
raz. Recydywisci penitencjarni postrzegaja siebie jako osoby niezaradne i przegrane,
bedace czgsto ofiarami czynnikéw zewnetrznych, niezaleznych od nich samych, np.
nieszczesliwego dziecinstwa (Maruna, 2001, s. 8-11; McNeil i in., 2012). Ponadto
z badan wynika, Ze im wyzsze poczucie wlasnej skutecznosci, tym nizsze ryzyko
recydywy (Benda, 2001; Benda i in., 2003). Skfania to do wnioskéw o potrzebie
diagnozy tej zmiennej u skazanych, a nastepnie wykorzystania jej do planowania
oddzialywan resocjalizacyjnych skoncentrowanych na jej wzmacnianiu. Potwier-
dzaja to takze badania skuteczno$ci programoéw resocjalizacyjnych, realizowanych
wobec mlodocianych, ktdre opieraja si¢ na wzroscie poczucia wlasnej skutecznosci,
resilience i nadziei na przyszlo$¢, co przyczynia si¢ do powstrzymywania sie od
recydywy (Russel, Walsh, 2011).

Nalezy zwroci¢ jednak uwage takze na rezultaty badan dotyczacych ,,aktywnych”
przestepcow. Takie osoby czesto charakteryzujg si¢ wysokim poziomem wlasnej
skutecznosci w zakresie dzialalnosci przestepczej — criminal self-efficacy — oraz
wykazujg wysokie poczucie sukcesu z przestepczego sposobu zycia w przeszlosci
mimo poniesionych konsekwencji w postaci osadzenia w zakladzie karnym. Wobec
takich oséb osadzenie nie stanowi kary, nie skfania do przemyslenia dotychcza-
sowego sposobu zycia i bardzo ogranicza wplyw oddzialywan resocjalizacyjnych
(Brezina, Topalli, 2012).
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Poczucie wlasnej skutecznosci jest waznym mechanizmem pozytywnej readapta-
cji spotecznej, na co zwrdcily uwage Iwona Niewiadomska i Joanna Chwaszcz (2010).
Obok takich mechanizméw podmiotowych, jak: poczucie koherencji, poczucie
jakosci zycia, ocena jako$ci relacji spolecznych, samoocena, postawy wartosciujace
stanowi ono czynnik chronigcy przed wykolejeniem oraz wspomagajacy proces
resocjalizacji. Wyniki badan efektywnosci réznego rodzaju terapii w grupach oséb
nieprzystosowanych lub zagrozonych nieprzystosowaniem s3 niejednoznaczne.
W terapii napiecia (Hoffman, Miller, 1998) oraz terapii zajeciowej zaburzonych
psychicznie przestepcow (Linndstedt i in., 2011) nie zaobserwowano zmian w za-
kresie poczucia skutecznosci, a w przypadku terapii zachowan spolecznych wsrod
osadzonych zmiany byly odwrotne do zamierzonych (Viola i in., 2015). Wydaje sie,
ze podejscie zbyt analityczne do predyktoréw resocjalizacji nie pozwala uchwycic¢
pelnego obrazu zaleznosci, dlatego tez wazne jest uwzglednianie innych zmiennych
poznawczych, takich jak dostrzezenie szkodliwosci dotychczasowego postepowa-
nia. Czasami bowiem mozna doj$¢ do paradoksalnych wnioskéw wskazujacych
na zwigzek wysokiego poczucia wlasnej skutecznosci ze ztym przystosowaniem,
co wynika z nierealnego optymizmu lub innych znieksztalcen poznawczych.

Celem niniejszego opracowania jest analiza zaleznosci pomiedzy poczuciem
wlasnej skutecznosci a zasobami osobistymi (samooceng, radzeniem sobie ze
stresem, sprezysto$ciag psychiczng, nadzieja na sukces) i zasobami spotecznymi
(sytuacjg psychospoleczng tzn. zmiennymi socjodemograficznymi i sytuacja
prawng, wsparciem spolecznym) oséb skazanych odbywajacych kare pozbawienia
wolnosci w warunkach zaktadu zamknietego. Wybrane zmienne osobowosciowe
- jak wskazujg badania - majg wiodace znaczenie w determinowaniu powodzenia
resocjalizacji i osiaganiu satysfakeji z jakosci zycia skazanych. Pozytywne zmiany
w funkcjonowaniu 0séb skazanych nie wynikajg jedynie z dziatan resocjalizacyjnych
instytucji, ale takze sa zdeterminowane cechami motywacyjnymi i interpretacja
sytuacji zyciowej, a takze kontekstem psychospolecznym sytuacji osobistej.

Postawiono nastepujace pytania badawcze:

1. Jaki jest poziom poczucia wlasnej skutecznosci badanych skazanych?

2. Czy badani skazani o réznym poziomie poczucia skutecznosci réznia sie

w zakresie posiadanych zasobdw osobistych i spotecznych?

3. Czy istniejg zaleznosci pomigdzy wybranymi zasobami osobistymi ba-

danych skazanych?

Na podstawie analizy dotychczasowych badan, ktore sg stosunkowo nieliczne,
jesli chodzi o zmienng poczucia wlasnej skutecznosci, postawiono nastepujace
hipotezy:

1. Badani skazani beda charakteryzowac si¢ niskim poziomem poczucia

wlasnej skutecznosci (Belniak, 2014).
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2. Skazani o wysokim poziomie poczucia wlasnej skutecznosci beda charak-
teryzowac si¢ wyzszg samooceng (Bono, 2001; Judge, 2009; Niewiadomska,
Chwaszcz, 2010; Warnecke i in., 2014), wiekszg sprezystoscig psychiczna
(Niewiadomska, Chwaszcz, 2010), stosowaniem bardziej konstruktywnych
strategii radzenia sobie ze stresem (Bandura, 2001), wyzszym poziomem
nadziei na sukces (Tomczak, 2009), wigkszym spostrzeganym wsparciem
spotecznym (Landis i in., 2007).

3. Nalezy oczekiwa¢, ze pomigdzy poczuciem wiasnej skutecznosci a zasobami
osobistymi i spolecznymi wystapig umiarkowanie pozytywne zalezno-
$ci (Bono, 2001; Dzwonkowska i in., 2008; Judge, 2009, Niewiadomska,
Chwaszcz, 2010; Warnecke i in., 2014).

BADANIA WLASNE
PROCEDURA BADAN

Badaniami zostali objeci mezczyzni osadzeni w Zakladzie Karnym w Zamosciu.
Po uprzednim poinformowaniu o celu badan, ich anonimowym charakterze i do-
browolnosci uczestnictwa zgode na udzial w badaniach wyrazito 77 oséb. W celu
zapewnienia uczestnikom catkowitej dobrowolnosci i wyeliminowania naciskow
instytucjonalnych wynikajacych z charakteru placéwki, jaka jest zaktad karny,
osoby badane zostaly poinformowane o mozliwosci rezygnacji z uczestnictwa
w badaniu na kazdym jego etapie poprzez oddanie niewypetnionych kwestiona-
riuszy ankiet. Ostatecznie w badaniach wzieto udzial 66 mezczyzn odbywajacych
kare pozbawienia wolnosci - 11 0s6b oddato puste kwestionariusze.

CHARAKTERYSTYKA BADANYCH 0OSOB

Najliczniejsza grupe sposréd uczestnikéw badania stanowily osoby mtode mie-
dzy 20. a 39. rokiem zycia (42 osoby - 63,6%). Najmniej liczng grupe stanowity
osoby powyzej 60. roku zycia (3 osoby - 4,5%), co wskazuje na niski odsetek osob
skazanych w tym wieku.

W badanej grupie najliczniej reprezentowane byly osoby samotne (62,1%), co
moze wskazywac na istnienie trudnosci w ustabilizowaniu zycia osobistego. Po-
nadto brak zobowigzan rodzinnych wigze si¢ z tatwoscia wchodzenia w konflikt
z normami spoleczno-prawnymi. Analizujac kwestie zwiazane z wyksztalceniem
i sytuacja zawodowa, najwiecej bylo 0séb z wyksztalceniem zawodowym (36,4%)
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oraz $rednim (33,3%). Wyksztalcenie podstawowe i brak kwalifikacji zawodowych
podalo 28,8% badanych. Taki uklad wynikéw mial swoje odzwierciedlenie w infor-
macjach dotyczacych zatrudnienia. Najwiecej badanych wskazalo, ze zamieszkuje
wspolnie z rodzicami (54,5%), z wlasna rodzing mieszka 25,8% badanych, samotnie
12,1%, natomiast 4% wszystkich badanych to osoby bezdomne. Jednoczesnie 12,1%
badanych podalo, ze ich sytuacja mieszkaniowa jest niestabilna, gdyz sa zagrozeni
eksmisjg. Ciekawie prezentuja si¢ wyniki dotyczace oceny relacji rodzinnych w ro-
dzinie wtasnej. Sposrod wszystkich badanych az 90,9% ocenilo je jako pozytywne,
co moze $wiadczy¢ o ich braku refleksyjnosci i krytycyzmu.

Znaczna wiekszos¢ badanych (74,2%) zadeklarowata dobry stan zdrowia.
Jednocze$nie 59,1% przyznalo si¢ do uzaleznienia, z czego 34,8% sposrod nich
podejmowalo leczenie odwykowe, gtéwnie od alkoholu. Rezultaty te wskazuja na
niewatpliwy wplyw uzaleznienia na codzienne zycie.

Odnoénie do karalnosci sposréd 66 osob uczestniczacych w badaniach szes§¢
0s6b (9,1%) nie podalo informacji na ten temat. W grupie pozostalych 60 oséb,
ktére udzielity odpowiedzi na to pytanie, najliczniej byly reprezentowane osoby
skazane po raz pierwszy (31 osob, co stanowi 51,7%), natomiast 29 0s6b (48,3%) bylo
karanych wigcej razy. Sposrod wszystkich uczestnikéw badania 89,4% odbywato
kare pozbawienia wolnosci pierwszy raz, co wskazuje na to, ze wigkszos¢ kar byta
orzekana z zawieszeniem ich wykonania badz nie byty to kary pozbawienia wol-
nosci. Tylko 7,6% badanych to recydywisci penitencjarni. Najliczniejszg grupa byli
mlodociani sprawcy przestepstwa, czyli osoby, ktdre popelnity czyn karalny przed
21. rokiem zycia. Karanych miedzy 17. a 21. rokiem zycia bylo 33,3% wszystkich
badanych, a w przedziale wiekowym 22-30 lat az 22,7%. Wskazuje to na wysokie
ryzyko zagrozenia przestepstwem w tej grupie wiekowej.

METODY BADAN

W badaniach zastosowano zestaw technik umozliwiajacych pomiar wybranych
zasobOw osobistych oraz poczucia skutecznosci.

Skala Uogoélnionej Wtasnej Skutecznosci GSES Ralfa Schwarzera, Mathiasa
Jeruzalema i Zygfryda Juczynskiego (2001), sktada si¢ z 10 pytan, ktére wchodza
w sklad jednego czynnika mierzacego sile ogoélnego przekonania co do radze-
nia sobie z trudnymi sytuacjami i przeszkodami. Im wyzsze oczekiwania wlas-
nej skutecznosci, tym wigksza motywacja do dzialan w obliczu pietrzacych sie
trudnosci.

Skala SES M. Rosenberga w adaptacji Ireny Dzwonkowskiej, Kingi Lachowicz-
-Tabaczek i Marioli Laguny (2008) sklada sie z 10 twierdzen wchodzacych do jednego
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czynnika mierzacego ogdélna samooceng. Wynik ogdlny jest sumg ocen i waha
sie¢ w granicach 10-40 punktéw. Polowa pytan wymaga odwrdcenia punktacji.

Kwestionariusz Spostrzeganego Wsparcia Spolecznego (ISEL) autorstwa Shel-
doan Cohena i Harry’ego Hobermana w polskiej adaptacji Ewy Szlachty (2009)
sklada sie z 40 twierdzen. Zadaniem osoby badanej jest ustosunkowanie si¢ do
wszystkich stwierdzen, ktdre dotycza jej relacji z waznymi osobami z jej otoczenia.
Wrynik dla skali ogélnej stuzy do pomiaru ogélnego spostrzeganego wsparcia spo-
tecznego. Dodatkowo kwestionariusz okresla cztery rodzaje wsparcia — poznawcze,
materialne, dowartosciowanie i przynaleznos¢.

Kwestionariusz Radzenia Sobie w Sytuacjach Stresowych Mini Cope Charlesa
Carvera w polskiej adaptacji Zygfryda Juczynskiego i Niny Oginskiej-Bulik (2009)
w polskiej wersji obejmuje 28 twierdzen, ktore wchodza w sklad 14 strategii radze-
nia sobie (po dwa twierdzenia w kazdej strategii), ktérymi s3: aktywne radzenie
sobie, planowanie, pozytywne przewartosciowanie, akceptacja, poczucie humoru,
zwrot ku religii, poszukiwanie wsparcia emocjonalnego, poszukiwanie wsparcia
instrumentalnego, zajmowanie si¢ czym$ innym, zaprzeczanie, wyladowanie,
zazywanie substancji psychoaktywnych, zaprzestanie dzialan, obwinianie siebie.
Kazda z 14 strategii radzenia sobie jest oceniana oddzielnie. Im wyzsza punktacja,
tym czesciej badana osoba stosuje dang strategie.

Skala Sprezystosci Psychicznej Ego Resiliency autorstwa Jacka Block i Adama
M. Kremena w polskiej adaptacji Lukasza D Kaczmarka (2011) sktada si¢ z 14
pozycji testowych pochodzacych z narzedzia do opisu cech osobowosci California
Adult Q-sort. Osoba badana szacuje na czterostopniowej skali zakres, w jakim
dana pozycja odnosi si¢ do niej. Skala posiada wystarczajace wskazniki dobroci
psychometryczne;j.

Kwestionariusz Nadziei na Sukces — KNS - autorstwa Charles Richard Snydera
i wsp. w polskiej adaptacji Marioli Laguny, Jerzego Trzebinskiego i Mariusza Zieby
(2005) odnosi sie do sily oczekiwania pozytywnych efektéw wiasnych dziatan.
Nadzieja na sukces sklada sie z dwoch komponentéw: przekonania o posiadaniu
silnej woli oraz przekonania o umiejetnosci znajdowania rozwigzan.

Wykorzystane w badaniach techniki charakteryzuja si¢ zadowalajacymi wskaz-
nikami dobroci psychometrycznej w zakresie trafnosci i rzetelnosci.

Ankieta wlasnej konstrukeji. Kwestionariusz ankiety skiada si¢ z dwdch czesdci
i ma na celu zebranie i usystematyzowanie informacji dotyczacych osadzonych
uczestniczacych w badaniu. Cze$¢ pierwsza dotyczy takich zmiennych socjode-
mograficznych, jak: wiek, wyksztalcenie, sytuacja zawodowa, sytuacja rodzinna,
warunki materialno-bytowe, sytuacja zdrowotna i uzaleznienia. W czeéci drugiej
zawarto pytania dotyczace sytuacji prawno-karnej z uwzglednieniem danych do-
tyczacych odbywania kary pozbawienia wolnoéci aktualnie i w przesztosci, w tym
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rodzaju oddzialtywan resocjalizacyjnych i terapeutycznych, w ktérych osadzeni
uczestniczyli, a takze wieku popelnienia pierwszego przestgpstwa, toczacych sie
aktualnie postepowan oraz prawa do instytucji warunkowego przedterminowego
zwolnienia.

ANALIZA WYNIKOW

Dokonane analizy rozkladu wynikéw mierzonych zmiennych wykazaty dos¢
zadowalajacg zgodno$¢ z rozkladem normalnym, co umozliwito zastosowanie
kolejnych krokéw w zakresie wnioskowania statystycznego.

Wyodrebnienie trzech pozioméw poczucia wlasnej skutecznosci na podsta-
wie wynikéw stenowych wykazalo, ze tylko 10 (15,2%) badanych deklaruje niski
poziom tej zmiennej, natomiast 19 (28,8%) przecietny, a az 37 (56,1%) wysoki.
Potwierdzeniem tego rozkladu jest srednia GSES (x = 6,65). Wynik ten nie jest
zgodny z dotychczasowymi badaniami wskazujacymi, ze osadzeni ze wzgledu
na obiektywny brak wptywu na otaczajacg ich rzeczywisto$¢ maja niski poziom
poczucia wlasnej skutecznosci (Belniak, 2014). Jednocze$nie by¢ moze taki wynik
odzwierciedla poziom poczucia wlasnej skutecznosci w zakresie dziatalnosci prze-
stepczej (Brzezina, Topalli, 2012) albo jest wynikiem znieksztalconego spostrze-
gania wlasnych mozliwosci i/lub interpretacji naplywajacych zdarzen (Steuden,
Jaworowska, 2004).

Nastepnym etapem analizy wynikéw bylo poréwnanie wynikow trzech grup
badanych wyodrebnionych ze wzgledu na osiaggniety poziom poczucia wlasnej
skutecznosci na podstawie wynikow stenowych. Dokonano poréwnan metoda jed-
noczynnikowej ANOVA w zakresie badanych zasobéw osobistych oraz poréwnan
a posteriori za pomocg testow Tukey’a i Scheffego zaprezentowanych w tabeli 1.

Tabela 1.
Poréwnanie wynikéw SES, KNS, KSP i Mini Cope ze wzgledu na poziom GSES w badanej
grupie

Poziom NISKI PRZECIETNY WYSOKI F Test post hoc
GSES 1 2 3 Df=2 P
Testy M SD M SD M SD
SES suma 26,20 4,77 25,52 2,96 28,43 5,12 2,86a P<wW?
SES sten 4,10 1,85 3,73 1,14 4,97 2,11 3,05 P<w
Aktywne radzenie N<P”
i 1,40 0,45 2,15 0,57 2,18 0,60 7,69
sobie N<W
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N<Pp?
Planowanie 1,40 0,61 1,86 0,54 2,29 0,57 10,89
N<wW
Pozyt -
OEYLYWRE PrZEWar™ | 55 | 064 | 171 | 045 | 2,01 | 0,66 3,07 N<w
tosciowanie
N < P®
Akceptacj 1,25 0,75 1,89 0,67 2,16 0,70 6,63"
ceptacja N < W
Poczucie humoru 1,20 0,58 1,07 0,80 1,45 0,82 1,56
Zwrot ku religii 1,05 0,86 1,36 1,12 1,44 1,03 0,57
Poszukiwanie wsparcia | 1,35 0,62 1,86 0,66 1,90 0,66 2,892 N < W
P ki i i
OSPURIWANIC WSpArcla | 130 | 0,63 | 165 | 057 | 195 | 0,81 3,51 N<W'
instr.
Zajmowanie czyms$
X 1,35 0,52 1,81 0,71 1,79 0,78 1,62
innym
Zaprzeczanie 1,70 0,58 1,52 0,53 1,41 0,96 0,49
Wyladowanie 1,50 0,74 1,55 0,72 1,41 0,82 0,19
Zazywanie substancji 1,50 1,00 1,50 0,88 1,12 1,10 1,09
Zaprzestanie dzialan 1,25 0,48 1,31 0,76 0,98 0,90 1,15
Obwinianie siebie 1,85 1,02 1,78 0,67 1,67 0,86 0,22
Wsparcie poznawcze | 48,50 | 13,36 | 51,36 | 4,62 | 51,83 | 8,50 0,60
Dowarto$ciowanie 22,20 | 6,23 | 23,73 | 2,70 | 23,48 | 3,71 0,53
Przynaleznos¢ 25,80 | 7,09 | 26,94 | 2,43 | 25,78 | 3,78 0,53
Umiejetnos¢ jdowa- N<P
THEJGINOSC ZACOWA | 19 60 | 702 | 23,78 | 3,55 | 27,89 | 3.54 | 1928™ <
nia rozwigzan N<WwW
. . N<P
Sita woli 17,80 7,96 22,42 3,16 24,37 3,83 8,46
N<w
N<P
KNS suma 56,90 | 18,32 | 67,57 7,55 71,75 7,55 9,03
N<W
Umiejetnos¢ st 3,50 2,36 4,84 1,74 7,18 2,09 16,80 N<p
miejetno$¢ sten s > > > s > )
1€ N<W
Sita woli sten 4,10 2,68 5,47 1,50 6,43 1,74 6,70 N<W™
" N < Pp?
KNS sten 6,14 3,18 9,00 1,54 9,57 0,53 5,31 -
N<WwW
N<w™
KSP suma 29,80 9,28 39,73 5,18 43,54 6,11 18,08 N < pe

*p < 0,05 Pp<0,01 ***p<0,001 *p<0,10

Dokonane analizy wykazaly istotne zréznicowanie wynikéw grup w zakresie takich
zmiennych, jak: niektore strategie radzenia sobie ze stresem, nadzieja na sukces i sprezy-
sto$¢ psychiczna oraz roznice na poziomie tendencji statystycznej w zakresie samooceny.
Wykonanie testow post hoc Turkey’a i Scheffego pozwolito uchwycic¢ kierunek réznic.

Wykazano istotne réznice w zakresie czterech z 14 strategii radzenia sobie
ze stresem, tj. aktywnego radzenia sobie (F = 7,69; df = 2; p < 0,001), planowania
(F = 10,89; df = 2; p < 0,001), akceptacji (F = 6,63; df = 2; p < 0,01) i poszukiwa-
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nia wsparcia instrumentalnego (F = 3,51; df = 2; p < 0,05). W przypadku dwéch
strategii, tj. pozytywnego przewartosciowania (F = 3,07; df = 2; p < 0,10) i poszu-
kiwania wsparcia emocjonalnego (F = 2,89; df = 2; p < 0,10), wystapily réznice na
poziomie tendencji statystycznej. Natomiast w przypadku pozostatych strategii
umiejetnosdci radzenia sobie w sytuacjach stresowych (poczucie humoru, zwrot
ku religii, zajmowanie si¢ czym$ innym, zaprzeczanie, wyladowanie, zazywa-
nie substancji psychoaktywnych, zaprzestanie dzialan i obwinianie siebie) nie
wykazano istotnej réznicy pomiedzy badanymi o réznych poziomach poczucia
wlasnej skutecznosci. Osoby z niskim poczuciem skutecznosci charakteryzuja si¢
istotnie stabszym poziomem aktywnego radzenia sobie w poréwnaniu z osobami
z przecigtnym i wysokim poziomem skutecznos$ci. W zakresie strategii planowanie
i akceptacja osoby z niskim poziomem badanej zmiennej wykazuja nizszy poziom
umiejetnosci w poréwnaniu z osobami charakteryzujacymi si¢ jej wysokim po-
ziomem. W przypadku oséb z przecigtnym poziomem GSES wystapita tendencja
statystyczna do lepszego planowania i akceptacji w poréwnaniu z osobami o ni-
skim poziomie GSES. Natomiast w zakresie strategii pozytywne przewartoscio-
wanie i poszukiwanie wsparcia emocjonalnego wystapita réznica na poziomie
tendencji statystycznej do posiadania umiejetnosci wykorzystania tych strategii
na wyzszym poziomie miedzy osobami z wysokim poziomem poczucia wlasnej
skutecznosci a osobami z niskim poziomem GSES. W zakresie poszukiwania
wsparcia instrumentalnego wykazano, ze osoby z wysokim poziomem GSES istotnie
lepiej korzystaja z tej strategii w poréwnaniu do 0séb o niskim poziomie GSES.

W przypadku samooceny wyniki wskazaly na istnienie réznicy na poziomie
tendencji statystycznej, ktéra wystapita zaréwno w wynikach surowych, jak i ste-
nowych. Osoby z wysokim poczuciem wlasnej skutecznosci wykazuja tendencje do
posiadania wyzszej samooceny w poréwnaniu z osobami o przecietnym poziomie.

W badanej grupie osoby prezentujace rdzne poziomy poczucia wlasnej sku-
tecznosci istotnie r6znig sie w zakresie nadziei na sukces w przypadku obu kom-
ponentdw, tj. przekonania o posiadaniu silnej woli (F = 8,46; df = 2; p < 0,001)
i przekonaniu o umiejetnosci znajdowania rozwigzan (F = 19,28, df = 2; p < 0,001).
Poréwnania post hoc wynikéw wskazujg, ze osoby z wysokim i przecietnym po-
ziomem poczucia wlasnej skutecznosci manifestuja wieksze nasilenie tej zmiennej
w poréwnaniu z osobami o niskim poziomie GSES.

W zakresie ,,preznos¢ psychicznej” uzyskano réznice istotne statystycznie
(F = 18,08, df = 2, p < 0,01). Wyniki wykazuja, ze osoby o wysokim poziomie po-
czucia wlasnej skutecznosci posiadaja wyzszy poziom preznosci psychicznej w po-
réwnaniu z osobami o niskim poziomie. Natomiast miedzy osobami o przecietnym
i niskim poziomie poczucia wlasnej skutecznosci wystapila réznica na poziomie
tendencji statystycznej do posiadania wyzszego poziomu preznosci psychiczne;.
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Analizy dotyczace zmiennych socjodemograficznych i zmiennych chraktery-
zujacych sytuacje prawng badanych nie dostarczyly dowodéw na istnienie réznic
istotnych statystycznie. Moze to wynikac z faktu, Ze informacje te zebrano bezpo-
$rednio od skazanych, natomiast nie bylo mozliwosci, ze wzgledu na anonimowy
charakter badan, zweryfikowania ich z dokumentacja osobowa. Niekonsekwencje
w odpowiedziach oséb badanych nasuwaja podejrzenie, ze ich ocena sytuacji
psychospolecznej jest nieadekwatna do rzeczywistosci.

Kolejnym krokiem bylo przesledzenie zaleznosci pomiedzy poczuciem wiasnej
skutecznosci a pozostatymi zasobami osobistymi badanych skazanych.

Analizy zaleznosci pomiedzy wynikami GSES a wynikami pozostalych tech-
nik dokonano za pomocg wspolczynnika korelacji » Pearsona. Uzyskano istotne
niskie wspdtczynniki korelacji na poziomie 0,31-0,32 przy p < 0,05 pomiedzy
wynikami skali GSES mierzacej poczucie wlasnej skutecznosci a skali SES mie-
rzacej samooceng. Wielkos¢ tych wspolczynnikow jest zgodna z dotychczasowymi
badaniami. Oznacza to, ze istnieje wyrazna, cho¢ matla, pozytywna zaleznos¢
pomiedzy poczuciem wlasnej skutecznosci a samooceng. Nieco wyzszy poziom
zaleznosci (r w granicach 0,39-0,62, p < 0,01) stwierdzono pomiedzy wynikami
GSES a wynikami KNS mierzacego poziom nadziei na sukces, przy czym naj-
wyzsze warto$ci wspolczynnika korelacji uzyskano pomiedzy poczuciem wiasnej
skutecznosci a umiejetnoscig znajdowania rozwigzan. Osoby przekonane o tym,
ze poradzg sobie z zadaniami jednoczes$nie uwazaja, ze umiejg znajdowac rozwia-
zania, co jest uzasadnione teoretycznie. Nieco stabiej poczucie skutecznosci wigze
sie z sila woli. Najwyzsze wspotczynniki korelacji wystgpily pomiedzy poczuciem
skutecznosci a sprezystoscia psychiczng mierzong skalg KSP (r w granicach 0,61 do
0,71, p < 0,01), co mozna interpretowac jako zdolnos¢ oséb z wysokim poziomem
poczucia skutecznosci do radzenia sobie z sytuacjami trudnymi i niepoddawania
sie przeciwno$ciom oraz powracania do réwnowagi psychicznej po przezytych
porazkach.

W zakresie zalezno$ci pomiedzy poczuciem wlasnej skutecznosci a strate-
giami radzenia sobie ze stresem tylko w kilku przypadkach strategie te okazaly
sie powigzane z poczuciem wlasnej skutecznosci. Osoby o wysokim nasileniu
tej cechy potrafia sporzadzac plany w sytuacjach trudnych (r = 0,51; p < 0,01),
podejmowac aktywne radzenie sobie z trudnosciami (r = 0,41; 0,43; p < 0,01),
pozytywnie poznawczo przewartosciowywac cel (r = 0,38; 0,36; p < 0,01) oraz ak-
ceptowac negatywne skutki trudnych sytuacji (r = 0,41; 0,39; p < 0,01). W ramach
strategii radzenia sobie ze stresem polegajacej na szukaniu wsparcia (r = 0,29; 0,30;
p < 0,05) oraz wsparcia instrumentalnego (r = 0,31; 0,27; p < 0,05) zaleznosci sa
wyrazne, lecz mate. Wynik ten nie jest potwierdzony przez korelacje GSES z ISEL,
poniewaz we wszystkich aspektach badanego przez ISEL spostrzeganego wsparcia,
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czyli wsparcia poznawczego, dowarto$ciowania i przynaleznosci, zaleznosci byly
bliskie zeru. By¢ moze wsparcie mierzone przez Mini Cope i ISEL to inne aspekty
tej zmiennej. Pomimo tego nalezaloby oczekiwa¢, ze osoby o wysokim poziomie
poczucia wlasnej skutecznosci potrafig udziela¢ i korzystac ze wspierajacych relacji.

W celu poglebienia analizy zalezno$ci miedzy poczuciem wtasnej skutecznosci
a wybranymi zasobami osobistymi dokonano réwniez analizy regresji liniowej
metoda krokows.

Tabela 3.
Wyniki analizy regresji dla zmiennej zaleznej poczucie wlasnej skutecznosci

Podsumowanie zmiennej zaleznej poczucie wlasnej skutecznosci

Zmienne niezalezne R =0,69; R*>= 0,48; cR*>= 0,46; F(3,65) =19,49; p <0,001
B T p
Sprezystos¢ psychiczna 0,23 2,52 0,05

Umiejetno$¢ znajdowania
R , 0,34 2,41 0,05
rozwigzan KNS

Planowanie CISS 2,17 2,21 0,05

Pomimo dos$¢ malej grupy oséb badanych i jedoczesnie duzej liczby zmiennych
niezaleznych powstal model obejmujacy trzy zmienne niezalezne i wyjasniajacy
48% zmiennosci zmiennej zaleznej. Zmienne wchodzace w sktad modelu sg dobrze
osadzone w ogodlnej koncepcji poczucia wlasnej skutecznosci.

DYSKUSJA WYNIKOW

Dokonane analizy pozwolily na czesciowe potwierdzenie zalozonych hipotez.
Przedstawione wyniki badan wykazaty, ze poczucie wlasnej skuteczno$ci badanych
0s6b odbywajacych kare pozbawienia wolnosci jest stosunkowo wysokie, a zatem
hipoteza zakladajaca niski poziom skutecznosci w grupie 0séb osadzonych nie
zostala potwierdzona. Poczucie wlasnej skutecznosci odnosi sie do spodziewa-
nego rezultatu dzialania jeszcze przed jego podjeciem, ale opiera si¢ tez na do-
tychczasowych do$wiadczeniach (Oles, 2003). Analizy empiryczne wskazuja, ze
nizszy poziom poczucia wlasnej skutecznosci cechuje gléwnie osoby wielokrotnie
osadzone w poréwnaniu z osobami odbywajacymi kare pierwszy raz (Maruna,
2001; McNeil i in., 2012). W badanej grupie mamy do czynienia wlasnie z takim
obrazem. Mianowicie 89,4% badanych odbywalo kare pozbawienia wolnosci
pierwszy raz, z czego 51,7% deklarowalo, ze jest to ich pierwszy wyrok skazujacy.
Tylko 7,6% to recydywisci penitencjarni. Ponadto w grupie badawczej znalazty sie
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osoby stosunkowo mlode - 56% 0sdb nie przekroczyto 30. roku zycia. Mozna zatem
przypuszczaé, ze w grupie uczestniczacej w badaniu znalazly sie osoby, ktére albo
w dotychczasowym zyciu byly skuteczne w swoim dziataniu badz tez cechuje je
wyjatkowa wiara we wlasne mozliwosci lub tez ich nieadekwatny obraz. Nie mozna
takze wykluczy¢ wplywu innych zmiennych, nieuwzglednionych w badaniu, np.
uczestnictwo w podkulturze wigzienne;j.

Poréwnanie wynikéw grup o réznym nasileniu poczucia wlasnej skutecznosci
ujawnilo, ze badani o najwyzszym nasileniu tej cechy réznig si¢ istotnie od grupy
o najnizszym nasileniu tej cechy w zakresie strategii aktywnego radzenia sobie
w sytuacjach stresowych, planowania, pozytywnego przewartosciowania, poszu-
kiwania wsparcia instrumentalnego, nadziei na sukces w obu jej komponentach
oraz sprezystosci psychicznej. Natomiast roznice wynikéw pomiedzy badanymi
o wysokim i przecietnym poziomie poczucia wlasnej skutecznosci byly zdecydowa-
nie stabsze lub nie wystepowaly wcale. Potwierdzeniem tych réznic byta réwniez
analiza zaleznosci pomiedzy badanymi zmiennymi.

Hipoteza dotyczaca zaleznosci miedzy poczuciem wlasnej skutecznosci zostata
w znacznym stopniu potwierdzona, co jest spojne z rezultatami dotychczasowych
badan. Skazani o wyzszym poziomie poczucia skutecznosci wykazywali nie-
co wyzszy poziom samooceny (Bono, 2001; Judge, 2009; Warnecke i in., 2014),
wiekszg sprezystos¢ psychiczng (Niewiadomska, Chwaszcz, 2010), manifestowali
wyzszy poziom nadziei na sukces (Tomczak, 2009) oraz lepiej radzili sobie z sy-
tuacjami stresujacymi (Bandura, 2001), cho¢ w tym przypadku istotne zaleznosci
dotyczyly tylko czterech strategii. Uzyskane wspdtczynniki korelacji byly gléwnie
na poziomie niskim i umiarkowanym. Poczucie wlasnej skutecznosci najsilniej
korelowato z takimi cechami, jak sprezysto$¢ psychiczna oraz umiejetnos¢ pla-
nowania w sytuacjach stresowych, co jest zgodne z podstawami teoretycznymi
tej zmiennej. Analiza regresji pozwolila na stworzenie modelu obejmujacego trzy
zmienne niezalezne: sprezystos¢ psychiczng, umiejetno$¢ planowania i umiejetnos¢
znajdowania rozwigzan.

Nie potwierdzono natomiast hipotezy w zakresie zaleznosci poczucia wlas-
nej skutecznodci ze wsparciem spotecznym mierzonym ISEL. Mozliwe, Ze jest to
zwigzane z samym narzedziem badz tez grupg badanych. Poczucie dostgpnosci
wsparcia i jego zapotrzebowanie moze by¢ uzaleznione od réznych czynnikéw,
tj. osadzenia, utraty pracy, stanu zdrowia czy warunkow bytowych. Mozliwe, ze
osoby badane wykazujace stosunkowo wysoki poziom poczucia skuteczno$ci nie
borykaly sie ze znaczacymi trudnos$ciami badz nie postrzegaty takich sytuacji
jako wyjatkowo trudne. Mozna przypuszczac, Ze ocena spostrzeganego wsparcia
badanych oséb nie byla zbyt adekwatna, co potwierdzaja rowniez wyniki ankiety
osobowej. Znaczenie w tym przypadku moze mie¢ takze dobdr grupy badawcze;.
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W adaptacji polskiej wersji skali ISEL grupa badang byli studenci i osoby pracu-
jace (Szlachta, 2009), a w jego oryginalnej wersji studenci (Cohen, Hoberman,
1983). By¢ moze warto byloby w przypadku grupy tak odmiennej, jaka sa osoby
przebywajace w izolacji penitencjarnej, wykorzysta¢ w kolejnych badaniach inne
narzedzie w celu poréwnania rezultatow.

W przeprowadzonych badaniach zaobserwowano brak istotnych réznic i zwigz-
kow w zakresie wigkszosci zasobow spolecznych. Badane osoby niezaleznie od
poziomu poczucia skutecznosci w zasadzie nie réznily si¢ migdzy sobg pod wzgle-
dem wyksztalcenia, zatrudnienia czy sytuacji rodzinnej. Nie wykryto tez zalezno-
$ci miedzy poziomem poczucia skutecznosci a wigkszoscia z badanych zasobow
spolecznych. Zwraca jednak uwage fakt, ze cz¢$¢ badanych oceniala sytuacje
rodzinng pozytywnie, informujac jednoczesnie o zagrozeniu bezdomnodcia albo
o przebyciu terapii odwykowej i jednoczesnym przeczeniu istnienia uzaleznienia.
Moze to sugerowac, ze osoby badane postrzegaja swoja sytuacje odmiennie od
jej rzeczywistego obrazu. Wskazuje to na potrzebe szczegélowszego rozpoznania
sytuacji badanych na podstawie metod jakosciowych oraz danych obiektywnych
dostepnych w dokumentacji. W tym przypadku badania mialy charakter anonimo-
wy, co wykluczato zweryfikowanie zebranych danych z informacjami zawartymi
w teczkach osobowych.

Ograniczeniem badan jest to, ze zostaly one przeprowadzone na stosunkowo
malej grupie. Warto byloby zadbac tez o jej wieksze zréznicowanie, np. aby w grupie
znalazlo si¢ wiecej recydywistéw penitencjarnych oraz oséb odbywajacych kary
dlugoterminowe. Ciekawe byloby takze wlaczenie do grupy badawczej osadzonych
kobiet i dokonanie poréwnan ze wzgledu na plec i rodzaj popetnionych przestepstw.
Ponadto wyniki badan mozna byloby udoskonali¢ poprzez mozliwos¢ powtorzenia
badania w szerszej perspektywie czasowej i uwzglednienie metod jakosciowych,
ktére pozwolilyby na pogltebiong analiz¢ obserwowanych zmiennych.
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LEVEL OF SELF-EFFICACY AND THE PERSONAL AND SOCIETAL
RESOURCES OF SENTENCED PERSONS

Abstract: The purpose of this article is to characterize personal resources of convicted indivi-
duals with different levels of self-efficacy. Sixty-six subjects were analyzed using self-efficacy,
self-evaluation, stress management, resilience, and hope for success tests. Contrary to expecta-
tions, the convicts presented a fairly high level of self-efficacy. In terms of varying levels of this
variable, low and moderate dependencies on four strategies of dealing with stress, resilience
and hope for success were observed. Furthermore, the predictive model of the variable covered
resilience, ability to find solutions and planning, justifying 48,0% of variance. Limitations
and directions for further research are presented.

Keywords: addiction, delinquency, personal resources, self-efficacy, self-esteem
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